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Kozzétételi lista

A Tarsasag teljes neve: IdomSoft Informatikai Zartkorliien M{ikod6 Részvénytarsasag (ldomSoft Zrt.)
Telephelyek

e 1138 Budapest, Vaci ut 133.

e 4400 Nyiregyhaza, Szabadsag tér 11.

e 4400 Nyiregyhaza, Bujtos utca 2.

e 6723 Szeged, Jozsef Attila sugdrut 115.
e 8600 Sioéfok, Babits Mihaly utca 57.

Postacim: 1394 Budapest, Pf.: 390
Telefonszam: +36 1 795 7800

Kozponti elektronikus levélcim: kapcsolat@idomsoft.hu

A honlap URL-je: www.idomsoft.hu

Kozonségkapcsolat elérhetdsége

e Telefonszdm: +36 1 795 7800
e E-mail cim: kapcsolat@idomsoft.hu

Belsd visszaélés-bejelentési rendszer

T4jékoztatd az [domSoft Zrt. altal mikodtetett belss visszaélés-bejelentési rendszerrdl és a bejelentések
megtételérdl: https://idomsoft.hu/rolunk/bejelentes/
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Szervezeti dbra

Koeosl Stratdgaldvzo Design dviz

IS-A2 Szervezeti és makodési szabilyzat

01. 52 melléklet

A szerv vezetGi
e Vezérigazgato — Banyai Zsolt Krisztian

Igazgatdsagi tagok

e Both Andras (elndk)

e Bdnyai Zsolt Krisztidn (tag)
e Grécz Marton (tag)

e Soltész Jozsef (tag)

e Verboi Attila Tibor (tag)

FelligyelGbizottsagi tagok

e Dr. Sagi-Molndr Dalma (elnok)
e Nagy Cecilia (tag)
e Pribanics Andras (tag)
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A Magyar Allam tulajdonaban allé tarsasag tulajdonosi
joggyakorldja

Digitalis Magyarorszag Ugynékség Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag

e Székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 129-133.
e Postacim: 1138 Budapest, Vaci ut 129-133.
e Kozponti telefonszam: +36 30 240 4285
e Internetes honlap cime: www.dmu.gov.hu
e Kozponti e-mail cim: info@dmu.gov.hu

Felligyelt koltségvetési szervek

Jelenleg nincs az IdomSoft Zrt. irdnyitasa, felligyelete vagy ellen6rzése alatt allé, vagy aldrendeltségében
m(ikdd6 mas kozfeladatot ellatd szerv.

Gazdalkodd szervezetek

Lechner Tudaskozpont Nonprofit Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

. Székhely: 1111 Budapest, Budafoki ut 59.
o Postai cim: 1114. Budapest, Pf. 566.

o Telefonszam: +36 (1) 279-2640

o E-mail cim: info@lechnerkozpont.hu
Kozalapitvanyok

Jelenleg nincs olyan kézalapitvany, amelyet az IdomSoft Zrt. alapitott, vagy amely alapitoi jogat
gyakorolja.

Lapok

Jelenleg az IdomSoft Zrt. nem rendelkezik sajat maga altal alapitott lappal.
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Felettes szerv

Tudomanyos és Technoldégiai Minisztérium

e Cim: 1011 Budapest, Vam u. 5-7.
e E-mail: miniszter@ttm.gov.hu
e Honlap cim: https://kormany.hu/kormanyzat/tudomanyos-es-technologiai-miniszterium

FGvarosi Torvényszék Cégbirdsaga

e Cim: 1051 Budapest, Nador u. 28.

e Levelezési cim: 1363 Pf. 17

e Kozponti telefonszam: +36 1 354 4800

e Honlap cim: fovarositorvenyszek.birosag.hu

Koltségvetési szervek

Az IdomSoft Zrt. nem rendelkezik altala alapitott kdltségvetési szervvel.
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A tarsasag tevékenységét meghatarozo jogszabalyok

A tarsasag mikodésére, tevékenységére hato fobb jogszabalyok

Europai unios jogforrasok

Az Eurdpai Unid Mikodésérdl szolé Szerz6dés

A Bizottsag 1407/2013/EU Rendelete az Eurdpai Unié Mkodésérdl sz61d Szerz6dés 107. és 108. cikkének a
csekély dsszegli tdmogatasokra valé alkalmazasarol

A Bizottsdg 651/2014/EU Rendelete a Szerz6dés 107. és 108. cikke alkalmazasaban bizonyos tdmogatasi
kategoridknak a belsé piaccal 0sszeegyeztethetévé nyilvanitasardl

az Eurdpai Parlament és a Tanécs (EU) 2014/910 rendelete (2014. julius 23.) a belsé piacon torténd
elektronikus tranzakciékhoz kapcsolédé elektronikus azonositasrol és bizalmiszolgaltatasokrol, valamint az
1999/93/EK irdnyelv hatdlyon kivil helyezésérdl

az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasaradl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/680 irdanyelve (2016. aprilis 27.) a személyes adatoknak az
illetékes hatdsagok altal a blincselekmények megelSzése, nyomozasa, felderitése, a vadeljaras lefolytatasa
vagy blntet6jogi szankciok végrehajtasa céljabol végzett kezelése tekintetében a természetes személyek
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 2008/977/1B tanacsi kerethatéarozat hatalyon
kivil helyezésérdl

az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2022. december 14-i (EU) 2022/2555 irdnyelve az Unid egész
teriiletén egységesen magas szintl kiberbiztonsagot biztositd intézkedésekrél, valamint a 910/2014/EU
rendelet és az (EU) 2018/1972 iranyelv modositasarol és az (EU) 2016/1148

irdnyelv hatdlyon kivil helyezésérdl (NIS 2 irdnyelv)

Alaptorvény és torvények

Magyarorszag Alaptdrvénye,

A kozati kozlekedésrdl szold 1988. évil. torvény

Az illetékekrdl szold 1990. évi XClII. tdérvény

A helyi addkrél szolé 1990. évi C. torvény

A kozjegyz6krél szold 1991. évi XLI. torvény

A gépjarmadoérodl szolé 1991. évi LXXXII. torvény

A polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl szold 1992. évi LXVI. torvény és
végrehajtasara kiadott jogszabalyok

A magyar allampolgdrsdgrol szold 1993. évi LV. torvény és végrehajtdsara kiadott jogszabalyok
A munkavédelemrdl szélo 1993. évi XClII. torvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok

A rend8rségrol szold 1994, évi XXXIV. térvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok

A birdsagi végrehajtasrél szold 1994. évi LIl torvény

A kodzokiratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szold 1995. évi LXVI. tdrvény
A légikozlekedésrdl szold 1995. évi XCVII. torvény
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A személyi jovedelemadordl sz6lo 1995. évi CXVIL. tdrvény

A kutatds és a kozvetlen Gzletszerzés céljat szolgdld név- lakcimadatok kezelésérdl szold 1995. évi CXIX.
torvény

A nemzetbiztonsagi szolgdlatokrdl sz6l6 1995. évi CXXV. torvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok

A személyazonositd jel helyébe |ép8 azonositasi mddokroél és az azonositd kédok hasznalatardl szélo 1996.
évi XX. torvény

A tarsasagi adorodl és az osztalékadordl szold 1996. évi LXXXI. torvény

Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérél és védelmérdl szold 1997. évi
XLVII. térvény

Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran, Strasbourgban, 1981. januar 28.
napjan kelt Egyezmény kihirdetésérdl szold 1998. évi VI. tdrvény

A kulfoldre utazdsrol szold 1998. évi XII. térvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok

A csalddok tdmogatdsardl szold 1998. évi LXXXIV. torvény

A szerz6ijogrol szold 1999. évi LXXVI. torvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok

A kozati kozlekedési nyilvantartasrol szold 1999. évi LXXXIV. torvény és végrehajtdsara kiadott jogszabalyok
A szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok

A kozuti kozlekedési elGéleti pontrendszerrél szold 2000. évi CXXVII. torvény

A szomszédos allamokban é16 magyarokrdél sz6l6 2001. évi LXII. térvény és végrehajtasara kiadott
jogszabalyok

A blUntet6eljarasban részt vevék, az igazsagszolgaltatast segiték Védelmi Programjardl szold 2001. évi
LXXXV. térvény

Az Eurdpai Parlament tagjainak valasztasarol szélo 2003. évi CXIII. torvény

A kis- és kozépvallalkozasokrdl, fejlédésiik tdmogatdsardl sz6ld 2004. évi XXXIV. térvény

A személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabdlyairdl szélé 2005. évi CXXXIII.
torvény

A cégnyilvanossagrol, a birdosagi cégeljdrasroél és a végelszamolasrél szold 2006. évi V. torvény

A szabad mozgas és tartdzkodas jogaval rendelkezd személyek beutazasardl és tartézkodasarol szélo 2007.
évi |. torvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok

A menedékjogrol szold 2007. évi LXXX. torvény és végrehajtdsara kiadott jogszabalyok

Az altalanos forgalmi addérél sz6lé 2007. évi CXXVI. tdrvény

Az allami vagyonrdl szélo 2007.évi CVI. torvény és végrehajtasi rendelete

A kdzpénzekbdl nyujthatd tdmogatasok atlathatdsagarol széloé 2007. évi CLXXXI. tdrvény

A blnugyi nyilvantartasi rendszerrdl, az Eurdpai Unié tagallamainak birdsagai dltal magyar dllampolgarokkal
szemben hozott itéletek nyilvantartasardl, valamint a blintgyi és rendészeti biometrikus adatok
nyilvantartdsardl sz6l6 2009. évi XLVII. torvény és végrehajtdsara kiadott jogszabalyok

A kotelez6 gépjarmd felel8sségbiztositasrol szold 2009. évi LXII. térvény

A szolgdltatasi tevékenység megkezdésének és folytatdsanak dltaldnos szabdlyairdl szél6 2009. évi LXXVI.
torvény

Az egyéni vallalkozordl és az egyéni cégrdl sz6ld 2009. évi CXV. torvény

Akoztulajdonban all6 gazdasdagi tarsasagok takarékosabb mikodésérdl szold 2009. évi CXXII. torvény

A mindsitett adat védelmérdl szélo 2009. évi CLV. térvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok

Az anyakdnyvi eljdrasrél sz6lo 2010. évi l. torvény

A kdzponti dllamigazgatasi szervekrdl, valamint a Kormany tagjai és az allamtitkarok jogallasardl sz6ld 2010.
évi XLl torvény

a helyi 6nkormanyzati képvisel8k és polgarmesterek valasztasarol szélé 2010. évi L. torvény

Az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szold 2011. évi CXII. torvény és a
végrehajtasara kiadott jogszabalyok
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A nemzetiségek jogairdl szold 2011. évi CLXXIX. térvény

Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl sz616 2011. évi CLXXXIX. torvény

Az allamhaztartasrél szolé 2011. évi CXCV. torvény

A nemzeti vagyonrdl sz6lo 2011. évi CXCVI. torvény

Az orszaggy(lési képviselSk valasztasarol sz6lo 2011. évi CClII torvény és végrehajtasara kiadott
jogszabalyok

A Munka Torvénykonyveérdl szélo 2012. évi l. torvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok

A szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl sz6lé 2012. évi
l. torvény

Az Orszaggyllésrél szold 2012. évi XXXVI. torvény

A Blntetd Torvénykonyvrdl széld 2012. évi C. tdrvény

A Schengeni Informacids Rendszer masodik generacidja keretében torténd informacidcserérdl, tovabba
egyes rendészeti targyu torvények ezzel, valamint a Magyary EgyszerUsitési Programmal dsszefliggé
modositasardl szold 2012. évi CLXXXI. torvény

A Polgari Torvénykonyvrél szélo 2013. évi V. torvény

Avdlasztasi eljardsrol szold 2013. évi XXXVI. torvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok

Az autdpalyak, autoutak és féutak haszndlatdért fizetendd, megtett Uttal ardanyos dijrél sz6él6 2013. évi
LXVII. torvény

A korozési nyilvantartdsi rendszerrél és a személyek, dolgok felkutatdsardl és azonositdsarol szold 2013. évi
LXXXVIII. térvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok

A népszavazas kezdeményezésérdl, az eurdpai polgari kezdeményezésrél, valamint a népszavazasi
eljardsrol sz616 2013. évi CCXXXVIIL. torvény

A tudomanyos kutatasrol, fejlesztésrél és innovaciordl szolé 2014. évi LXXVI. térvény

Az egységes elektronikus kartya-kibocsatasi keretrendszerrdl sz6l6 2014. évi LXXXIII. torvény és
végrehajtasara kiadott jogszabalyok

A biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. torvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok

Az energiahatékonysagrol szélo 2015. évi LVII. torvény

A kbdzbeszerzésrél sz6ld 2015. évi CXLIIL. torvény és végrehajtasara kiadott Korm. rendeletek

Az arcképelemzési nyilvantartdsroél és az arcképelemzd rendszerrél sz616 2015. évi CLXXXVIII. torvény

A polgari perrendtartdsrol szold 2016. évi CXXX. torvény

A védelmi és biztonsagi céll beszerzésekrél szold 2016. évi XXX. torvény

Az altaldnos kozigazgatdsi rendtartdsrél sz6l6 2016. évi CL. torvény

A hivatalos statisztikardl szolé 2016. évi CLV. torvény

Az Ggyvédi tevékenységrél szold 2017. évi LXXVIIL. térvény

A blUntet6eljarasrol sz6lo 2017. évi XC. toérvény

Az addzas rendjérdl szolé 2017. évi CL. torvény

Az addigazgatdsi rendtartasrdl sz6l6 2017. évi CLI. torvény

Az unids vamjogvégrehajtasardl sz6lo 2017. évi CLII. térvény

A szocidlis hozzajarulasi adorol szold 2018. évi LIl tdrvény

Az (zleti titok védelmérdl sz6ld 2018. évi LIV. torvény

A kozszférabeli szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazdsainak akadalymentesitésérél sz6l6 2018. évi
LXXV. torvény

A szakképzésrdl szold 2019. évi LXXX. torvény

A Kormanyzati Személyligyi Dontéstamogatd Rendszerrél szold 2020. évi CLXII. torvény

A panaszokrél, a kozérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrdl
sz6l6 2023. évi XXV. torvény

Az igazgatasi szUnetrél sz6ld 2023. évi XXVI. torvény
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A harmadik orszdgbeli dllampolgarok beutazasara és tartézkodasara vonatkozd altalanos szabalyokrol szolé
2023. évi XC. torvény

A nemzeti adatvagyon hasznositasanak rendszerérél és az egyes szolgaltatasokrél szolé 2023. évi Cl.
torvény

Adigitalis allamrél és a digitdlis szolgaltatasok nydjtasanak egyes szabalyairdl szold 2023. évi ClIl. torvény
A fenntarthatd finanszirozas és az egységes vallalati felel8sségvallalas 6sztonzését szolgald
kornyezettudatos, tarsadalmi és szocidlis szempontokat is figyelembe vevd, vallalati tarsadalmi
felel6sségvallalas szabalyairdl és azzal 6sszefiiggs egyéb torvények mddositdsardl szold 2023. évi CVIIL.
torvény

Adigitalis dllam megvaldsitasa érdekében egyes torvények mdédositasardl szolé 2024. évi XIl. torvény
Magyarorszag kiberbiztonsagarol szélo 2024. évi LXIX. torvény

A kozhitelességrél és a kozhiteles nyilvantartasok egységes vezetésérdl szélod 2024. évi LXXXII. tdrvény

Kormanyrendeletek

Az 6nkormanyzatok tulajdondban |évé ingatlanvagyon nyilvantartdsi és adatszolgdltatasi rendjérél szolo
147/1992. (XI. 6.) Korm. rendelet

A polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartdsardl sz6l6 1992. évi LXVI. torvény végrehajtasarol
520616 146/1993. (X. 26.) Korm. rendelet

A biztonsagi okmanyok védelmének rendjérél szélo 86/1996. (VI. 14.) Korm. rendelet

A csaladok tdmogatédsardl sz616 1998. évi LXXXIV. torvény végrehajtasarol szolo 223/1998. (XII. 30.) Korm.
rendelet

A kozuti kozlekedési elééleti pontrendszerrél széld 2000. évi CXXVIIIL. torvény végrehajtasardl szold
236/2000. (XII. 23.) Korm. rendelet

A kdzpontositott kozbeszerzési rendszerrdl, valamint a kozponti beszerz§ szervezet feladat- és hataskorérdl
520616 168/2004. (V. 25.) Korm. rendelet

A kozfeladatot ellatod szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirél szolé 335/2005. (XI1. 29.) Korm.
rendelet

A kdzpénzekbdl nyljtott tdmogatasok atlathatdsagardl szold 2007. évi CLXXXI. torvény végrehajtdsarol
sz616 67/2008. (I1. 29.) Korm. rendelet

A Nemzeti Biztonsagi Fellgyelet m(ikodésének, valamint a mindsitett adat kezelésének rendjérdl széld
90/2010. (Ill. 26.) Korm. rendelet

Az iparbiztonsagi ellendrzés és a telephely biztonsagi tanusitvany kiaddsanak részletes szabalyairdl szolé
92/2010. (Ill. 31.) Korm. rendelet

A mindGsitett adat elektronikus biztonsagdnak, valamint a rejtjeltevékenység engedélyezésének és hatdsagi
felligyeletének részletes szabalyairdl szol6 161/2010. (V. 6.) Korm. rendelet

A 2007-2013 programozasi idészakban az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alapbdl, az Eurdpai Szocialis
Alapbdl és a Kohézios Alapbdl szarmazd tdmogatasok felhasznaldsanak rendjérél szé16 4/2011. (1. 28.)
Korm. rendelet

Az eurdpai unios versenyjogi értelemben vett dllami tamogatasokkal kapcsolatos eljarasrol és a regionalis
tamogatasi térképrél sz6lé 37/2011. (l1. 22.) Korm. rendelet

A blntetés-végrehajtasi szervezet részérdl a kozponti dllamigazgatdsi szervek és a rendvédelmi szervek
irdnyaban fennallé egyes ellatasi kotelezettségekrdl, a termékek és szolgaltatasok atadas-atvételének és
azok ellentételezésének rendjérél szold 44/2011. (l1l. 23.) Korm. rendelet

A kozuti kdzlekedési igazgatasi feladatokrél, a kdzuti kozlekedési okmanyok kiadasarol és visszavonasarol
52616 326/2011. (XII. 28.) Korm. rendelet

Az oktatdsi igazolvanyokrdl sz616 362/2011. (XIl. 30.) Korm. rendelet
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9. oldal

Az dllamhaztartasroél szolo torvény végrehajtasardl szolé 368/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet

A NATO Biztonsagi Beruhdazasi Program keretében megvaldsuld beszerzésekre vonatkozé részletes
szabalyokrél sz6l6 109/2012. (VI. 1.) Korm. rendelet

Az dllamhaztartas szamvitelérél szold 4/2013. (1. 11.) Korm. rendelet

Az egységes mUikodési kézikonyvrél szolé 547/2013. (XII. 30.) Korm. rendelet

A tdmogatasbdl megvaldsuld fejlesztések kbzponti monitoringjardl és nyilvantartasarol szolé 60/2014. (l11.
6.) Korm. rendelet

A Kbzbeszerzési és Ellatasi Féigazgatdsagrol sz616 250/2014. (X. 2.) Korm. rendelet

A 2014-2020 programozasi id8szakban az egyes eurdpai unids alapokbdl szarmazd tdmogatasok
felhasznaldsanak rendjérdl sz6lo 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet

Az energiahatékonysagrol sz616 térvény végrehajtasarodl szold 122/2015. (V. 26.) Korm. rendelet

A kdzszolgaltatok kdzbeszerzéseire vonatkozd sajatos kdzbeszerzési szabalyokrol sz616 307/2015. (X. 27.)
Korm. rendelet

A kdzbeszerzési eljaras eredményeként megkotott szerzédések teljesitésének és modositdasanak
Kozbeszerzési Hatdsag altal végzett ellenérzésérdl szold 308/2015. (X. 27.) Korm. rendelet

A tervpélyazati eljarasokrol szélé 310/2015. (X. 28.) Korm. rendelet

A kdzbeszerzési eljarasokban az alkalmassag és a kizard okok igazolasanak, valamint a kdzbeszerzési
mUszaki leirds meghatdrozasanak maédjardl sz616 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet

Az épitési beruhazasok, valamint az épitési beruhazasokhoz kapcsolddo tervezdi és mérnoki szolgaltatasok
kozbeszerzésének részletes szabalyairdl sz6ld 322/2015. (X. 30.) Korm. rendelet

A személyazonositd igazolvany kiaddsa és az egységes arcképmads- és aldiras-felvételezés szabalyairdl sz616
414/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet

A mindsitett beszerzések Orszaggyllés altali mentesitésének kezdeményezésére vonatkozo feltételekrdl és
eljardsrol, valamint az ilyen beszerzések megvaldsitdsakor az ajanlatkérd altal érvényesitendd
kovetelményekrél szold 492/2015. (XII. 30.) Korm. rendelet

Az alapvetd biztonsagi érdeket érintd beszerzések Orszaggyllés altali mentesitésének kezdeményezésére
vonatkozo feltételekrdl és eljardsrol, valamint az ilyen beszerzések megvaldsitasakor az ajanlatkéré altal
érvényesitendd kovetelményekrdl szélo 225/2016. (VII. 29.) Korm. rendelet

A védelmi és biztonsagi célu beszerzésekrdl sz6ld 2016. évi XXX. torvény hatdlya ala tartozé haditechnikai
eszkozok és szolgaltatasok részletes paramétereinek meghatarozasardl sz616 226/2016. (VII. 29.) Korm.
rendelet

Az 6nkormanyzati ASP rendszerrél szol6 257/2016. (VIII. 31.) Korm. rendelet

Az egészségbiztositasi szervekrél szol6 386/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet

A nemzetbiztonsagi ellen6rzés és a fellilvizsgalati eljards soran a biztonsagi kérd6iv kitoltésének eljarasi
szabdlyairdl, valamint a nemzetbiztonsagi ellenbrzéssel 6sszefliggésben a lényeges adatokban
bekovetkezett valtozas bejelentésének rendjérdl sz616 418/2016. (XII. 14.) Korm. rendelet

A hivatalos statisztikarodl sz6l6 2016. évi CLV. térvény végrehajtasarodl szolé 184/2017. (VII. 5.) Korm.
rendelet

Az elektronikus kozbeszerzés részletes szabalyairdl sz616 424/2017. (XIl. 19.) Korm. rendelet

Az anyakonyvezési feladatok elldtdsanak részletes szabdlyairdl szolé 429/2017. (XII. 20.) Korm. rendelet
Az addigazgatasi eljaras részletszabalyairdl szol6 465/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet

A Kormanyzati Adatkdzpont mikodésérdl sz6lé 467/2017. (XIl. 28.) Korm. rendelet

A Nemzeti Kbznevelési Infrastruktira Fejlesztési Program Il. Gtemében megvaldsuld iskolafejlesztésekkel
Osszefligg6 kdzigazgatdsi hatdsagi igyek nemzetgazdasdgi szempontbdl kiemelt jelent&ségl Gggyé
nyilvanitasardél sz616 3/2018. (l1. 1.) Korm. rendelet

A helyi kdzszolgéltatas informécids rendszerrdl sz6l6 73/2018. (IV. 20.) Korm. rendelet
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10. oldal

Az okos varos kdzponti platformszolgaltatas létrehozasardl és mikodtetésérdl szold 252/2018. (XIl. 17.)
Korm. rendelet

A felel6s akkreditalt kozbeszerzési szaktanacsaddi tevékenységrél széld 257/2018. (X1l 18.) Korm. rendelet
A foglalkoztatoi nyugdijszolgaltatd intézmények altal nyujtott varhaté nyugdijszolgdltatds elSrejelzésére
vonatkozo szabalyokrol sz6élé 276/2018. (XII. 21.) Korm. rendelet

A Nemzeti Hirkdzlési és Informatikai Tanacsrél, valamint a Digitélis Kormanyzati Ugynokség Zartkoren
MUikodE Részvénytarsasag és a kormanyzati informatikai beszerzések kdzpontositott kdzbeszerzési
rendszerérél sz6l6 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet

Az egységes Allami Alkalmazas-fejlesztési Kornyezetrdl és az Allami Alkalmazas-kataldgusrdl, valamint az
egyes kapcsolddd kormanyrendeletek mddositasardl sz61é 314/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet

A kozszférabeli szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazasainak akadalymentesitésérdl szélé 2018. évi
LXXV. torvényben foglalt kotelezettségek teljesitése ellenbrzésének részletes szabalyairdl sz616 162/2019.
(VII. 5.) Korm. rendelet

A kdzponti beszerz6 szerv kijeldlésérdl, a védelmi és biztonsagi feladatokkal 6sszefliggd beszerzések
korének meghatarozasarol és a védelmi és biztonsdagi feladatokkal 6sszefliggd beszerzések kézpontositott
rendszerérél szdl6 329/2019. (XII. 20.) Korm. rendelet

A koztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok belsé kontrollrendszerérél szélo 339/2019. (XII. 23.) Korm.
rendelet

A 2021. évi népszamlalas végrehajtasdval kapcsolatos egyes feladatokrol, valamint az Orszagos Statisztikai
Adatfelvételi Program kotelezd adatszolgaltatasairdl szolé 388/2017. (XIl. 13.) Korm. rendelet
modositasarol sz6l6 362/2020. (VI 23.) Korm. rendelet

A Kormanyzati Személyligyi Dontéstamogatd Rendszerrdl sz61o torvény végrehajtasarodl szolé 673/2020.
(XIl. 28.) Korm. rendelet

A 2021-2027 programozasi id6szakban az egyes eurdpai unids alapokbdl szarmazd tamogatasok
felhasznaldsanak rendjérdl sz6l6 256/2021. (V. 18.) Korm. rendelet

Az adatvaltozds-kezelési szolgaltatds részletszabalyairdl sz616 672/2021. (XII. 2.) Korm. rendelet

A személylgyi kdzpontrél és a Kozszolgalati Személyligyi Szolgaltatasi Keretrendszerrdl, valamint ezzel
dsszefliggésben egyes kormanyrendeletek modositasardl sz616 716/2021. (XI1. 20.) Korm. rendelet

Az egyajanlatos kdzbeszerzések szamanak csokkentését szolgald intézkedésekrdl szol6 63/2022. (11. 28.)
Korm. rendelet

A Digitalis Magyarorszag Ugynokség Zartkdrden Miikodd Részvénytarsasag kijeldlésérdl és egyes
feladatainak meghatarozasardl, valamint a nemzeti informatikai és e-kozigazgatasi tevékenység
dsszehangolt biztositasaval 6sszefliggd részletszabalyokrol szé16 307/2022. (V1. 11.) Korm. rendelet

A kormanyzati igazgatasi szervek, valamint meghatarozott gazdasagi tarsasagok egyes szerz6déseinek
miniszteri jovahagydsarol szél6 330/2022. (IX. 5.) Korm. rendelet

A tiszta kozuti jarmUvek beszerzésének az alacsony kibocsatasu mobilitds tdmogatdsa érdekében torténd
elémozditasardl szl 397/2022. (X. 20.) Korm. rendelet

A kormanyzati igazgatdsi szervek, valamint meghatdrozott gazdasagi tarsasagok egyes szerz6dései
megsz(inésének megallapitasardl szolé 429/2022. (X. 28.) Korm. rendelet

A f6varosi és varmegyei kormanyhivatalokrol, valamint a jarasi (févarosi kerileti) hivatalokrol szo6l6
568/2022. (XIl. 23.) Korm. rendelet

Az allam kozvetlen vagy kozvetett tobbségi tulajdonadban lév6 gazdasagi tarsasagok bérleti szerz8déseinek
miniszteri jovahagydsarol szélo 383/2023. (VIII. 14.) Korm. rendelet

A mindsitett elektronikus aldirast és mindsitett elektronikus bélyegzét [étrehozd eszkdzok
megfelelGségértékelési tevékenységére iranyuld kijelolésérdl, valamint a kijelolt szervezetek
tevékenységének kiilonds szabalyairdl szélo 227/2023. (VI. 8.) Korm. rendelet

A diaszpdra-magyarsaggal torténd kapcsolattartds tdmogatdasardl sz616 480/2023. (X. 31.) Korm. rendelet
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11. oldal

A digitalis Covid-igazolvany kiaddsanak fenntartasdhoz sziikséges részletszabalyokrél sz616 604/2023. (XII.
22.) Korm. rendelet

A harmadik orszagbeli dllampolgarok beutazasara és tartdzkodasara vonatkozo altalanos szabalyokrél szold
2023. évi XC. torvény végrehajtasarol sz6ld 35/2024. (11. 29.) Korm. rendelet

A kozérdekd és kdzérdekbdl nyilvanos adatok atldthatdsaga és azok megismerhetéségére vonatkozo
kovetelmények teljesilése ellenérzésének részletes eljarasi szabalyairdl, valamint egyes
kormanyrendeletek médositasardl széld 11/2024. (1. 25.) Korm. rendelet

A nemzeti adatvagyon hasznositas egyes intézményi szerepl&inek feladatairdl és hataskoreirdl, valamint a
Digitalis Magyarorszag Ugynokség Zartkdriien Mikodd Részvénytarsasag kijeldlésérél és egyes feladatainak
meghatédrozasardl sz6lé 249/2024. (VIII. 15.) Korm. rendelet

A Nemzeti Adatvagyon Ugyndkség feladatairdl és az adathasznositas-tdmogatasi szolgaltatdsokroél sz616
250/2024. (VIII. 15.) Korm. rendelet

A digitdlis dllam megvaldsitasahoz kapcsolddé egyes szervezetek kijeldlésérdl sz6lo 320/2024. (XI. 6.) Korm.
rendelet

A digitdlis dllampolgarsag egyes szabalyairodl sz6l6 321/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet

A digitdlis szolgdltatdsok, a digitdlis dllampolgdrsag szolgaltatdsok és tdmogatd szolgaltatdsok részletes
mUszaki kovetelményeirdl sz616 322/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet

A kozpontositott informatikai és elektronikus hirkozlési szolgéltatasokrol szélo 341/2024. (XI. 14.) Korm.
rendelet

Magyarorszag kiberbiztonsagardl szolé torvény végrehajtasarol sz616 418/2024. (XIl. 23.) Korm. rendelet

Miniszteri rendeletek

A kozuti kozlekedés szabdlyairdl szélé 1/1975. (11. 5.) KPM-BM egylittes rendelet

A kozuti jarmiivek miszaki megvizsgalasardl szoléd 5/1990. (IV. 12.) KGBHEM rendelet

A haditechnikai termékek jelolésérdl, valamint a haditechnikai termékek és szolgaltatasok nyilvantartasardl
sz616 32/2007. (I1l. 19.) GKM rendelet

A bUlndgyi nyilvantartdsi rendszer egyes nyilvantartasai részére torténd adatkozlés szabalyairdl szolé
20/2009. (VI. 19.) IRM rendelet

A blntetés-végrehajtasi szervezet részérdl a bintetés-végrehajtasért felel6s miniszter vezetése, iranyitdsa
vagy fellgyelete ald tartozod szervek iranyaban fennalld ellatasi kotelezettségrdl, a fogvatartottak kotelezd
foglalkoztatdsa keretében elGallitott termékekrdl és szolgaltatdsokrol, azok atadas-atvételérdl és az
ellentételezés rendjérél sz616 9/2011. (111, 23.) BM rendelet

A kdzponti névjegyzék, valamint egyéb valasztasi nyilvantartasok vezetésérdl sz616 17/2013. (VII. 17.) KIM
rendelet

Az allamhdaztartasban felmeril6 egyes gyakoribb gazdasagi események kdtelezd elszamolasi modjardl szolo
38/2013. (IX. 19.) NGM rendelet

A szamla és a nyugta addigazgatasi azonositasardl, valamint az elektronikus formaban megdrzott szamlak
adohatdsagi ellenbrzésérdl sz6ld 23/2014. (V1. 30.) NGM rendelet,

A helyi népszavazasi eljaras soran a valasztasi irodak hataskorébe tartozo feladatok végrehajtasanak
részletes szabalyairdl és a hasznalandd nyomtatvanyokrdl szolo 2/2015. (1. 20.) IM rendelet

A kdzbeszerzési és tervpdlydzati hirdetmények feladasanak, ellenérzésének és kozzétételének szabalyairdl,
a hirdetmények mintdirdl és egyes tartalmi elemeirdl, valamint az éves statisztikai 6sszegezésrél sz6lo
44/2015. (XI. 2.) MvM rendelet

A bellgyminiszter irdnyitasa ald tartozo rendvédelmi szervek altal Gzemben tartott szolgdlati jarmdvekre,
azok forgalomba helyezésére, id6szakos vizsgélatara vonatkozd kilonos szabalyokrdl sz61é 58/2015. (X. 27.)
BM rendelet
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Az orszagos népszavazason a valasztasi irodak hatdskorébe tartozo feladatok végrehajtasanak részletes
szabdlyairdl, a valasztasi eljarasban haszndlandd nyomtatvanyokrdl, valamint a népszavazasi eredmény
orszagosan 0Osszesitett adatainak korérdl sz6ld 9/2016. (VI. 28.) IM rendelet,

A népszavazas kezdeményezése soran a valasztasi irodak hataskorébe tartozé feladatokrél sz6élé 10/2016.
(VI. 28.) IM rendelet,

A védelmi és biztonsagi beszerzések tekintetében alkalmazando hirdetményekrél, valamint azok
feladdsanak és kozzétételének szabdlyairdl, a birdlati 6sszegezések mintdirdl és a beszerzések éves
statisztikai 6sszegezésérdl sz6lo 19/2016. (IX. 14.) HM rendelet,

A bizalmi szolgaltatdsokra és ezek szolgaltatdira vonatkozo részletes kovetelményekrél sz616 24/2016. (VI.
30.) BM rendelet

Az orszaggyllési képvisel6k valasztdsan a valasztasi irodak hataskorébe tartozoé feladatok végrehajtasanak
részletes szabalyairdl, a valasztasi eredmény orszagosan 6sszesitett adatai korének megallapitasardl,
valamint a valasztdsi eljarasban hasznalandd nyomtatvanyokrdl, valamint egyes valasztasi targyu
rendeletek modositasardl szélé 1/2018. (1. 3.) IM rendelet,

A kozfeladatot ellato szerveknél alkalmazhatd iratkezelési szoftverekkel szemben tdmasztott
kovetelményekrél sz61é 3/2018. (11. 21.) BM rendelet,

A kormanyzati informatikai beszerzéssel érintett alkalmazasok, informatikai eszk6zok és szoftverek kdrérél
sz616 2/2019. (VII.12.) MK rendelet,

A nem a Kormany iranyitasa vagy fellgyelete ala tartozo koltségvetési szervek részére nyujtott
kdzpontositott infokommunikacids kdzszolgaltatasok igénybevételének szabalyairdl szolé 41/2019. (XI. 19.)
BM rendelet,

A kormanyzati funkciok, dllamhaztartasi szakfeladatok és szakdgazatok osztalyozasi rendjérél sz6lo
15/2019. (XII.7.) PM rendelet

Az arfigyel6 rendszerbe tartozd termékkategoriadkrél és termékekrdl széld 11/2023. (VI. 22.) GFM rendelet
A biztonsdagi osztalyba sorolds kovetelményeirdl, valamint az egyes biztonsagi osztalyok esetében
alkalmazandd konkrét védelmi intézkedésekrél szold 7/2024. (V1. 24.) MK rendelet

A kormanyablakok m(ikodésének személyi és technikai feltételeirél szo16 13/2024. (XIl. 23.) KTM rendelet
A kiberbiztonsagi audit lefolytatasanak rendjérél és a kiberbiztonsagi audit legmagasabb dijardél szélo
1/2025. (1. 31.) SZTFH rendelet

A kiberbiztonsagi feligyeleti dijrél sz616 2/2025. (1. 31.) SZTFH rendelet

Kornyezeti jogszabalyok listaja

Kornyezet-és természetvédelem

a kornyezet védelmének altaldnos szabalyairdl szold 1995. évi LIl torvény
a természet védelmérdl szold 1996. évi LIl tdrvény

a kornyezeti alapnyilvantartasrél szolé 78/2007. (IV.24.) Korm. rendelet

a klimavédelemrél szolé 2020. évi XLIV. torvény

Hulladékgazdalkodas

e ahulladékrdl szélo 2012. évi CLXXXV. torvény

e ahulladékkal kapcsolatos nyilvantartasi és adatszolgaltatasi kotelezettségekrdl sz616 309/2014. (XII. 11.)

Korm. rendelet
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aveszélyes hulladékkal kapcsolatos egyes tevékenységek részletes szabalyairdl széld 225/2015. (VIII. 7.)
Korm. rendelet

A hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi résztevékenység és a résztevékenység korébe tartozd, hulladékkal
kapcsolatos hulladékgazdalkodasi tevékenységek végzésének, valamint a kdzszolgaltatasi résztevékenység
igénybevételének részletes szabalyairdl szol6 169/2024. (VI. 29.) Korm. rendelet

a veszélyes anyagokkal és a veszélyes készitményekkel kapcsolatos egyes eljarasok, illetve tevékenységek
részletes szabalyairdl sz6lé 44/2000. (XII. 27.) EUM rendelet

a hulladékjegyzékrél széld 72/2013. (VIII. 27.) VM rendelet

Levegotisztasag-védelem

a kozuti jarmivek kornyezetvédelmi felllvizsgélatanak szabalyairdl szolé 77/2009. (XII. 15.) KHEM—IRM—
KvVM egyuttes rendelet

a tiszta kozati jarmdvek beszerzésének az alacsony kibocsatasd mobilitds tAmogatdsa érdekében torténd
el6mozditdsarol sz6l6 397/2022. (X. 20.) Korm. rendelet

Foglalkozas egészségiigy

a foglalkozas-egészségiigyi szolgalatrél szold 89/1995. (VII. 14.) Korm. rendelet

a képerny6 el6tti munkavégzés minimalis egészségligyi és biztonsagi kovetelményeirdl sz616 50/1999. (XI.
3.) EOM rendelet

a kémiai biztonsagroél sz6éld 2000. évi XXV. toérvény

Fontosabb tizvédelmi jogszabalyok

a tliz elleni védekezésrél, a mlszaki mentésrél és a tlzoltdsagrél szol6 1996. évi XXXI. torvény

a tlizvédelmi szabdlyzatrdl, a tlzvédelmi hazirendrdl, valamint a tlizvédelmi oktatasrél sz616 101/ 2023.
(X11.29.) BM rendelet

az Orszagos Tlizvédelmi Szabalyzatrdl sz6l6 54/2014. (XII. 5.) BM rendelet

Szabvanyok

MSZ EN ISO 9001:2015 Mindségiranyitasi rendszerek, kbvetelmények

MSZ ISO/IEC 27001:2014 Biztonsagtechnika. Az informacidbiztonsag iranyitasi rendszerei. Kovetelmények
MSZ ISO/IEC 27001:2023 Informacidbiztonsag, kiberbiztonsag és maganélet védelme. Informacidbiztonsag-
irdnyitasi rendszerek. Kévetelmények

MSZ ISO 31000:2018 Kockazatfelmérés és —kezelés. Alap- és iranyelvek

MSZ EN ISO 14001:2015 Kornyezetkdzpontu irdnyitasi rendszerek. Kovetelmények és alkalmazasi
irdnyelvek

ISO/IEC 19794-5:2011 szabvany az arcképek felvételezésére

MSZ EN ISO 3166-1:2014 Orszagok és orszagrészek nevének kodjai. 1. rész: Orszag kédok (1ISO 3166-
1:2013)

IdomSoft Zrt. Nyilvantartasi szam:

postacim:

székhely:

telefon:

e-mail:

1SO 9001: 503/1343(2)-1259(2)
1SO 14001: KIR/199(2)-174(2)
ISO/IEC 27001: ISMS/26(2)-26(2)
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2. Bevezetd

Jelen Szervezeti és M(kodési Szabdlyzat (tovabbiakban: SZMSZ) az IdomSoft Zrt. (tovabbiakban:
Tarsasag, ldomSoft, Szervezet) munkaszervezetére terjed ki és irdnyitdsanak, muikodésének,
gazdalkoddasanak legfébb szabalyait tartalmazza.

Az SZMSZ hatdlya kiterjed a Tarsasagvalamennyi munkatarsara, rendelkezéseinek ismerete és
betartdsa valamennyi munkavallald kiemelt kdtelezettsége.

Jelen Szabalyzat rendelkezéseit a Magyarorszagon alkalmazandd hatalyos jogszabalyokkal
Osszhangban, kilondsen a cégnyilvanossagrol, a birdsagi cégeljarasrdl és a végelszamolasrdl széld
2006. évi V. torvény (a tovabbiakban: Cégtorvény), a koztulajdonban allé gazdasdagi tarsasagok
takarékosabb mUikodésérdl szold 2009. évi CXXIL. toérvény, a szamvitelrdl széld 2000. évi C. torvény és
az annak végrehajtasara kiadott rendeletek, a munka térvénykonyvérdl szold 2012. évi |. torvény (a
tovabbiakban: Mt.), az addétorvények, a Polgari Torvénykonyvrdl széld 2013. évi V. toérvény (a
tovabbiakban: Ptk.), valamint az /S-A-1 Az [domSoft Zrt. Alapszabdlydnak (tovabbiakban: Alapszabaly)
rendelkezéseivel dsszhangban kell értelmezni, a fent emlitett jogszabalyokban kordlirt
fogalommeghatarozasok alapulvételével.

A Tarsasag vizidja:

Visszaadjuk az dllampolgdroknak az id6t, hogy azzal foglalkozzanak, amivel
szeretnének.

A Tarsasag kildetése:

Mindent megtesziink azért, hogy eqgyilitt, a k6z szolgdlataban értéket teremtsiink az
dllampolgdrok szamdra.

3. Altaldnos rész
3.1. A Tarsasag azonosito adatai
A Tarsaség cégneve: Id’omS’oft Ilnforfnatikai Zartkorlien Mkods
Részvénytarsasag
A Tarsasag roviditett elnevezése: ldomSoft Zrt.
A Tarsasag székhelye: 1138 Budapest, Vaci ut 133.
6723 Szeged, Jozsef Attila sugarat 115.
A Tarsasag fioktelepei: 4400 Nyiregyhdaza, Szabadsag tér 11.
8000 Sidfok, Babits Mihaly utca 57.
A Tarsasag postai cime: 1394 Budapest, Pf.: 390.
Kozponti telefonszama: +36 17957 800
Kozponti telefax szama: +36 17950 447
Internetes honlapjanak cime: www.idomsoft.hu
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K&zponti e-mail cime:

kapcsolat@idomsoft.hu

A Tarsasag bankszamla szama:

12100011-19022242-00000000

Cégjegyzékszama:

Cg. 01-10-046896

Addszama:

23083185-2-44

Statisztikai szamjele:

23083185-6210-114-01

A Tarsasag torvényességi | FOvarosi Torvényszék Cégbirdsadga, mint
fellgyeletét ellatd szerv: Cégbirdsag

63.400.000,- Ft, azaz:

A Tarsasag alaptékéje: ) o ) ,
Hatvanharommillio-négyszazezer forint

A mUkodés id6tartama: hatarozatlan

3.2.
A Tarsasag képviselete a mindenkor hatalyos Alapszabalynak és a hiteles aldirasi cimpéldanynak,

Képviselet és cégjegyzés

aladirdsmintanak megfelel6en torténik.
A képviselet mddja 6nalld vagy egylttes. Ugyanazon személy csak egyféle mdédon - énalldéan vagy
egylttesen - jogosult a cég jegyzésére.

A cégjegyzési jog a Ptk. és a Cégtdrvény rendelkezései alapjan a Tarsasag irdsbeli képviseletére
vonatkozo jogosultsag.

A Tarsasag cégjegyzésére jogosultak:

a vezérigazgatd, mint mas munkavallalé onalléan
az lgazgatosag barmely két tagja - ide nem értve a vezérigazgatot, ha egyben az Igazgatdsag
tagja is - egyUttesen,
az lgazgatdsag egy tagja és egy, az Igazgatdsag altal felhatalmazott munkavallalé egylttesen,

d. két, az Igazgatosag altal felhatalmazott munkavallalo egyittesen,

e. azAlapitd kizardlagos hataskorébe tartozo feladatkorok tekintetében az Alapitod nevében eljard
képvisel§ onalléan;

f. azlgazgatdsag altal felhatalmazott munkavallalék onalldan, a Tarsasag belsé szabalyzataiban
meghatarozott Ggykorok tekintetében.

A Vezérigazgatd jogosult az egylttes cégjegyzésre jogosult munkavallalok altali cégjegyzés
részletszabalyait belsd szabdlyozasi aktusban megallapitani.

A Tarsasag vezérigazgatoja az Ugyek meghatdrozott csoportjara nézve, meghatarozott idére irasbeli
nyilatkozattal meghatalmazhatja a Tarsasag munkavallaldjat a Tarsasag képviseletével (tovabbiakban:
meghatalmazott képviseld).

A Tarsasag jogi képviseletében meghatalmazott jogi képvisel§ vagy a Tarsasaggal munkaviszonyban
allo, bejegyzett kamarai jogtanacsos jar el.
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Targyalasokon, szakmai egyeztetéseken, munkamegbeszéléseken a Tarsasagot képviselni (targyalasi
képviseld)
a. a fentiek szerinti képviseleti jogkorrel rendelkez8 személyek;
b. a fentiek szerinti képviseleti jogkor nélklil a szaktertletet érinté kérdésekben a szervezti
egység vezetBje vagy a szervezeti egység iranyitasa alatt allo, altala kijelolt munkavallaloja
jogosult.

A munkamegbeszélések tartalmardl, a megbeszélésrdl készilt emlékeztetdrél a képvisel6 koteles
tajékoztatni kozvetlen felettesét, illetve az 6t kijeldl6 személyt.

Amennyiben a targyalds, szakmai egyeztetés, munkamegbeszélés eredményeként, az annak soran
létrejott jegyz6konyvben vagy emlékeztetSben olyan megallapodas(oka)t vagy jognyilatkozat(oka)t
rogzitenek, amely(ek) elfogaddsdra, megtételére a targyaldsi képvisel§ nem jogosult, Ugy ezt a tényt a
targyalasi képviseld jelezni kdteles és a jegyz6kdnyvben vagy emlékeztet6ben rogziteni kell.

3.3. Fogalomjegyzék

° Agazat: szervezeti egység, amely adott szakteriiletre specializlédott divizidkat fog dssze, a
szakterilet tekintetében komplex feladatcsoportot [at el.

° Agazati igazgatd: a Tarsasag azon vezetd 4llasu munkavallaldja, aki egy dgazatot vezet.

° Belsd szolgaltato: a kilonboz6 szervezeti egységek belsé szolgaltatast nyldjtanak egymasnak

a termékek zavartalan mikddése érdekében azok teljes életciklusa soran.

° Csapat (team): az a szervezeti egység, melybe a kilonbdz6 vagy azonos kompetenciakkal
rendelkezd munkavallalok szervezddnek egy kozos cél elérése érdekében és egyértelmUen
lefektetett keretek és korlatok kozott dolgoznak a napi munkavégzés soran, illetve egy termék
életciklusa alatt. A fejlesztési csapathoz rendelten a termék életciklusa soran felmerils, a
csapat allando tagjainak kompetencidjaba nem tartozo feladatok elldtasat tovabbi egyéb
szervezeti egységekbdl delegalt tagok lathatjak el, akiket szdzalékos aranyban rendelnek
hozza a csapat(ok)hoz.

° Csapatvezet§ (team leader): a Tarsasag azon munkavallaléja, aki egy csapatot irdnyit.
° Divizid: az a szervezeti egység, melyben kilonb6z6 vagy hasonld kompetencidkkal rendelkezé

munkavallalok szervezddnek, akiknek egy nagyobb tevékenységi kort fed le a munkavégzésiik.
A divizié tébb csapatbdl is dllhat, és egy divizidvezets irdnyitja.

° Divizidvezetd: a Tarsasag azon vezetd beosztasu munkavallaléja, aki egy diviziot vezet.

° FelsGvezetés: a Vezérigazgato, a vezérigazgatd-helyettesek és az agazati igazgatdk egyittes
megnevezése, a vezetd allasu munkavallald fogalommal egyenértékd.

° Kiemelt projekt: az Eurdpai Unids fejlesztési forrasokbdl megvaldsuld projektek, illetve
minden olyan projekt, melyet a felsévezetés kiemeltnek mingsit.

° Kozvetlen felettes: az a személy, aki az adott munkavallalot kdzvetlendl irdnyitja.

° MinGségbiztositds: mindazok a tervezett és rendszeres intézkedések, amelyek szlikségesek

ahhoz, hogy a termék vagy a szolgdltatds a megadott min&ségi kovetelményeket kielégitse.
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° MinGségellenérzés: valamely termék vagy szolgdltatas egy vagy tobb jellemzjének mérése,
vizsgalata és az eredmény dsszehasonlitdsa az elSirt kovetelményekkel az eldirdsoknak vald
megfelel§ség meghatarozasa céljabdl.

° Projekt: a projekt egyedi folyamatrendszer, amely kezdeti és befejezési datumokkal megjelolt
specifikus kovetelményeknek — beleértve az id6-, koltség- és terjedelemkorldtokat —
megfelel§ célkitlizés elérése érdekében vallalt, koordindlt és kontrollalt tevékenységek
csoportja. Projekt minden tevékenység, amely olyan egyszeri és komplex feladat elvégzését
jelenti, amelynek teljesitési id6tartama és kdltségei meghatdrozottak, s amely egy definialt
cél (eredmény) elérésére iranyul.

° Szervezet: a Tarsasaggal megegyezd fogalom.

° Szervezeti egység: az Uizletdg, agazat, divizid, csapat 0sszefoglald elnevezése.

° Szolgdltatas: valamilyen érték nyujtasa kilsé vagy belsé lgyfélnek, ami lehet eseti vagy
rendszeres, automatikus vagy emberi beavatkozast igényld.

° Tranzicios szint: a Tarsasag agilis tranzicios folyamatdban az el6rehaladas allapotat mutatja.

° Technikai teszt: automatizalt, terheléses, sérilékenységi és mobil teszteket értjik.

° Termék: megrendel§/felhasznald szamara értékes szoftverek, egyéb eredménytermékek és

szolgdltatasok halmaza, melyek logikailag 6sszetartoznak és egy egyértelmlen azonosithatd
kozos céllal rendelkeznek.

° Termékcsoport: a hasonld jellemz8&kkel bird termékek termékcsoportot alkothatnak.

° Termékfelel8s: egy adott termék egyszemélyi felel6se annak teljes életciklusa soran.

° Uzletdg: a Tarsasag tevékenységének egy j6l meghatdrozott, specifikus terilete, amely egy
termék/szolgaltatas koré szervezddik.

° Vezérigazgatd-helyettes: a Tarsasag azon vezet§ allasi munkavallaldja, aki egy Uzletagat vagy
teriletet vezet.

° Vezetd beosztdsu munkavallalé: a diviziovezet6k, akik a Vezérigazgatd, a vezérigazgato-
helyettesek vagy az dgazati igazgatdk kozvetlen aldrendeltségébe tartozo szervezeti egységek
vezetdi.

° Vezet6 allasu munkavallalo: 1asd felsévezetés.

3.4, A Tarsasag mikodését meghatarozo értékek

A Tarsasag a kovetkezd értékeket, mint alapelveket fogalmazta meg:

'H

° Csapatjaték -, Légy egyUttmkods

|II

° Szakmai kivalosag — , Toreked;j a folyamatos fejlédésre

° Felel8sségvallalas — ,Vallald be, vidd végig!”
. Elkotelez8dés — ,Képviseld az IdomSoftot!”

° Ugyfélfokusz — ,,Minden helyzetben képviseld az tigyfeleket!”

° Batorsag - ,Merj kidllni szakmai allaspontod mellett, de fogadd el a dontéseket!”
° Adaptacios képesség — , A valtozasokra lehet8ségként tekints!”

° Letisztultsag — “Egyszer(sitsd, amig lehet!”
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4. A Tarsasag iranyitasa
A Tarsasag legfébb dontéshozd szerve az egyszemélyes tarsasagi formanak megfelel6en Az Alapito.
A Tarsasag lgyvezet( és ellendrzd szervei:

° lgazgatodsag,

° Vezérigazgato,

° Fellgyel8bizottsag,
° konyvvizsgalo.

A Tarsasag Alapitée, |lgazgatdsaga, Vezérigazgatodja, Fellgyel6bizottsaga, valamint a konyvvizsgald
(egylttesen: a Tarsasag szervei) a Ptk-ban és az Alapszabalyban foglalt feladat- és hataskorrel
rendelkeznek.

4.1. Alapitd

A Tarsasdg egyedili részvényese a Magyar Allam, amelyet megilleté tulajdonosi jogok és
kotelezettségek Osszességét jogszabalyi kijeldlés alapjan a Digitdlis Magyarorszdg Ugynokség
Zartkdrlien M(ikodd Részvénytarsasag (tovabbiakban: DMU), mint tulajdonosi joggyakorld gyakorolja.
Az SZMSZ-ben barhol el6forduld , Alapitd” kifejezés alatt a tulajdonosi joggyakorlét kell érteni.

Az Alapitd, mint legf6bb dontéshozd szerv kizardlagos hataskorébe tartoznak az Alapszabaly vonatkozé
pontjdban felsoroltak.

4.2, lgazgatosag
Az lgazgatdsdg, mint lgyvezetd szerv kizarolagos hatdskorébe tartoznak az Alapszabdly vonatkozo
pontjaban felsoroltak.

4.3. Vezérigazgatd

A vezérigazgatd - munkaviszony keretében - jogosult és koteles ellatni a Tarsasag operativ vezetését a
Tarsasag szokdsos - f6 és egyéb - gazdasagi tevékenységének korébe esé mikodése tekintetében és
megtenni az ehhez szikséges intézkedéseket.

A Vezérigazgatd iranyitja a vezérigazgatd-helyetteseket, valamint a kozvetlen Vezérigazgatdi hataskor
ald tartozd szervezeti egységek vezet(it és egyéb, kozvetlen Vezérigazgatdi hataskor ala tartozo
munkavallaldkat.

A Vezérigazgatd felett a munkaltatdi jogokat Az Alapitd gyakorolja.
A vezérigazgato feladatai és hatdskore:

a. a Tarsasag jévahagyott stratégidjanak megfelelen a Tarsasag vezetése;

b. a Tarsasag képviselete birdosagok és mas hatosagok el6tt, valamint harmadik személyekkel
szemben;

C. a Tarsasag 6nallo cégjegyzése;

a Tarsasag munkaszervezetének kialakitdsa, a Tarsasdag munkaszervezetének a hatékony
iranyitasa, tovabbd a Tarsasag Szervezeti és Mikodési Szabalyzatanak elkészitése,
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véleményezésre az Igazgatdsag és FelligyelSbizottsag elé terjesztése, a Szervezeti és
MUkddési Szabalyzat Alapito elé terjesztése jovahagydsra;

kotelezettségvallalas az Alapitd vagy az Igazgatdsag felhatalmazdsa alapjan, valamint azokban
az esetekben, amelyekben az Alapszabaly nem allapitja meg az Alapitd, az Igazgatdsag vagy
FelUgyel6bizottsag hataskorét;

az lgazgatosag és a FelligyelSbizottsag mikodési feltételeinek biztositasa;

a Tarsasag valamennyi munkavallaldja feletti - kivéve a vezérigazgatd feletti, tovabba az
Alapszabaly 6.1.1. h) pont alapjan az Alapitét megilleté - munkaltatdi jogkor gyakorlasa,
ideértve a munkavallalok teljesitménykdvetelmény, illetve ahhoz kapcsolddod teljesitménybér
vagy egyéb juttatas megallapitasat és a versenytilalmi megallapodds megkotését is, amelynek
részleteit a vezérigazgatd belsd szabaly szabalyozéban szabalyoz;

a Tarsasag Mt. 208. § (1) bekezdése ald tartozd elsé szamu vezetS-helyettese(i), tovabba a
Tarsasag gazdasagi vezetlje és jogi vezetbje munkaviszony létesitésével és megsziintetésével
kapcsolatban az Alapito részére elGzetesen javaslatot tehet. Az Alapszabaly 6.1.1.h) pontban
foglalt dontés meghozatalakor a vezérigazgatd javaslata vagy annak elmaradasa az Alapitot
nem koti;

a Tarsasdgot megilleté igények érvényesitése, tovabbd a Tdarsasag jogszabalyon vagy
szerz8désen alapuld kotelezettségeinek teljesitése a munkaszervezet kdzremUkodésével,

a belsé ellendrzést végz6 szervezeti egység/felkérése soron kivili belsé ellenérzés vagy
tanacsadoi jellegli megbizas végrehajtasara a Fellgyel6bizottsag el6zetes jovahagydsat
kovetben;

a Belsé Ellen6rzési Kézikonyv jovahagyasa a FellgyelSbizottsag el6zetes felhatalmazasa
alapjan;

a Tarsasag kockazatalapu éves ellenérzési tervének felligyel6bizottsagi dontést megel6z6
véleményezése;

a megfelelést tdmogatd szervezeti egység vezetbjének vagy a megfelelési tanacsaddnak
tevékenységérol szold éves jelentés felterjesztése az Alapitd szamara; nyilatkozattétel a
Tarsasag belsé kontrollrendszerérdl, a nyilatkozat Felligyel6bizottsag elé terjesztése, valamint
tajékoztatds az Alapitd szamadra a nyilatkozatrol és a fellgyel6bizottsagi dontésérdl;

a FelUgyelGbizottsag Alapszabaly 6.4.5. s) pontja szerinti intézkedési terv készitésére iranyuld
kotelezése esetén az intézkedési terv megkiildése az Alapitd szamara, és beszamolas a
FelUgyel6bizottsag és az Alapitd szamara annak végrehajtdsarol az abban meghatarozott
végs6 hatarid6t kdvetd 15 napon belll, de legaldbb évente;

az Alapszabaly mdédositdsanak, a cégjegyzékbe bejegyzett jogoknak, tényeknek, adatoknak és
ezek valtozasanak, valamint torvényben el8irt mas adatoknak a cégbirdsagi bejelentése, a
vonatkozo alapitdi hatarozatok szerint az Igazgatosag tagjai, a Fellgyel6bizottsag tagjai és az
allandé  konywvizsgdld személyében bekovetkezett valamennyi valtozds Alapszabaly
mellékletein torténd atvezetése, a céghirdsagi letétbe- helyezési kotelezettség teljesitése;

a Tarsasag bels¢ szabalyzatainak a kihirdetést kovet6 napon az Alapité elé terjesztése
tajékoztatas céljabal;
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g. a Kormany dontéshozataldra iranyuld el6terjesztések Alapitd részére torténd megkildése
elézetes véleményezés céljabol;
r. dontés mindazon kérdésekben, amelyeket az Alapszabdly nem utal az Alapitd, az Igazgatosag,
a Fellgyel6bizottsag vagy az allandd konyvvizsgald hataskorébe,
s. a Tarsasag mUkodési folyamatainak kialakitasaval és hatékonysaguk névelésével kapcsolatos
tevékenység felligyelete.

5. A Tarsasag operativ vezetése
5.1. Vezetd allasu munkavallaldk, felsGvezetés

A Tarsasag az Mt. 208. § (1) bekezdése szerinti vezetd allasi munkavallaléi a Vezérigazgato, a
vezérigazgatd-helyettesek, az Mt. 208. § (2) bekezdése szerinti vezetd allasu munkavallaléi az agazati
igazgatok, tovabba a jogi vezetsje és gazdasagi vezetdje .

A Tarsasag felsGvezetését a Vezérigazgatd, a vezérigazgatd-helyettesek és az agazati igazgatok
alkotjak. A vezérigazgatd-helyettesek jogosultak a Vezérigazgatd tavollétében a helyettesitési rend
szerint helyettesiteni 6t.

Avezet6 allasi munkavallalok munkajat szakmai koordinator, illetve szakmai asszisztens tamogathatja.

5.1.1.  ATarsasag vezérigazgatd-helyetteseinek feladatai
A vezérigazgato-helyettesek az alabbi kozos feladatokat latjak el:

° irdnyitja a Tarsasag stratégiai céljainak megfogalmazdasat, valamint azok végrehajtasat,
° iranyitja a szakmapolitikai javaslatok kidolgozasat,
° irdanyitja és felligyeli a Tarsasag altal a projektek és rendes lUgymenet keretében

megvaldsitandd feladatok — terlletét érintd — szakmai vonatkozasu részeinek ellatasat.

A vezérigazgatd-helyettesek az alabbi egyedi feladatokat 1atjak el:
a. Altaldnos vezérigazgato-helyettes:

° felel a Tarsasag stabil gazdasagi, pénzigyi és mdszaki-funkcionalis mikodéséért és
tevékenységeiért,

° kidolgozza és elGterjeszti a gazdasagi, pénzligyi, mikddési koncepciora, a
projektkontrolling moddszertanra, a (koz)beszerzési eljarasrendre, az egységes
raktarkezelési elvekre vonatkozd javaslatokat, valamint felelGsen iranyitja azok
kialakitdsat és az elfogadott moddszertanok szerinti mikodési rendet, tovabba a
(koz)beszerzések lebonyolitasat,

° felUgyeli a Tarsasag altal végrehajtandd projektek megvaldsitasat az el6készitéstél az
utankovetésig.

b.  Allampolgéri és piaci digitalis szolgéltatasok vezérigazgatd-helyettes:

° fellgyeli a Tarsasag allampolgari illetve piaci szerepl6k szamara nydjtott
szolgdltatasainak kialakitdsat, bevezetését, és mikodtetését,

° felel6s a szakterlletéhez tartozd programok, projektek, fejlesztések szakmai
iranyitasaért, megvaldsitasaért,
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° felUgyeli szakterlletéhez illeszked6en a Tarsasag altal fejlesztett rendszerek folyamatos
fejlesztésével kapcsolatos fejlesztési igénykezelést, valamint ehhez kapcsolddva a
termék oldali kovetelmények meghatdrozasat, valamint a mdszaki fejlesztési
tevékenységet.

C. Valasztdsi vezérigazgatd-helyettes:

° felUgyeli a Tarsasag altal fejlesztett valamennyi valasztasi és népszavazasi feladatokkal
kapcsolatos fejlesztési igénykezelést, valamint ehhez kapcsolddva a termék oldali
kovetelmények meghatarozasat,

° fellgyeli a Tarsasdg valamennyi véalasztasi és népszavazasi feladatokkal kapcsolatos
mUszaki fejlesztési feladatainak ellatdsat a technoldgiai irdnyelvek betartdsa mellett,
figyelemmel a rendszerek fejlesztésére iranyadd termék oldali kdvetelményekre és
hatariddkre.

d. Kozponti technoldgiai és zemeltetési vezérigazgatd-helyettes:

° meghatdrozza és 0Osszehangolja a technoldgiai irdnyelveket és az alkalmazott
Uzemeltetési mddszertanokat,

° fellgyeli a Tarsasdg mdlszaki szolgaltatdsi, Gzemeltetési, rendszerfellgyeleti és
Ugyféltdmogatasi feladatainak elldtasat,

° fellgyeli a belsd IT szolgaltatasok nyujtasat,

° fellgyeli a Tarsasag kozponti alkalmazas-szolgaltatdi és alkalmazds-integratori
szerepéhez kapcsolddd technoldgiai tamogatasi feladatok ellatasat,

° feligyeli felh6technologidk és kompetenciak kialakitasat, bevezetését, valamint a
felhGszolgaltatasok biztositasat,

° fellgyeli és koordinalja az lGzletmenetfolytonossaggal és katasztréfa helyredllitassal
kapcsolatos tevékenységet.

A Vezérigazgatd a vezérigazgato-helyetteseket kdzvetlenll, onalldan irdnyitja. A vezérigazgato-
helyettesek a Vezérigazgaténak beszamolasi kotelezettséggel tartoznak.

5.1.2. A Tdrsasag dgazati igazgatdinak feladatai
Az dgazati igazgatdk az alabbi altalanos feladatokat latjak el:
° Osszefogjak és irdnyitjak a szakmapolitikai javaslatok kidolgozasat,
° részt vesznek a Tdarsasag stratégiai céljainak megfogalmazasaban, valamint azok
végrehajtasaban,
° felelnek a Tarsasag altal a projektek és rendes Ggymenet keretében megvaldsitandé
feladatok — terlletét érint6 — szakmai vonatkozasu részeinek elldtasaért,
° onalldan képviselik a stratégiai iranyvonalakkal 6sszhangban a tertletiikhoz tartozé
feladatokat és témakat,
° fellgyelik és 6sszehangoljak az dgazatukhoz tartozoé alvallalkozok munkajat.

Az altaldnos feladatokon tul az aldbbi felelGsségek tartoznak az egyes dgazati igazgatdkhoz:
a. Nyilvantartasok és adatvagyon agazati igazgatd
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a nemzeti adatvagyon korébe tartozo nyilvantartasok tekintetében:

° felUgyeli a Tarsasag muszaki fejlesztési feladatainak ellatdsat a technoldgiai iranyelvek
betartasa mellett, figyelemmel a rendszerek fejlesztésére irdnyadd termék oldali
kovetelményekre és hatariddkre,

° fellgyeli a tesztelési és mUszaki szempontu termék ellendrzési-, és tdmogatasi
feladatok ellatasat,

° fellgyeli és tamogatja az d&gazatban haszndlt moddszertanok bevezetését és
mikddtetését.

b. Operativ dgazati igazgato:

° fellgyeli a Tarsasag humanerdéforras menedzsment és szervezetfejlesztési feladatait,

° people management tevékenységet végez a Vezérigazgato kdzvetlen aldrendeltségébe
tartozd Megfelelési divizid és Biztonsagi divizid tekintetében,

° fellgyeli a Tarsasagi projektmenedzsment teriiletén hasznalt mddszertanokat és
hasznalatukat.

C. Gazdasagi dgazati igazgato:

° fellgyeli a Tarsasadg gazdasagi, pénziigyi tevékenységét,

° fellgyeli a Tarsasag projektkontrolling-, monitoring és -dokumentacios tevékenységét,

° fellgyeli a Tarsasag létesitmény- és flottamenedzsment tevékenységét,

° fellgyeli a teriiletéhez tartozo Tarsasag egészére vonatkozo jogi tevékenységeket és a
(koz)beszerzések lebonyolitasat,

° fellgyeli és tdmogatja a Gazdasagi agazatban haszndlt mdodszertanok és eljarasrend
bevezetését és mlkodtetését, felel azok 6sszhangjaért.

d. Rendvédelmi fejlesztési agazati igazgato:

° fellgyeli a rendvédelmi szervek szakterileti, illetéleg (gykezel6i informatikai

rendszereinek fejlesztését és a kapcsolddo szolgaltatasok nydjtasat.

A vezérigazgatd-helyettesek az irdnyitasuk ala tartozo adgazati igazgatdkat onalldan vezetik. Az dgazati
igazgatok a vezérigazgatod-helyetteseknek beszamolasi kotelezettséggel tartoznak.

A vezet allasi munkavallalok munkajukkal, teriletik munkajaval, valamint a szUkséges informaciokkal
tamogatjak egymas munkadjat és a Tarsasag szakmai célkitlizéseinek és stratégidjanak megvaldsulasat,
a Tarsasag altal nyujtott szolgdltatdsok, feladatok Alapitéi és egyéb elvardasoknak megfeleld
teljesitését.

5.2. Vezetd beosztasu és csapatvezetdi munkakort betdlté munkavallalok

A vezet6 beosztdsu munkavallalék a divizidvezetbk és a Vezetd jogtanacsos.

A vezetd beosztdsi munkavallalok munkdjat szakmai koordinator, illetve szakmai asszisztens
tdmogathatja.
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5.2.1. A Tdarsasag vezetd beosztasu és csapatvezetdi munkakdrt betdlté munkavallaldinak altaldnos
jogai és kotelezettségei

A Tarsasag vezet§ beosztasu és csapatvezetdi munkakort betolté munkavallaldit az 5.3 A felsévezetés,

a vezetd beosztdsu munkavdllalok (egylittesen: vezeték), illetve a csapetvezetSi munkakért betdlté

munkavdllalok feladatai fejezetben foglaltakon tul az alabbi jogok és kotelezettségek illetik meg.

Vezetd beosztdsu és csapatvezetbi munkakort betolté munkavallaldk jogai

A vezetd beosztasy, illetve csapatvezetSi munkakort betolté munkavallalokat megilletik mindazon
jogok, amelyeket jogszabalyok, belsé szabalyozdk a Tarsasag valamennyi munkavallaldja részére
meghataroznak. Ezen tulmenden minden vezet6 beosztasy, illetve csapatvezetdi munkakort betoltd
munkavallald jogosult:

a. javaslatot tenni a vezetése, irdnyitasa ald rendelt szervezeti egység személyi dllomanyanak
kialakitdsara, valtoztatdsara, a beosztott munkavallaldo fizetésének, jutalmazasanak
megallapitasara,

b.  javaslatot tenni helyettesének kinevezésére vonatkozdan.

Vezetd beosztasu és csapatvezetbi munkakort betoltd munkavallalok kotelezettségei

a. a jogszabadlyokban, bels6 és egyéb szabdlyozdkban meghatdrozott, a munkavégzésre
vonatkozo rendelkezéseket a beosztott munkavallalokkal pontosan és félre nem érthet§
modon kozolni, azokat betartani és betartatni,

b. az lgazgatdsag hatdrozatait késedelem nélkll végrehajtani akkor is, ha annak végrehajtasara
nem szUletett kil6n irasbeli utasitas,

C. a hataskorébe tartozd dontéseket késedelem nélkil meghozni és kdzbIni azokkal a
munkavallalokkal, akiket a dontés érint (a dontés elmaradasabdl vagy a késedelembdl
szarmazd karért a dontésre illetékes személy felelGsséggel tartozik),

d. a munkafegyelmet betartani és betartatni, a munkarend, a munkafegyelem betartasara a
munkavallalok figyelmét felhivni, a munkaidé- és jelenléti, valamint eréforras-felhasznalasi
nyilvantartasok szabalyszer( vezetését biztositani és azt ellendrizni,

e. beosztott munkavallaldi részére munkat, illet6leg a munkavégzéshez szikséges feltételeket,
informaciodkat biztositani,

f. a felsé szint( iranyitdshoz szlkséges adatszolgdltatdst megszervezni, végrehajta(t)ni,
tapasztalatairdl, az észlelt hidnyossagokrél, hibakrdl a felettes vezet6t tajékoztatni,

g. a beosztott munkavallalok teljesitményét folyamatosan nyomon kovetni és meghatarozott
id6kozonként, rendszeresen értékelni,

h.  felettesei utasitasait végrehajtani és végrehajtatni,

i. a felelGsségére bizott eszkdzok rendeltetésszer( hasznalatat biztositani, gondoskodni a
Tarsasag tulajdonanak védelmérdl,

j. képviseleti, alairasi, utalvanyozasi jogdval az [S-A-6 Kotelezettségvdllaldsok és kapcsolodo
nyilatkozatok, valamint eqgyéb jognyilatkozatok tétele szabalyozdban megfogalmazott
kereteken beldl élni,
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k. biztositani az altala irdnyitott szervezeti egység(ek) munkatevékenysége soran kialakitott
mindennem{ bizonylat és nyilvantartas alaki, tartalmi, szamszaki szempontbdl vald
helyességét, teljességét,
az iratok gondos kezelését, elGirasszer( taroldsat, meglrzését, selejtezését a belsé
utasitdsoknak megfelel6en végrehajtani,

m. a szigord szamaddasu okmanyok, iratok, dokumentumok &rzésének, kezelésének rendjét
biztositani, annak végrehajtasat megszervezni és ellendrizni,

a hasznalatra atvett cégbélyegzét megdrizni és jogtalan haszndlatat megakadalyozni,

o. intézkedni a kilsé és belsé ellen6rzések 3altal feltart, teriletét érint6 hidanyossagok
megszlntetése érdekében,

p. részt venni és véleményét kifejteni azokon a megbeszéléseken, amelyek feladatkdrébe
tartozo kérdéseket érintenek.

A vezetd beosztasu és csapatvezetdi munkakort betoltd munkavallalok felelések:

a. az iranyitasuk alatt allé szervezeti egység(ek) altal vezetett nyilvantartasok, készitett
dokumentumok, teljesitett adatszolgaltatdsok, jelentések helyességéért, tartalmaért és
annak teljeskorliségéért,

b. az adott terlletre vonatkozd és az adat- és informaciévédelmi szabalyok maradéktalan
betartasaért.

Amennyiben egy vezetSi vagy csapetvezet8i pozicid dtmenetileg betoltetlen, akkor azokat egyéb
rendelkezés hidnyaban a betoltetlen pozicid kdzvetlen felettese latja el.

Fentieken tul valamennyi vezet8 beosztasu és csapetvezetSi munkakort betolté munkavallalo:
° Az ldomSoft szervezetének és vezetdi csapatanak tagja:

Erti, hitelesen képviseli és szamonkéri az IdomSoft értékeit és céljait, aktivan részt vesz a
céges célok megfeleld szintl lebontasaban és megvaldsitasaban:

o) céges célok és értékek ismerete és folyamatos hiteles képviselete;

o terdleti célok meghatdrozasa (6sszehangolva céges célokkal);

o) a cégszint(i dontések kommunikaladsa;

o a vezetdi csapaton beldli informacidéaramlas folyamatos biztositasa;
o a felel@sségvallalas lehet8ségének biztositasa és a felel@sségvallalas;

transzparencia kialakitasanak és fenntartasanak elésegitése, tdmogatasa.
° Szervezeti egységet mikodtet:

Tisztdban van a terllete dinamikajaval és fejlettségi szintjével, a kiemelked§ teljesitményeket
fel- és elismeri, példaul allitja a csapat elé. Feladata Uj emberek kivalasztasa és integralasa:
o) a hozzd tartozd munkavallalok teljesitmény és kompetencia értékelése;
o a csapatok hatékonysaganak novelése, a tagok kozotti kommunikacio javitasa,
motivaciojuk folyamatos szinten tartdsa, novelése, csapatkohézidé novelése;
a csapattagok kozotti konfliktusok felismerése, megel&zése, kezelése;
a terilete 6nszervezédésének és a keresztfunkcionalitas kialakitasa;
Uj munkatdrsak kivalasztdsa, felvétele;
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o Uj munkatarsak betanitasanak megszervezése és az Uj kolléga integralasa.
Kozvetlen beosztottaival személyesen, egyesével foglalkozik:

Tisztdban van:

o a terlletén dolgozd munkatdrsak megfeleld szinvonall feladatelldtasanak, szakmai
fejl6édésének tdmogatasa és javaslattétel a hozzarendelt munkatarsak képzésére és
fejlesztésére;

o munkatarsak teljesitmény és kompetencia értékelése és javaslattétel a hozzarendelt

munkatdrsak kompenzaciodjat és el6menetelét illetéen;

karrierbeszélgetések;

rendszeres lonl beszélgetések;

egyéni célok koz6s meghatarozasa és ezek elérésében vald folyamatos tamogatas;

O O O O

egyéni kompetencidk feltérképezése (rejtett kompetencidk felismerése és
figyelembevétele is, pl.: vezetbi készségek);

o motivacio fenntartdsa és ndvelése, csokkend motivacio felismerése és kezelése.
Feladatokat menedzsel:

Megtervezi, ismeri, nyilvantartja, szamonkéri és priorizalja a csapata feladatait és felelGsséget
vallal azokért. A sziikséges informaciokat begydjti és megosztja. Kontrollt gyakorol a teriilete
feladateloszlasa felett, beleértve a sajat people management feladatait is:

o felel6s a terlletéhez tartozd feladatok idOzitéséért, Utemezéséért, valamint
gondoskodik a hataridék betartasarol;

o felels, hogy a munkatarsak munkdja Osszehangolt és nyomonkovethetd legyen,
biztositania kell a szakmai iranyitast;

o felelGs a terllete mikddésével kapcsolatos eldirt és egyedi mérések adatainak hiteles
rendelkezésredlldsaért;

o felel6s a munkafolyamatot/csapatot rendszeresen akadalyozd, lUgymenetet lassito
tényez8k okainak elharitdsaért, jobbitd szandéku otletek kidolgozasaért, indokolt
esetben eszkalacidért;

o szabadsagtervezés és a szabadsagok engedélyezése, visszavonasa, a feladatellatashoz
szUkséges kompetencidk folyamatos biztositasa.
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A felsGvezetés, a vezetd beosztasu munkavallalok (egylUttesen: vezetdk), illetve a

csapetvezet8i munkakort betdltd munkavallaldk feladatai

Feladatok

Vezérigaz-
gato,
vezérigaz-
gato-
helyettesek

Agazati
igazgatd

Divizio-
vezetd

Termékfe-
lel&s

Csapat-
vezetd

a megrendel8kkel és a partnerekkel
folytatott targyaldsok szakmai
el6készitése, kapcsolattartas, kilsé
személyekkel torténd mdszaki-
technoldgiai és gazdasagi targyaldsok
soran a Tdrsasag érdekeinek
képviselete a Vezérigazgato éltal
irdnyitott stratégiai és a jovahagyott
szakmapolitikai célkitlizéseknek
megfelel6 mddon

a Tarsasag tevékenységi korében
felmeril§ projektek sikeres
projektmegvaldsitasa

felelGs érte

felUgyeli

fels6vezetdi hatdskorbe tartozd
dontések, utasitasok megfeleld
szinvonall és szakmailag
megalapozott el6készitése a
szakterUletet érinté kérdésekben

atermékéletciklus alatt a mindségi
és szakmapolitikai kovetelmények
meghatarozasa

felelBs érte

a belsd szolgaltatasai kialakitdsakor a
min&ségi és szakmapolitikai
kovetelmények meghatarozasa

felelGs érte

tertletérdl érkezé informacidk
szintetizaldsa, az informaciok
tovdbbadasa a felettese és szervezeti
egysége felé, haladéktalan eszkalalas
a vezetdk és az érintett szervezeti
egységek felé —a 8.1 Szakmai
eszkaldcios rend figyelembevételével
—, amennyiben barmilyen véllalasban
sulyos vagy megoldhatatlan
problémat észlelnek, a kilsé és belsd
érintettek értesitése, amennyiben
ilyen irdnyu dontés szlletik
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Feladatok

Vezérigaz-
gato,
vezérigaz-
gato-
helyettesek

Agazati
igazgatd

Divizio-
vezet§

Termékfe-
lel6s

Csapat-
vezetd

részvétel az éves Uzletiterv
elkészitésében, szerep- és
felelGsségvallalas a jovahagyott Uzleti
terv eredményes végrehajtasaban

a Tarsasag tevékenységi korében
felmertlé altalanos, mikodéshez
kothetd, illetve az informatikai
alkalmazas- és eszkozfejlesztési
igények tervezése

az érintett szervezeti egységhez
kapcsolddo folyamatokhoz
szabdlyozok elkészitésének, valamint
szlkség esetén valtozaskezelésnek
kezdeményezése az [S-E-1
Dokumentdlt informdciok kezelése

eljardsi utasitas szerint, tovabba a
szabdlyozok elkészitése, mddositdsa
soran szoros egylttmUkodés a
Folyamatszervezési csapattal

a hataskorébe rendelt
keretszerz6désekbdl vald lehivasok
elvégzése a Jogi és beszerzési divizid
és Gazdasagi és kontrolling divizié
fellgyelete mellett

felel az irdnyitdsa alatt allo
munkavallalok tekintetében a
szervezeti egységen bellli és a
szervezeti egységek kozotti
egylttm(ikodések sordn az Ertékek
és a Tdrsasag vizidja szerinti
munkavégzésért, aktivan részt vesz a
céges célok szervezeti egység szint(
lebontasaban és megvaldsitdsaban
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Feladatok

Vezérigaz-
gato,
vezérigaz-
gato-
helyettesek

Agazati
igazgatd

Divizio-
vezet§

Termékfe-
lel6s

Csapat-
vezetd

az iranyitdsa ala tartozo szervezeti
egységek feladatainak priorizalasa és
megszervezése a felelds és hataridd
egyértelmd megjeldlésével,
informacidk szintetizalasa, feladatok
végrehajtasa és ellendrzése, kiilonds
figyelemmel a feladatok megfeleld
min&ségben torténd elvégzésére,
illetve az elkészilt
eredménytermékek minGségére, a
hatdrid6k betartdsara és
betartatasara

tamogatdé

feladatvégrehajtas itemezésének
tdmogatdsa

végrehaj-
to

végrehajtod

az altala iranyitott szervezeti egység
tevékenységének szakmai
fellgyelete

tdmogatd

a termékéletciklus alatt a mind&ségi
és szakmapolitikai kovetelmények
betartasa és betartatasa, beleértve a
szlikséges dokumentaciok szakmai
min@ségbiztositasat

tamogat
o

a kozvetlen aldrendeltségikben lévé
szervezeti egységek munkajanak
iranyitasa, 6sszehangoldsa, csapat
mUkddésével kapcsolatos elbirt és
egyedi mérések rendelkezésre
allasanak biztositasa, eredmények
elemzése

az érintett szervezeti egység
tevékenységének
tovabbfejlesztésével kapcsolatos
feladatok koordinalasi, szervezési,
egyeztetési munkajanak iranyitasa

tamogatd

az altala iranyitott szervezeti
egységbe Uj munkavallald
kivalasztdsa és integraldsa
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Vezérigaz-
gato, . . . .
. Agazati Divizio- Termékfe- Csapat-
# Feladatok vezérigaz- . ) B . .
) igazgato vezet§ lel6s vezet§
gato-
helyettesek
az alarendelt munkavallalék és
szervezeti egységek
5. | munkavallaldinak munkakori v v v tdmogatd v

leirasanak elkészitése, elkészittetése
és karbantartasa

munkaltatoi jogok gyakorlasa a
kdzvetlen iranyitdsa ala tartozé
munkavallalok és szervezeti egységek
valamennyi munkavallaldja felett a
vonatkozd szabalyozdkban foglaltak
szerint

a kozvetlen irdnyitasa ala tartozé
munkavallalok tekintetében felel a
karrierut kijeloléséért, kompetencidk
feltérképezéséért, szakmai
tdmogatds nyujtasaért, ,one-on-one”
beszélgetések tartasaért, rendszeres
visszajelzés addsaért a munkavallalé
munkajardl, a jutalmazdasokra
torténd javaslattételért, sziikséges
informacidk ataddsaért

az érintett szervezeti egységhez
kapcsolodo feladatok
er6forrasbecslése és a kontrolling
informaciok begyUijtése

a Tarsasag szabalyozdiban foglaltak
betartadsa és betartatdsa az
alarendeltségikbe tartozo
munkatarsakkal

egyUttmdkodés és kdzremlkddés
személyesen és a szervezeti
egységen keresztil a felmerilé

. | projektmunkakban az tzletiajanlatok | felel8s érte v v v v
elkészitése, a feladatok hataridére
torténd ellatdsa és a szikséges
adminisztracio elvégzése érdekében

L Fejlesztési diviziokban a Scrum master tdmogatasaval
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A fenti tdblazat szerinti utasitasi, felelGsségi jogkornek megfelel felettesek a fellgyeletiik ala tartozd
munkaszervezet tevékenységét a hatalyos jogszabalyok, az Alapszabaly, az Alapitd hatdrozatai, az
lgazgatdsag, a Vezérigazgatd utasitdsai és a Tdarsasag bels6 szabdlyozodi alapjan iranyitjak, tovabba
felelGsek a hozzajuk tartozo szervezeti egység miikodéséért.

6. A Szervezet szervezeti egységeinek feladat- €s hataskorei

Szervezeti egységek |étrehozdsdra és megsziintetésére a szervezeti egység vezet6jének szakmai
szempontjait figyelembe véve, az adott terilletet vezetd vezérigazgatd-helyettes tesz javaslatot,
amelyrél a Vezérigazgatd — utasitas formajaban — dont. Ez esetben az adott szervezeti egység a
feladatkoroket vezérigazgatdi utasitdsban koteles meghatarozni, amelynek a szervezeti egység
mUkodésének tényleges megkezdéséig torténd elbkészitéséért a vezérigazgatd-helyettes, illetve a
Vezérigazgatd a felel6s. Az utasitassal meghatarozott szervezeti egységeket a szervezeti abraban
naprakészen fel kell tintetni.

6.1. A Vezérigazgatd munkajat kozvetlenll tdmogatd munkakordk, valamint kozvetlen
alarendeltségébe tartozo szervezeti egységek

A Vezérigazgatod kozvetlen alarendeltségébe tartozik a Vezérigazgatdi Kabinet, a Megfelelési divizid, a

Biztonsagi divizid, a Kdzponti IT biztonsagi divizio, a Design divizio, a Stratégiai divizid, valamint a

Kozponti termék-mindségbiztositasi csapat. Az Adatvédelmi tisztvisel§, a Vezet§ jogtanacsos és az

Elektronikus informaciés rendszer biztonsagaért felel6s személy kozvetlenll a Vezérigazgatdnak

szamol be tevékenységérdl. A Vezérigazgatd kozvetlen alarendeltségébe tartozd Megfelelési divizid és

Biztonsagi divizid szervezeti egységekkel és munkavallalokkal kapcsolatos people management

tevékenységet az Operativ agazati igazgato latja el. A csoportszint( Belsé ellenérzési igazgatdsag a

munkajat — a Tarsasag tekintetében — a Vezérigazgatd iranymutatdsa alapjan végzi.

A Tarsasagnal a kilsé és belsé kommunikacidval kapcsolatos feladatokat az Alapitd Kommunikacids

igazgatosaga latja el.

A Vezérigazgatd munkajat a kdzvetlen iranyitdsa ala tartozo tanacsadok tdmogathatjak.

A Tarsasagndl a bels§ ellenbrzési tevékenységet az Alapitd Csoportszintli Belsé ellenérzési
lgazgatosaga latja el. Az Alapitd Csoportszintl Belsé ellenbrzési igazgatdsaga biztositja, hogy a Tarsasag
fellgyel6bizottsaga az ellen6rzéssel kapcsolatos, jogszabalyba foglalt feladatait, azon belll az
Ugyvezetés ellen6rzésére iranyuld, a belsé ellen6rzésen keresztll végzett tevékenységiket
eredményesen, rendszerezett keretek kozott végezhessék. A jogszabalyokban a felligyel6bizottsaghoz
és az els6 szamu vezet6hoz rendelt, belsé ellendrzéssel kapcsolatos hataskoroket a Tarsasag
fellgyel6bizottsadga és a Vezérigazgatod, mint elsd szamu vezetd, illetve az Alapito fellgyelSbizottsaga
és els§ szdmu vezet6je megosztottan gyakoroljdk a Tarsasdg és az Alapité Belsé EllenGrzési
Alapszabalya és Kézikbnyve szerint. Az Alapitd Csoportszintl Belsé ellenérzési igazgatdja a belsd
ellendrzésért felel6s elsd szamu vezetd. Hatdskorébe tartozik az ellenérzési feladatok elvégzése,
valamint a bizonyossagot add és tandcsadasi tevékenység elvégzése, mas szervezeti egységektdl
flggetlenul.
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A Vezérigazgatohdz tartoznak a kozszférabeli szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazasainak
akadalymentesitésével kapcsolatos feladatokat, amelynek keretében:

a. éves akadalymentesitési ellendrzési tervet készit és egyezteti a fogyatékkal él6 személyeket
képvisel§ tarsadalmi szervezetekkel,

b. lefolytatia ~a  kozszférabeli szervezetek honlapjainak és  mobilalkalmazasainak
akadalymentességi ellen6rzését,

c. elvégzi az akadalymentességi ellenérzések modszertananak, eljarasrendjének, nyilvantartasi
rendszerének kidolgozasat, aktualizalasat, tovabba fejleszti és karbantartja az egyszerdsitett

d. gondoskodik az ellen6rzés soran tett megadllapitasokat tartalmazd dokumentumok és a
megfelel@ségi tanusitvany elkészitésérdl, és a Digitalis Szolgalatdsok Felligyelete részére
torténé megkildésérdl,

e. résztvesz az Eurdpai Bizottsdg akadalymentesitési szakért6i munkacsoportjaban,

f. elkésziti a Digitdlis Szolgaltatdsok Fellgyelete részére az Eurdpai Bizottsag részére kildendd
haroméves jelentést;

g. kezeli a kozszférabeli szervezetektsl érkezd, Digitdlis Szolgaltatasok Fellgyelete altal
tovabbitott megkereséseket, tovabbd akadalymentesitési tanacsadast nyujt a kozszférabeli
szervezeteknek,

h. gondoskodik az akadalymentesitéshez kapcsolddd tananyagok és tudasbazis készitésérdl,
karbantartdsarol.

6.1.1.  Vezérigazgatdi Kabinet

A divizioként mikoéd6é Vezérigazgatdi Kabinet kiemelt feladatai kozé tartozik a Szervezet
hatékonysaganak és életképességének novelése a szervezeti folyamatokba valo tervszerl beavatkozas
utjan, valamint a kozadatok kozzétételével kapcsolatos, illetve titkarsagi feladatok felligyelete. A
Vezérigazgatdi Kabinet a tevékenységét a divizidvezet6 koordindcidja és iranyitdsa alapjan latja el a
Vezérigazgatd utasitdasainak megfelel8en. A Vezérigazgatdi Kabinet vezetdje hangolja 6ssze a Titkarsag
és a Folyamatszervezési csapatmunkajat.

FelelGsségi korébe tartozik, hogy a Tarsasag kommunikdcidjat illetéen egyeztessen az Alapitd
Kommunikacids igazgatdsagaval, amely a Tarsasag altal megosztott informacidk alapjan felel6s a
kommunikdacios tevékenység végrehajtdsaért. A kommunikacids tevékenység az Alapité SZMSZ-ében
foglaltak szerint magdban foglalja a belsé és kilsé kommunikacidt, a rendezvények megvaldsitasat,
tovabbd valamennyi kommunikacids célu grafikai és gyartasi feladatot, illetve fotds-videds
tevékenységet.

6.1.1.1. Titkdrsdg
A Titkdarsdgot a Titkarsagvezet§ iranyitja, aki ellatja a Szervezet iratkezelésének felligyeletét a
vonatkozo szabalyozdéban meghatarozottak szerint.
A Titkarsag az aldbbi feladatokat latja el:
a. a Szervezet kozponti iratkezelési feladatainak ellatasa, a beérkezd iratok kdzpontositott

érkeztetése, a kimend iratok kezelése a vonatkozé szabalyozékban meghatarozottak szerint,
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a Szervezet kdzponti e-mail cimének kezelése,

a Titkdrsagon elhelyezett szervezeti bélyegzék kezelése, az elvihet§ bélyegzd atadas-
atvételének nyilvantartasa,

gondoskodik az irattarak kezelésérél, az iratselejtezés, iratmegsemmisités és levéltarba adas
szabalyainak betartasardl,

a feladatkorébe rendelt szerz6dések felvitele a Szerz6déstarba,

a szervezeti szint( és felsGvezetdi reprezentacios készletek biztositasa,

targyalok kozponti kezelése, targyaldfoglaldsok menedzselése (informatikai rendszer altal
tdmogatva), targyaldkban kérés esetén alapszintl elldtmany biztositasa,

a Szervezethez érkezd vendégek fogadasa és a vendég érkezésérdl a felsGvezetés értesitése,

gondoskodas a Szervezet munkavallaldinak irodaszerellatasaral,

kapcsolattartas a Szervezet Igazgatdsaganak és Fellgyel6bizottsaganak tagjaival,

Alapitoi, igazgatodsagi és felligyelSbizottsagi hatarozatok nyilvantartdsa, archivalasa,

az igazgatdsagi és fellgyel6Sbizottsagi Glések és az elSterjesztések koordinalasa, jegyz6kdnyv
készitése,

a Szervezet igazgatdsagi, fellgyel6bizottsagi Uléseinek és a Szervezet stratégiai
értekezleteinek targyi feltételeinek biztositdsa az Altaldnos vezérigazgatd-helyettes ald
tartozo szervezeti egységekkel és a Szolgdltataslizemeltetés 1. csapattal egylittmikodésben,
kiemelt jelent8séggel bird targyaldsokhoz a szilkséges ellatmany biztositasa az Altalanos
vezérigazgato-helyettes ald tartozd szervezeti egységekkel és a Szolgaltataslizemeltetés 1.
csapattal egylttmUkodésben.

6.1.1.2. Folyamatszervezési csapat

A Folyamatszervezési csapat a felsGvezetés, valamint a szervezeti egységek vezetSinek munkajat segité

szervezeti egység, melynek célja, hogy a Szervezet mikodési folyamatai — rendszeres visszamérés és a

valtozd kortlményekhez illesztés segitségével — biztositsak a magas szinvonald, hatékony és

eredményes munkavégzést. Tevékenységét a Folyamatszervezési csapatvezetd koordinacidja és

iranyitdsa mellett latja el a Vezérigazgatdi Kabinetvezet§ utasitdsainak megfelelGen.

A Folyamatszervezési csapat az aldbbi feladatokat latja el:

a.

a szervezeti szint( f6- és részfolyamatok felmérése az érintett szervezeti egységek
bevonasaval,

felmérések alapjan folyamatmodellek és szabdlyozdk készitése, modositasa, szlkség szerint
folyamattamogatd eszk6zok alkalmazasaval,

szakterileti felmérés, interjuk alapjan készitett folyamatok, szabalyozok szakterileti
véleményezésének koordinalasa, tovabba az eltérd szakterlleti vélemények esetén a kérdés
eszkaldlasa felsGvezetdi szintre,

az egyeztetett szabalyozok felterjesztése elfogadas céljabdl,

a kiadott szabalyozok szervezeti szintl bevezetése érdekében a folyamatgazda bevonasaval
oktatds tartasa az érintett szervezeti egységeknek,
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f. a kiadott szabdlyozék és folyamatok hatékonysaganak visszamérése érdekében
teljesitménymutaték meghatdrozasa a folyamatgazdaval kozosen, a folyamatok mérésének
koordinacidja,

g. a kialakitott folyamatok, illetve a kiadott szabalyozok id6szakonkénti felllvizsgalata,
naprakészen tartasa a visszajelzések, visszamérések eredményének figyelembevételével,

h. egylttmdkddés az [IR menedzserrel, gondoskodads a tanusitvdnyok megszerzéséhez,
fenntartasahoz sziikséges feladatok elvégzésérdl.

6.1.2.  Megfelelési divizid

A Megfelelési divizidvezetd irdnyitdsa alatt allo, megfelelési tanacsaddkbol allo Megfelelési divizid
elsédleges feladata az, hogy a Szervezet megfeleljen a tevékenységére és m(kodésére vonatkozo
jogszabalyokban foglaltaknak és belsé szabdlyozdéi 6sszhangban legyenek a jogszabalyi
rendelkezésekkel. A Megfelelési divizid jogszabalyfigyelési tevékenysége keretében a Tarsasag
operativ mUkodésével kapcsolatos jogszabalyok valtozasardl és Uj jogszabalyokrdl tajékoztatja az
érintett szakterileteket.

Felel a vallalati integralt kockdzatkezelés szervezeti szintl megvaldsitasaért, ennek keretein belil célja
a feltart hianyossdgok megsziintetése és a kockazatok csokkentése érdekében javaslatok készitése,
intézkedések nyilvantartdsa, folyamatos nyomon kovetése és ellenérzése. Mkodteti a panaszokrdl, a
kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggs szabalyokrol szold 2023.
évi XXV. torvény szerinti belss visszaélés-bejelentési rendszert. A Megfelelési divizidvezets feladatait
a Vezérigazgatd kozvetlen iranyitdsa alatt, a koztulajdonban 4allé gazdasagi tarsasagok belsd
kontrollrendszerérél szold 339/2019. (X11.23.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban: 339/2019. (XI11.23.)
Korm. rendelet) szerint végzi.

6.1.3.  Csoportszint( Belsé ellenérzési igazgatdsag

A Csoportszint(i Belsé ellenérzési igazgatdsag (a tovabbiakban: Belsé ellenérzési igazgatdsag)
tevékenységét a 339/2019. (XI1.23.) Korm. rendelet szerint végzi. A Bels§ ellenérzési igazgatdsag
tevékenysége kiterjed a Szervezet minden tevékenységére, kiillondsen az arbevétel, a koltségek és
raforditasok, valamint a varhatd eredmény tervezésének, felhasznalasanak és elszamolasanak,
valamint az eszkdzokkel és forrasokkal vald gazdalkodasnak a vizsgdlatara. A Belsd ellendrzési
igazgatosag tevékenységét a Vezérigazgatonak kozvetlenll aldrendelten végzi. A Bels§ ellenGrzési
igazgatosag a tevékenységét a Belsé ellendrzési igazgatd iranyitdsaval végzi.

A Bels§ ellenérzési igazgatdsag bizonyossagot ado tevékenysége korében elemzi, vizsgalja és értékeli
kilonosen:

a. a bels6é kontrollrendszer kiépitését, m(ikodését, tovdbbd a jogszabdlyoknak és a
szabalyzatoknak vald megfelel8ségét, valamint a belsé kontrollrendszer mikodésének
gazdasagossagat, hatékonysagat és eredményességét,

b. a rendelkezésre allé eréforrasokkal vald gazdalkodast, a vagyon megdvasat és gyarapitasat,
valamint az elszamoldsok megfelel§ségét,

C. a stratégiai és operativ dontések meghozatalat,
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d. az etikai elvarasok és értékek érvényesiilésének elGsegitését,
e. a hatékony szervezeti teljesitménymenedzsmentet és a szamonkérhet&ség biztositasat.

A Belsé ellenGrzési igazgatdsag a bizonyossagot add tevékenysége mellett tobbek kozott tanacsadoi
tevékenységet, illetve soron kivili vizsgalatokat is végrehajthat a 339/2019. (XI.23.) Korm.
rendeletben foglaltaknak megfelelGen.

A belsé ellenér a bizonyossagot add tevékenységen (ideértve a soron kivili vizsgalatokat is) és
tanacsadasi tevékenységen kivil a gazdasagi tarsasag mas tevékenysége végrehajtasaba nem vonhatd
be, nem vehet részt annak operativ mikodésével kapcsolatos feladatok ellatasaban, kilondsen a
339/2019. (XII. 23.) Korm. rend. 13. § (4) bekezdés a) -f) pontjaiban meghatarozottakba, melyek az
aldbbiak:

a) abels6 ellenérzési egységre vonatkozod dontések kivételével a koztulajdonban allé gazdasagi
tarsasag mikodésével kapcsolatos dontések meghozataldban,

b) a koztulajdonban 4all6 gazdasagi tarsasag barmely végrehajtdsi vagy iranyitasi
tevékenységében,

c) a bels§ ellen6rzési szervezetre vonatkozd pénzigyi tranzakcidk kivételével pénzlgyi
tranzakciok kezdeményezésében vagy jovahagydsdban, valamint kotelezettségek
vallaldsaban,

d) a koéztulajdonban allé gazdasagi tarsasag barmely, nem a belsé ellendrzési egység altal
alkalmazott munkatarsa tevékenységének irdnyitdsaban, kivéve, ha ezek a munkatarsak
szakértéként segitik a belsd ellenérzést végzé személyt vagy szervezeti egységet,

e) a bels§ ellenérzésre vonatkozdé belsé szabalyzatok kivételével a belsd szabalyzatok
elkészitésében,

f) a belsé ellenbrzésre vonatkozo intézkedési terv kivételével a kdztulajdonban allo gazdasagi
tarsasag intézkedési terveinek elkészitésében.

A Belsé ellen6rzési igazgatdsag megallapitdsokat, kovetkeztetéseket és javaslatokat fogalmaz meg a
kockazati tényezdk, hidnyossagok csdkkentése, a szabdlytalansagok és visszaélések megel&zése,
feltdrasa, valamint a Szervezet eredményességének nodvelése, tovabbd a belsé kontrollrendszerek
javitasa és tovabbfejlesztése érdekében.

6.1.4.  Biztonsagi divizio

A Biztonsagi divizid a szervezet biztonsagos miikodését és ennek ellenbrzését ellatd szervezeti egység.
A Biztonsagi diviziét a biztonsagi diviziovezet§ iranyitja, aki feladatanak elldtasardl rendszeresen és
esetileg beszamol a Vezérigazgaténak. A biztonsagi divizidvezets a biztonsagi vezetdi feladatokat is
elldtja. A biztonsagi vezet§ a minGsitett adat védelmérdl szold 2009. évi CLV. térvényben rogzitett
feladatok ellatdsa soran a minGsitett adatot kezel6 szerv vezet6jének atruhdazott hataskdrében eljarva
utasitasi joggal gyakorolja a Vezérigazgatd mindsitett adat védelmére vonatkozd jogositvanyait,
valamint a vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségrél széld 2007. évi CLII. térvényben az els§ szamu
vezetd szamara meghatarozott feladatokat a Vezérigazgatd megbizasbdl a biztonsagi divizidvezetbre
atruhazott hataskorében eljarva utasitasi joggal gyakorolja.
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A Biztonsagi vezet§ kiemelten az alabbi feladatokat latja el:

a. mindsitett adatokkal kapcsolatos feladatok ellatasa, a titkos Ggykezel6k, a rendszerbiztonsagi
fellgyel8, valamint a rendszeradminisztratorok feladatainak koordinalasa, ellenérzése,

b. a minGsitett adat védelmérdl széld 2009. évi CLV. torvényben, a Nemzeti Biztonsagi
Feligyelet mikodésének, valamint a mindsitett adat kezelésének rendjérdl sz6lé 90/2010.
(ll. 26.) Korm. rendeletben, tovabba a mingsitett adat elektronikus biztonsaganak, valamint
a rejtjel tevékenység engedélyezésének és hatdsagi feliigyeletének részletes szabalyairdl
sz0l6 161/2010. (V. 6.) Korm. rendeletben és az iparbiztonsagi ellendrzés és a telephely
biztonsagi tanusitvany kiaddsanak részletes szabdlyairdl szoéld 92/2010. (I11.31.) Korm.
rendeletben meghatarozott feladatok ellatasa és az ezekben megfogalmazott jogositvanyok
gyakorlasa,

C. a vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségrél szoldo 2007. évi CLII. térvényben meghatarozott
feladatok elldtasa és az ezekben megfogalmazott jogositvanyok gyakorlasa.

A Biztonsagi divizid tevékenysége soran az alabbi feladatokat latja el:
a. a Szervezet székhelyéul és telephelyeill szolgald ingatlanok (objektumok) vagyonvédelmi és
objektumvédelmi szolgaltatdasanak biztositdsa, valamint ezek rendszereinek folyamatos
ellendrzése,

b.  javaslattétel a szakmai elvarasoknak megfeleld slirgds intézkedésekre,

C. az objektumba torténd be- és kilépések, vendégfogaddsok rendjének attekintése, felligyelete,

d.  gondoskodas a beléptets rendszerrel kapcsolatos feladatokrdl,

e. gondoskodas a belépbkartyakhoz és a Tarsasag telefonkonyvéhez szikséges fénykép
rendelkezésre allasardl,

f. aktiv részvétel az egységes biztonsagi rendszer kidolgozasaban,

g. naprakész nyilvantartasok vezetése,

h. kapcsolattartds az Orzés-védelmi feladatokat ellatd szolgdltatdkkal, feladat ellatasuk
rendszeres ellendrzése,

i. rendkivili események elharitdsdaban részvétel, sziikséges intézkedések végrehajtdsanak
tamogatasa,

j. részvétel az objektum tlzvédelmi, munkavédelmi terlletén jelentkezé ellenGrzési

feladatokban, és egylttm(ikodés az Alapité és a Szervezet tlzvédelmi, munkavédelmi
felelGsével,

k. a biztonsagi rendszerek meghibdsodasa esetén a hibaelharitas lUgyintézése,

l. el6késziti és vezérigazgatdi jovahagydsra elSterjeszti a Szervezet telephely biztonsagi
tanusitvanyahoz szikséges szabdlyozokat,

m. a nemzetbiztonsagi ellen6rzés ald esé munkakordket betolté munkatarsakat és
alvéllalkozokat érintéen a nemzetbiztonsagi ellenbrzés lefolytatdsanak koordinalasa,

n. az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekrdl széld 2007. évi CLIL tdrvénynek
(tovabbiakban: Vnytv.) a Szervezetnél torténd végrehajtasarol sz6l6 szabalyzatban (1S-52-29
Vagyonnyilatkozat-tételi szabdlyzat) foglaltak szerint a vagyonnyilatkozatok 6sszegydjtése,
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atvétele, nyilvantartdsa, 6rzése, az ehhez kapcsolddd értesitések megtétele, szankcidkra
torténd figyelem felhivasa, részvétel a Vnytv. 14. § (1) bekezdése szerinti eljarasban.

6.1.5.  Kozponti IT biztonsagi divizio

A Kbzponti IT biztonsagi divizio feladata, hogy részt vegyen a Szervezet altal kezelt vagy feldolgozott
informaciok kockazatokkal ardnyos védelmének biztositasaban.

A divizid els6dlegesen az informacidbiztonsag informacidtechnoldgiai vonatkozasaiért, azaz a
kovetkezd bekezdésben felsorolt feladatok ellatasaért felel:

a. az elkészUlt tervek jovahagyasa, valamint azok megvaldsuldasanak nyomon kdvetése a
fejlesztés soran,

b. a bels6é m(ikdodéshez szilkséges IT biztonsagi rendszerek tervezésének, telepitésének és
Uzemeltetésének tamogatdsa, részvétel a biztonsdgi szabdlyrendszer definidldsaban és
konfiguralasaban,

C. IT biztonsagi események monitorozasa (beleértve a felhasznaldk eszkozeit is az illetéktelen
szoftverhasznalat elkerllésének érdekében), belsd incidensek azonositdsa, elemzése és
kezelése, javaslattétel a kontrollkornyezet fejlesztésére, kilsé biztonsagi események
elemzése, eszkalacidja, kezelése,

d. informacios rendszerek fejlesztése és (izemeltetése kapcsan felmeruls informacidbiztonsagi
kockdzatok azonositdsa, értékelése és javaslattétel a kockdzat kezelésére, az
informacidbiztonsagi kockazatok életciklusanak kovetése,

e. az IT biztonsagtudatossag ndvelése bels6 képzések és gyakorlatok szervezése révén,

f. a vallalat altal alkalmazott vagy alkalmazasra javasolt Uj technoldgidk biztonsagi
képességeinek megismerése és adott feladatra vald alkalmassaganak megitélése,

g. a vallalat altal feltgyelt kommunikaciés halézatok biztonsaganak kialakitasa/fellgyelete,

h. kdzremikodés a technoldgiai stack karbantartdasaban, naprakész vezetésében,

i. biztonsagi tesztek tervezése, végrehajtdsa, dokumentalasa, eredmények, javitasok nyomon
kovetése.

A Kbzponti IT biztonsagi diviziovezetd egyben az Elektronikus informacios rendszer biztonsagaért
felel8s személy feladatait is ellatja (Iasd 6.1.11 Elektronikus informdcids rendszer biztonsdgadért felelGs
személy fejezet).

6.1.6.  Design divizio

A Design divizid tdmogatja a digitalis transzformaciot és ellatja az allami informatikai fejlesztéseket
tamogatd keretrendszer mikodtetését a DMU irdnyitadsa mellett. A keretrendszer célja a digitalis
allami szolgdltatasok megvaldsitasanak és folyamatos tovabbfejlesztésének tdmogatdsa az 6tletek
megsziletésétdl a fejlesztési folyamaton at egészen az élesitést kovets visszamérésig.

A divizio a szervezet digitdlis szolgaltatdsainak és termékeinek stratégiai szint( tervezéséért,
elemzéséért, fejlesztéséért és megvaldsitasanak tdmogatasaért felelds szervezeti egység. Feladata az
allami digitdlis szolgaltatasok felhasznalokozpontu, életesemény-alapd és adatvezérelt tervezési
keretek kialkitdsdnak tamogatasa és azok érvényesitésében vald kozrem(kodés a teljes
termékéletciklus mentén.
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A divizi6 biztositia — a DMU irdnyitdsa mellett — a szolgaltatdstervezési és terméktervezési
modszertanok, sztenderdek és iranyelvek kidolgozdsat, bevezetésének tdmogatdsat, valamint
kdzremdkodik az allami  szervezetek szakmai tamogatasaban a digitdlis szolgdltatas- és
termékfejlesztési folyamatok soran. A divizié kiemelt feladata a Digitalis Allampolgarsag Programhoz
kapcsolodd szolgaltatastervezési, kutatasi, analitikai és megvaldsitast tdmogatd tevékenység
megvalositasa.

A divizié feladata a discovery fazisban meghatarozott felhaszndloi igényeket, életesemény-alapu
koncepciokat konkrét digitalis termékekké, felhasznaldi fellletekké és miikddé megoldasokka alakitsa,
valamint biztositsa azok kovetkezetes, magas mindségli, mérhet§ megvaldsitasat a fejlesztési és
élesitési folyamatok sordn. A divizié kiemelt feladata a Digitalis Allampolgéarsag Program a Digitalis
Szolgaltatd Kozpont (DISZK) és az ennek keretein belil mikdéds Analitikai Kézpont feladatainak
ellatasa.

A divizi6 Analitika csapatra, Governance csapatra, Eletesemény szolgdltatds csapatra, Research
csapatra, Product design csapatra, Content design csapatra, valamint Design system csapatra bontva
latja el feladatait a Design igazgatd irdnyitasanak megfelelen.

6.1.6.1. Analitika csapat
Az Analitika csapat a digitalis szolgdltatasok mUkodésének folyamatos, adatalapu visszaméréséért,
elemzéséért és értékeléséért felelGs szervezeti egység. Az Analitikai Kozpont mikddtetése keretében
feladata:
a. amegfelel6 eszkd6zon és modszertanon keresztil az dllami fellletek mikddésének folyamatos,
adatalapu visszamérése,
b. a gépi tanuldsi mddszerek alkalmazhatdsaganak és bevezetési lehetGségeinek vizsgdlata a
front-end oldali statisztikai alapu felhasznaléi at mérésekkel kapcsolatban,
c. dashboardok, riportok és vezet6i informdacids anyagok készitése, adatokkal tdmogatott
dontéstamogatas biztositdsa a szolgaltatasfejlesztési folyamatokban,
d. aszervezetek tdmogatasa az analitikai eszkdzok fellleteikbe torténd integralasaban.

6.1.6.2. Szolgdltatdstervezési csapat
A Szolgaltatdstervezési csapat —a DMU irdnymutatdsa melett — a szervezet digitdlis szolgéltatasainak
strukturalt nyilvantartasaért, a design szolgdltatdi modellek kialakitasaért, valamint a fellleti
megujitast tamogatd moddszertani és szakmai keretrendszerek kidolgozasaért és mikodtetéséért
felel8s szervezeti egység.
a. az Eletesemény Kataszter és bejelentések kialakitasaval, miikodtetésével és kezelésével
kapcsolatos adminisztrativ és szakmai feladatok ellatasa,
b. governance riportok; allapotjelentések, trendek, kockazatok kommunikaldsa a felsGvezetés
felg,
a fellleti megujitast tdmogatd modszertani keretrendszer kidolgozasa és karbantartasa,
a bejelentésekkel és adatszolgaltatasokkal kapcsolatos feladatok koordinalasa és kezelése,
e. DISZK szolgaltatasok kialakitasa, bevezetés megtervezése, tovabbfejlesztése és szolgaltatasok
nyujtasa,
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f. a kutatdsi, szolgdltatdstervezési és fellletmegujitdsi eredmények publikdlasa és
hozzaférhetdvé tétele.

6.1.6.3. Eletesemény szolgdltatds csapat
A csapat az életesemények kutatasaért és a kapcsolddé szolgaltatdi koncepciodk kialakitasaért felelds
szervezeti egység. A csapat feladata az életesemény-alapu szolgaltatdstervezés szakmai megalapozdsa
és szolgdltatasi koncepcidk kialakitdsa. A csapat feladata:
a. azéletesemények azonositdsa, definidlasa és strukturaldsa,
b. életeseményekhez kapcsolddo kvalitativ és kvantitativ kutatdsok tervezése és lebonyolitasa,
c. felhaszndldiigények, problémak és elvarasok feltarasa, elemzése,
d. életesemény-alapu szolgdltatodi koncepciok és szolgaltatasi modellek kialakitasa,
e. egylttm(koddés az érintett dllami szervezetekkel a szolgdltatasi koncepcidk kidolgozasaban és
validalasaban,
f. a DMU szakmai irdnymutatdsainak érvényesitése az életesemény-alaply tervezési
folyamatokban.

6.1.6.4. Research csapat
A Research csapat a digitalis termékek megvaldsitasi, fejlesztési és bevezetési szakaszahoz kapcsolddd
felhasznaldi kutatdsok tervezéséért és lebonyolitdsaért felelds szervezeti egység.
A csapat feladata biztositani a fejlesztés alatt allo digitdlis termékek, fellletek és funkciok felhasznaloi
validdlasat, a haszndlhatdsagi problémak feltarasat, valamint a tervezési és fejlesztési dontések adat-
és kutatdsalapl megalapozasat. A csapat feladata:
a. adigitalis termékekhez kapcsolddd kvalitativ és kvantitativ felhasznaldi kutatdsok tervezése és
lebonyolitasa,
b. usability tesztek, haszndlhatdsdagi vizsgdlatok és felhaszndloi validacidk végzése a fejlesztési és
bevezetési fazisban,
prototipusok, fejlesztés alatt allo funkciok és kész megoldasok felhasznaldi tesztelése,
felhasznaldi problémak, elakadasok feltarasa és elemzése,
e. kutatdsi eredmények dokumentalasa, 6sszegzése és kommunikaldsa a tervezbi és fejlesztdi
csapatok felé.

6.1.6.5. Product design csapat

A csapat a digitalis termékek felhasznaldi fellleteinek, interakcidinak és vizualis megjelenésének
megtervezéséért, valamint a szolgaltatasi és design koncepciok kovetkezetes megvaldsitasaért felelds
szervezeti egység a fejlesztési, bevezetési és lizemeltetési szakaszban.

a. a szolgaltatdasi koncepciok, felhaszndldi utak és tervezési irdnyok alapjan a digitalis termékek
teljes kor(G UX és Ul tervezése, beleértve az interakcidkat, képerny&folyamatokat, vizualis
megjelenést és komponenshasznalatot, a fejlesztési és bevezetési szakasz teljes idétartama
alatt,

b. a tervek részletes kidolgozdsa wireframe-ek, prototipusok, specifikacidok és design
dokumentdcio formajaban,
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c. a Design System kovetkezetes alkalmazasanak biztositdsa, annak betartatdasanak szakmai
felUgyelete, valamint a szlkséges eltérések indokldsa és kezelése a fejlesztési folyamat soran,

d. folyamatos egylttmikodés a fejlesztbi, projektmenedzsment és (zleti terUletekkel a
megvaldsitas soran felmerilé tervezési kérdések megvalaszolasa.

6.1.6.6. Content design csapat

A csapat az dllami digitdlis fellletek szovegezésének, tartalmainak és kommunikacidjanak
kozérthetGségéért, kovetkezetességéért és felhasznaldbarat kialakitasaért felelGs szervezeti egység.
Feladata, hogy biztositsa a digitalis termékekben megjelen tartalmak vilagos, egyértelmd, kozérthet§
és a felhaszndloi igényekhez igazodd megfogalmazdsat, valamint a jogi és szakmai tartalmak
jogszabalyoknak megfelels, szakszer(i, pontos értelmezhet§ és befogadhatd kodzlését. A csapat
feladata:

a. digitalis termékek és szolgaltatdsok szovegezésének megtervezése és kialakitasa a felhasznaloi
utak és feladatvégzés logikdjahoz igazodva; a szoveges tartalmak jogszabdalyoknak megfelel,
szakszer(, felhasznalobarat, kdzértheté megfogalmazasa, értelmezése és strukturaldsa

b. tartalmi strukturdk, informacidarchitektira és szoveg—funkcid kapcsolatok megtervezése a
konnyU értelmezhetdség és hasznalhatdsag érdekében,

c. anemzetkozi standard plain language alapelvek kovetkezetes alkalmazasa az allami Ggyintézés
digitalis fellletekein,

d. a kommunikacido hangjanak és hangvételének meghatarozasa az allami Ugyintézés digitalis
fellletein (,tone and voice”); egységes nyelvezet, terminoldgia és hangnem biztositasa a
digitalis felUleteken, és ehhez szovegezési iranyelvek, sablonok és Utmutatok kidolgozasa és
karbantartdsa, valamint a DAP Design system szoveges tartalmainak kidolgozdsa és
karbantartdsa,

e. az allami digitdlis Ugyintézés kozérthetdségének megvaldsitdsa, és ennek keretében
maodszertanfejlesztési, kompetenciafejlesztési, kozosségépitési feladatok ellatasa.

6.1.6.7. Design system csapat

A Design system csapat az allami digitalis szolgaltatasok egységes vizualis, interakcids és felhasznaloi
élmény kereteinek kialakitdsaért, fejlesztéséért, karbantartdsdért és érvényesitéséért felelGs
szervezeti egység. A csapat feladata:

a. az dallami Design system komponenseinek, mintdinak, stilus- és interakcids irdnyelveinek
tervezése, fejlesztése és folyamatos karbantartdsa, valamint ezek dokumentdldsa és
publikdlasa a szervezetek szamara hozzaférheté formaban,

b. a Design system alkalmazasanak szakmai fellgyelete és betartatdsanak tdmogatdsa a
fejlesztési projektekben, ideértve a tervek véleményezését, jovahagyasat és a szikséges
korrekciok kezdeményezését,

c. egylttmUkodés a Design, Research és Content design csapatokkal annak érdekében, hogy a
felhasznaldi igények, kutatasi eredmények és kozérthetdségi szempontok kdvetkezetesen
beéplljenek a Design system elemeibe,
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d. tdmogatds nyujtasa a fejlesztSi csapatok és kilsé beszallitdk szamara a Design system helyes
alkalmazasaban, beleértve konzultaciok, szakmai allasfoglaldsok és modszertani dtmutatok
biztositasat.

6.1.7.  Kozponti termék-mindségbiztositasi csapat
A Kozponti termék-mindségbiztositasi csapat a késztermék mindségbiztositdi feladatokat az aldbbi
jogszabalyok alapjan, az abban foglalt rendelkezések betartasaval kdzszolgaltatdsi szerz6dés, vagy
egyedi megadllapodas keretében |atja el:
. az egyes, az elektronikus Ugyintézéshez kapcsolddd szervezetek kijelolésérdl szold 84/2012.
(IV.21.) Korm. rendelet, és
. az egységes Allami Alkalmazés-fejlesztési Kornyezetrél és az Allami Alkalmazas-kataldgusrol,
valamint az egyes kapcsoldodd kormanyrendeletek modositasardl szold 314/2018. (X11.27.)
Korm. rendelet, valamint
. a nem a Kormany irdnyitasa vagy fellgyelete ala tartozd koltségvetési szervek részére nyljtott
kdzpontositott infokommunikacids kozszolgaltatasok igénybevételének szabalyairdl szélo a
41/2019 (XI. 19.) BM rendelet.

A fenti jogszabalyi kereteken bellil a KTMCS a kévetkez6 feladatokat végzi:

a. magas szintl teszt lefedettség értékelés;

b. kodmindGség és alacsony szintl teszt lefedettség vizsgdlat;

C. a termékhez teljesitmény teszt el6készitése és végrehajtasa vagy a korabban elvégzett
teljesitmény tesztek validalasa és értékelése;

d. megrendeld altal bevont mindségbiztositd altal készitett termékek értékelése
min@ségbiztositasi terv mindségbiztositd  altal készitett termékdefinicids  lapok,
min@ségbiztositdi jelentések, valamint a projekt Gtemezésével és végrehajtasaval kapcsolatos
minGségbiztositdi termékek (kockazatértékelések, projekt valtozaskezelési dokumentumok)
értékelése;

e. min&ségbiztositasi terv elkészitése és mérfoldkovek szerinti értékelés/vizsgalat;

f. jogszabalyi megfelel6ség értékelése az értékelési tevékenység idGpontjaban kihirdetett, a
tervezett Uzembe allitds id6pontjaban hatdlyos jogszabalyok alapjan;

g. felhasznaldi tesztek koordinalasa;

h. funkcionalis tesztelés;

i. zaro megfelelGségi nyilatkozat kiallitasa.

6.1.7.1. A Kbzponti termék-mindségbiztositdsi csapat (KTMCS) miikédésére vonatkozo kiilénleges elbirdsok
A 6.1.6.2. A Kbzponti termék-mindségbiztositdsi csapat fejezetben ismertetett feladatokat ellatéd
KTMCS a kodvetkez8 elbirasok szerint mikaodik:
a. A KTMCS altal készitett vizsgalati jelentések, jegyz6konyvek, nyilatkozatok és egyéb
dokumentumok szakmai tartalmaért kizardlag a Kozponti termék-minéségbiztositasi csapat
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vezet@je tartozik felel6séggel. A csapat munkatdrsai altal készitett és a csapatvezet§ altal
jovahagyott dokumentumok szakmai tartalmanak, kiléndsen az értékelési jelentések és a
zard6 min@ségbiztositdsi jelentés szakmai tartalmanak létrehozasdra, valamint a
min&ségbiztositasi vizsgalatok pozitiv vagy negativ elbiralasra a csapatvezetd nem utasithato,
az erre vonatkozo dontéseket sajat hataskorben, fliggetlenill hozza meg;

A KTMCS munkavallaléja nem vehet részt zaré megfelelségi nyilatkozattal érintett termékre
vonatkozd min@ségbiztositasi tevékenységben, ha az érintett termék megrendel§jével vagy
fejlesztéjével barmilyen munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allt a mindségbiztositasi
tevékenységet megel6z6 két évben. Az érintett munkavallaldk partatlansagi nyilatkozata a
munkakori leirasuk mellékletét képezi;

A KTMCS munkavallaldira a jelen Szervezeti és m(ikodési szabalyzat 8.1 Szakmai eszkaldcids
rend és a 8.3 Szolgdlati ut fejezeteinek el6irdasai nem vonatkoznak, szakmai probléma esetén
a KTMCS munkavallalék a hivatkozott fejezetek elGirasainak figyelmen kivil hagyasaval a
Digitalis Magyarorszag Ugyndkség szakmai teriiletéhez fordulasi joggal rendelkeznek;

A megrendel§ szerv az etikaibizottsag@idomsoft.hu cimre tehet bejelentést, amennyiben a
termék-min@ségbiztositasi csapat partatlansagat illetéen panasszal kivan élni. Az etikai
bizottsdg a panaszt az [S-A-10 Etikai Kodex elBirdsai szerint kivizsgalja és a vizsgdlat

eredményérdl haladéktalanul tajékoztatja a Digitalis Magyarorszdg Ugyndkséget;

A KTMCS altal kiadott zard megfelel§ségi nyilatkozat szakmai tartalmanak felllvizsgalataval
kapcsolatos kérelmeket az egységes Allami Alkalmazés-fejlesztési Kérnyezetrdl és az Allami
Alkalmazas-katalogusrdl, valamint az egyes kapcsoldodd kormanyrendeletek modositasardl
sz6l6 314/2018. (XI1.27.) Korm. rendelet 4§ (3) c. értelmében az Elektronikus Ugyintézési
fellgyelet részére lehet benyujtani;

A Kbzponti termék-mindségbiztositasi csapat tevékenységét az Integralt irdnyitasi rendszer
menedzser az [S-E-2 Az integrdlti irdnyitdsi rendszer tervezése, miikédtetése és
teljesitményértékelése eljarasi utasitas szerint az évente egyszer lefolytatdsra kertlé belsé
audit alkalmaval ellenérzi és amennyiben nemmegfelel§séget tar fel, akkor a belsé auditrdl
készilt jegyz6konyvet megklldi a Belsé ellenérzési igazgatd, valamint Megfelelési
divizidvezets részére, akik dontenek a tovabbi vizsgalatok szikségességérdl, tovabba a
nemmegfelel6ség targyardl, valamint az esetleges kivizsgalas szikségességérdl és
eredményérdl értesitik a Tarsasag Vezérigazgatdjat;

Az IS-E-2 Az integrdlti irdnyitdsi rendszer tervezése, mikddtetése és teljesitményértékelése
szerint évente lefolytatott Vezet8ségi atvizsgalas soran az Integralt iranyitdsi rendszer
menedzser tajékoztatja a Tarsasag VezetGségét a KTMCS tevékenységérdl, az esetlegesen
feltart nemmegfelel&sségekrdl és a tevékenységet érinté fejlesztési javaslatokrol;

A KTMCS az IS-S7-15 Onkéltségszamitdsi szabdlyzat szerint éndllé koltséghellyel rendelkezd
szervezeti egység, melynek gazdalkodasi Ugyei elkilonithetéen kezelenddk;

A KTMCS mikodésének részleteirél a Tarsasag Termék-mindségbiztositdsi munkautasitdsa
rendelkezik.
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6.1.8.  Stratégiai divizid

A Stratégiai diviziovezet§ irdnyitasa ala tartozik a Jogi és igazgatdsi elemz6 csapat, a Stratégiai csapat,
valamint az Adatkezelési mdédszertani csapat. A divizidvezeté munkajat kozvetlen iranyitdsa alatt allo
munkavallalok is tdmogatjak. A divizid tevékenységét a divizidvezeté koordinacidja és irdnyitdsa
alapjan latja el a Vezérigazgato utasitasainak megfelelGen.

A Stratégiai divizid az alabbi feladatokat latja el:

A Szervezet jogszabalyalkotdssal kapcsolatos feladatainak tdmogatdsa érdekében a Stratégiai

divizidvezet6hoz kozvetlenll tartozd szakértdk az aldbbi tevékenységeket végzik:

a. a Szervezet altal fejlesztett és Uzemeltetett rendszereket érinté jogszabalyi valtozasok jelzése
az érintett termékfelel6s(ok)nek, csapatvezets(k)nek,

b.  jogszabalyfigyelés a Szervezet mikodését és tevékenységét érinté témakdrokben; érintett
jogszabaly esetén vezetbi kivonat és Osszefoglald készitése a felsGvezetés szamara, valamint
javaslattétel az elvégzend§ feladatokra,

C. a Szervezetet érint6, illetve tevékenységéhez kapcsolddod jogszabalyok el6készitése,

a jogszabadlytervezetek véleményezésének Osszefogasa, elkészitése, a Szervezet szakmai
észrevételeinek képviselete,

e. a Szervezet dltal fejlesztett rendszerek koherencidjanak érdekében a kapcsolédd
jogszabalytervezetek véleményezése a Jogi és igazgatasi elemz6 csapat és az érintett Termék
diviziok bevonasaval,

f. a Szervezet szolgdltatasi, fejlesztési- és Uzemeltetési feladataihoz kapcsolddd adatkezelési
tevékenységeinek tdmogatasa, féként adatkezelési- és adatvédelmi kihivasok kezelése a
jogszabalyok, hazai és nemzetkozi joggyakorlatok, tovabba a belsd szabalyzatok szerint.

6.1.8.1. Stratégiai csapat

A Stratégiai csapat latja el a Szervezet termékeihez és programjaihoz, projektjeihez kapcsolédd
stratégiai és innovacids szakért8i feladatokat a csapatvezetd iranyitasa és Stratégiai divizidvezetd
fellgyelete alatt.

F6 feladatok:

a. stratégiai iranyok, megoldasi alternativdk és magas szintl koncepcié kidolgozasa olyan
jov6beni feladatok tekintetében, amelyek nem rendelhet6k egyértelm(ien konkrét
termékcsoportokhoz vagy szervezeti egységhez (a szikséges kompetenciak és az érintett
szervezeti egységek bevondasaval),

b. a Szervezet feladatrendszerével kapcsolatos szakpolitikai véleményezések készitése,
szakpolitikai és belsé koncepciok kidolgozasa,

C. az agazati és program-, valamint projektszinten keletkezd szoveges eredménytermékek
stratégiai szintl dokumentumma valod 6sszefésllése és koherenssé tétele,

d. részvétel -elsGsorban- tervezési workshopokon, valamint a programok, projektek tervezése,
megvaldsitdsa érdekében létrejové munkacsoportok munkajaban,
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e. részvétel a nagyméretd programok, projektek kisebb egységekre bontdsaban,
strukturaldsaban, a megvaldsitas (temezésének és a stratégiai kereteknek a kidolgozasaban,

f. a Szervezet kiemelt nemzeti és unids digitalizacidos programjainak, projektjeinek tamogatasa
érdekében a nemzeti és eurdpai unios digitalizacids programokhoz kapcsolédd nemzetkdzi
trendek, jo gyakorlatok és relevans kezdeményezések figyelemmel kisérése és értékelése,

g. olyan kozvetlen tamogatasu eurdpai unios kiirasok, palydzatok és projektek figyelemmel
kisérése, amikben a részvétel szakmailag tdmogatja a Szervezet kiemelt projektjeit, a Szervezet
céljaihoz kapcsoldédd kozvetlen irdnyitasu projektekben vald részvétel koordindlasa (a
palydzatok beadasaig),

h. a Szervezet stratégiai szempontbdl relevans nemzetkdzi szakmai kapcsolatrendszerének
tdmogatasa, eurdpai célszervezetekben valo részvétel,

i. innovativ digitdlis megoldasok és Uj technoldgidk stratégiai szint( vizsgalata, valamint ezek
szervezeti alkalmazhatdsdganak szakmai tdmogatdsa, a Szervezet céljaihoz kapcsolddo
innovativ megoldasok megismertetése, bevezetésének tdmogatasa,

j. innovacios otletgydjtés, kvalifikacio, technoldgiai elStérképezés, trendkutatas - jovSkutatas,
pilotok el6készitése és értékelése, innovacidés modszertanok alkalmazasa és terjesztése,
technoldgiai hatdselemzés,

k. a Szervezet szempontjdbdl relevans innovativ kutatas-fejlesztési és tudomanyos
egylttmikodésekhez kapcsolodd szakmai részvétel és koordinacio, ideértve a tudomanyos
munkacsoportokban vald kdzrem(ikddést, valamint a K+F projektekhez kapcsolddd fenntartasi
kotelezettségek stratégiai szint(i tdmogatdsat.

6.1.8.2. Jogiésigazgatdsi elemzd csapat

A Jogi és igazgatasi elemz8 csapat latja el a fejlesztéshez kapcsolddd igazgatdsszervezési, és jogi
elemzési feladatokat a csapatvezet( iranyitdsa és Stratégiai divizidvezets felligyelete alatt.

A Jogi és igazgatasi elemz6 csapat munkatdrsai a fejlesztési feladatokhoz rendelten latjak el
feladataikat, melynek keretein belll f6 feladatuk a termékekre vonatkozd dokumentumokban, az
Ggyféllel kotott szerzédésekben megfogalmazottaknak megfeleld - a szakterUletet érinté - igényeknek,
valamint a valtozd jogszabalyi kdrnyezetnek megfelelS igazgatasszervezési és jogi elemzés, tovabba az
ezekhez kapcsolddd dokumentacidk elkészitésének tdmogatasa.

A Jogi és igazgatasi elemzd csapatvezetd felel6s azért, hogy a termékfelel§sok jelzése alapjan a
(tovabb)fejlesztend6 rendszerek mindségének javitdsa érdekében javaslatot tegyen jogszabalyok
megalkotdsara, illetve modositasara.

6.1.8.3. Adatkezelési mddszertani csapat

Az Adatkezelési mddszertani csapat feladata a Szervezet fejlesztési- és projektfolyamatainak, tovabba
szolgdltatasi és Uzemeltetési feladatainak jogi szemléletli adatvédelmi és informacidbiztonsagi
tdmogatadsa. Mkodése soran biztositja a relevans jogszabalyi és belsé kovetelmények érvényesiilését,
adatvédelmi  és informdcidbiztonsagi elemzéseket, kockadzatértékeléseket és specifikus
dokumentumokat készit. A fejlesztéseket a tervezési- és megvaldsitasi szakaszokban is végig kiséri,
el@segitve a jogszer(i, biztonsagos és felel6s adatkezelési és adatbiztonsagi jogi- és IT megoldasok
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kialakitdsat. Tdmogatja az egységes eljdarasrendek és kontrollok alkalmazdsat. Egylttmikddik az
Adatvédelmi tisztvisel6vel a Szervezet adatkezel6i és adatfeldolgozdi szerepkorébdél eredd
kotelezettségeinek ellatasaban.

F& feladatok:

a. a Szervezet szolgdltatdi, fejlesztési- és Uzemeltetési feladataihoz kapcsoldodd adatkezelési
tevékenységeinek tamogatasa,

b. részvétel az adatkezeléssel érintett folyamatok kialakitasdban, felllvizsgdlataban és
megujitasaban, fejlesztési lehet6ségek azonositdsa és el6mozditasa a fejlesztési- és
Uzemeltetési igényekhez igazoddan,
jogi vélemények, allasfoglaldsok készitése vezetsi dontésekhez kapcsoldddan,
részvétel a szolgdltatdsok és termékek tervezésében, bevezetésében, valamint a szolgaltatasok
nyljtdsaban els6sorban az adatkezel6i, adatfeldolgozéi és informdcidbiztonsagi
kotelezettségeknek valé megfelelés biztositasa érdekében, az ehhez kapcsolodd
eredménytermékek elkészitése

e. a Szervezet adatszolgaltatdsokhoz kapcsolddd — érintetti, szerz6désbdl eredd és szervezeti —
feladatainak elvégzése és tdmogatasa,
szerzG8dések adatvédelmi és adatbiztonsagi szempontbdl torténd fellilvizsgalata,

g. az Adatvédelmi tisztvisel§ ellen6rzése mellett kozrem(ikddés a Szervezet munkatdrsainak
adatvédelmi és adatbiztonsagi tudatossag-novelésében és rendszeres képzésében.

6.1.9.  Adatvédelmi tisztvisel§

Az adatvédelmi tisztvisel6 az EU 4altaldnos adatvédelmi rendeletében, valamint az informacios
onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrol szold 2011, évi CXII. torvényben rogzitett feladatok
ellatdsa soran a Vezérigazgatd kozvetlen irdnyitasa ala tartozik, valamint felé tartozik beszamol3si
kotelezettséggel. A kozadatkezelés és -szolgaltatds feladatkorében egylttmikodik a kdzadattal
érintett terllet vezérigazgato-helyettesével, és mas szervezeti egységek vezetSivel a mindenkor
hatalyos, a kozadatokkal kapcsolatos eljarasokra vonatkozé szabalyzat szerint. Az adatvédelmi
tisztvisel6 munkajat tovabbi, a kozvetlen irdnyitasa alatt alld munkavallalok tdmogathatjak.

Az adatvédelmi tisztvisel§ tevékenysége soran az alabbi feladatokat |atja el:

a. tajékoztatja a Szervezet fels6vezetését az adatvédelemmel kapcsolatos jogszabalyi
kovetelményekrél, valtozasokrdél, adott esetben szakmai tandcsot ad az adatkezel§ vagy az
adatfeldolgozd, tovabba az adatkezelést végzé munkavallalok részére az adatvédelemre
vonatkozo jogszabalyi kotelezettségeikkel kapcsolatban,

b. ellenérzi az adatvédelemre vonatkozd jogszabalyoknak, tovabba az adatkezel§ vagy az
adatfeldolgozd személyes adatok védelmével kapcsolatos belsé szabalyainak vald
megfelelést, ideértve a feladatkorok kijelolését, az adatkezelési miveletekben részt vev§
munkatdarsak képzését, valamint a kapcsolédd auditokat is,

C. szakmai allasfoglalast ad az adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkozdan, valamint nyomon
kdveti a hatdsvizsgdlat elvégzését,

d. véleményezi az adatvédelem szempontjabdl a szervezet e targykort érintd szabalyozait,
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e. egyuttmdkodik a felligyeleti hatdsagokkal,

f. az adatkezeléssel 6sszefliggd Ggyekben kapcsolattartoként szolgal a fellgyeleti hatdsag felé,
valamint a Vezérigazgato felhatalmazasa esetén konzultaciét folytat vele,

g. felel6sen gondoskodik a kozadatokkal kapcsolatos jogszabalyi  kdvetelmények
érvényesilésérél, a Szervezet birtokdban lévé kozadatok kiadasanak jogszerlségérdl a
kdzzétételi lista legaldbb évenkénti felllvizsgalatardl,

h.  elldtja a kozérdek( adatigénylések teljesitésének koordinalasat,

i. jelentést készit évente a Vezérigazgatd szamara a kozzétételi listaban nem szereplé
kozérdek( adatokra vonatkozd adatigénylések adatai alapjan, a kdzzétételi lista bévitésének
szlikségességérdl,

j. el6késziti és vezérigazgatdi jovahagyasra elbterjeszti a Szervezet adatvédelmi szabalyzatat.

6.1.10. Vezetd jogtanacsos
A Vezet( jogtanacsos felel@s a Szervezet miikodésének jogi tdmogatasaért, illetve a cégbirdsagi tgyek
kezeléséért. A Vezetd jogtanacsos munkajat tovabbi, a kozvetlen iranyitdsa alatt allé munkavallaldk
tamogathatjak.
A Vezérigazgatd kozvetlen iranyitdsa alatt tevékenysége soran az alabbi feladatokat latja el:

a. a Szervezet mlkodtetésének jogi tdmogatasa, cégbirdsagi Ugyek intézése,

b. szUkség esetén a Szervezet mas szervezeti egységei kezdeményezésére az Uzleti ajanlatok és

a Szervezet szerz6déseinek elGkészitésében valé kdzremikodés,

C. a Szervezet jogi képviseletének biztositasa a birdsagok, hatdsagok és mas szervek el6tt, illetve

harmadik személyekkel szemben,

d. cégjogi feladatok ellatdsa, kilondsen az igazgatosagi, fellgyel6bizottsagi, tulajdonosi
hatdrozatok végrehajtdsanak nyomon kovetése; hatarozatokbol fakadd cégjogi eljarasok
kezdeményezése,

a Szervezet részvénykonyvének vezetésének biztositasa,
munkajogi feladatok elldtasanak tdmogatasa,
kapcsolattartas kilsé jogi képviselSkkel,

> @ oo

a Vezérigazgatd szamara a vezérigazgatoi jovahagyast igényl6 dokumentumok aldiras el6tti
jogi véleményezése, szilkség esetén ellenjegyzése,

i. vezérigazgatdifelhatalmazds alapjan a Szervezet mikodésével kapcsolatban végzett barmely
jogi tevékenység feletti jogi minGségbiztositas ellatasa.

6.1.11. Elektronikus informacids rendszer biztonsagaért felel8s személy

Az elektronikus informacios rendszer biztonsagaért felel6s személy a Magyarorszag kiberbiztonsagarol
sz616 2024. évi LXIX. torvényben ogzitett feladatok ellatdsa soran a Digitdlis megoldasok vezérigazgato-
helyettes kdzvetlen irdnyitasa ala tartozik és neki tartozik felel6sséggel. Az elektronikus informacids
rendszer biztonsdgaért felel6s személy felel a Szervezetnél el6forduld valamennyi, a 2013. évi L.
torvény targyi hatdlya ala esd elektronikus informaciés rendszer védelméhez kapcsolddd feladat
elldtasaért.
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6.2. Allampolgari és piaci digitalis szolgaltatasok Uzletag

Az Allampolgari és piaci digitalis szolgaltatasok Uzletag felel a Szervezet &ltal fejlesztett termékekhez
kapcsolddd feladatok ellatasaért. Az Allampolgéri és piaci digitalis szolgaltatdsok vezérigazgatd-
helyettes a Vezérigazgatd utasitasainak megfelel§en iranyitja a Nyilvantartasok és adatvagyon agazat,
az E-kozigazgatasi terllet, valamint a Digitalis szolgaltatasok és tgyféltdmogatas diviziéd munkajat.

Az Allampolgéri és piaci digitalis szolgaltatasok vezédrigazgato-helyettes kozvetlen aldrendetségébe
tartozik a Solution management team (tovabbiakban: SMT), illetve a Nyilvantartds portfdlid
menedzser.

Nyilvantartasok és adatvagyon agazat

Az agazat felel a nemzeti adatvagyon kérébe tartozo nyilvantartasok fejlesztéséért, karbantartasaért
és korszer(sitéséért, emellett gondoskodik arrél, hogy a rendszerek megfeleljenek a jogszabalyi, adat-
, IT- és informacidbiztonsagi elbirdsoknak. Kiemelt szerepe van az okmanyiroddk és a rendészeti
szervek munkdjat tdmogatd adatbazisok és rendszerelemek muikodtetésében, biztositva a pontos,
naprakész és biztonsdgos adathozzaférést mind a szakrendszerek, mind pedig egyéb allamigazgatasi
és piaci szerepl6k részére.

Az 3agazat munkdja kulcsfontossagl a hatékony kozigazgatasi és blinlldozési feladatellatas
szempontjabal.

Az dgazatot a Nyilvantartasok és adatvagyon 4gazati igazgatd irdnyitja, aki az Allampolgéri és piaci
digitdlis szolgaltatasok vezérigazgatd-helyettes utasitdsainak megfelel6en 6sszefogja és koordinalja az
aldrendeltésgébe tartozo diviziovezet6k munkajat.

Nvilvantartdsok és adatvagyon dgazatba tartozd diviziok:

e Személy és okmany termékdivizid
e Személy és okmany fejlesztési divizio
o Kozlekedés és rendészet tamogatd termékdivizid
o Kozlekedés és rendészet tamogatd fejlesztési divizid
Az dgazati igazgatd munkajat kozvetlenll tdmogatja a technoldgiai lead.

E-kozigazgatasi teriilet
Aterlilet felel az e-kdzigazgatdsi termékekért, feladata az e-kdzigazgatdst és a Digitalis Allampolgarsag
Programot (DAP) tdmogatd informatikai rendszerek fejlesztése és miikddtetése. Ide tartozik a digitélis
Ugyintézést lehet6vé tévé platformok, adatkapcsolatok és szolgaltatasok kialakitasa, valamint az
allampolgarok és hivatalok kozotti biztonsagos és hatékony adataramlds biztositdsa. A terilet
kulcsszerepet jatszik abban, hogy az e-kozigazgatas szolgdltatasai gyorsan, atlathatdan és digitdlisan
elérheték legyenek az dllampolgarok és piaci szerepl6k szamara, emellett gondoskodik arrél, hogy a
fejlesztések megfeleljenek a jogszabalyi, adatvédelmi, IT és informacidbiztonsagi kdvetelményeknek.
A teriilet az Allampolgéri és piaci digitalis szolgaltatasok vezérigazgatd-helyettes kdzvetlen szervezeti
aldrendeltségébe tartozik, ahol
az SMT felel

e aszakmai szallitas szervezéséért,

e afolyamatos termék- és szolagltatasfejlesztésért.
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a szervezeti vonalas vezet6k felelGsségi kdrébe pedig
e a kils6 és belsé er6forrasok szervezése, beszerzése, a csapat és egyéni terhelések
kiegyensulyozasa, termékleosztas,
e apeople management feladatok,
e anem fejlesztésijellegli (support) feladatok
tartoznak.

E-kozigazgatasi terllethez tartozo diviziok:

o E-kozigazgatasi termékdivizio
o E-koOzigazgatasi fejlesztési divizid

6.2.1.  Termékdiviziok

A termékdivizidk a tevékenységiiket a divizidvezetSk koordinacioja és iranyitasa alapjan latjak el. A
divizidvezetsSk altal irdnyitott termékdivizidk kiemelt feladata annak biztositasa, hogy a hataskoriikbe
rendelt termékek mszaki fejlesztését ellatd fejlesztési csapatok a rendelkezésre allé id6ben és
koltségekbdl a lehet legjobb termékeket allitsdk el6, ezen kivil az alabbi feladatokat latjak el:

a. személyes és szakmai kapcsolatok épitése a szervezetbeli és a megrendel§ oldali
kulcsszerepl&kkel;

b. a felelGsségi korébe rendelt termék onallé képviselete a megrendelSk felé a termék
aspektusaban a Szervezet szakmapolitikai és stratégiai célkitizései keretein belll és iranyanak
megtartdsaval, a csapatvezetd, a fejlesztési divizidvezet§ tamogatasaval;

C. a felelGsségi korébe rendelt termékekkel kapcsolatos megrendel6i igények fogadasa,
elemzése, dokumentaldsa, a megvaldsitdas szakmai tervezése, megrendel6vel vald
egyeztetése, az igény megvaldsitasaval kapcsolatos armeghatarozas szakmai tdmogatasa;

d. részt veszt a kovetelmények illetve azok hierarchidjanak feltérképezésében, a feltart
jogszabalyi elGirdsok be- és atvezetésében, a legfontosabb célkitlizésekre koncentrald
megoldasi lehet&ségek kidolgozasaban;

e. a felelGsségi korébe rendelt termékekkel kapcsolatos fejlesztési vallalasok, leszallitandok
nyilvantartasa;

f. proaktiv, a megrendel&i igényeket szem el6tt tartd és azokat tamogatod termék fejlesztési terv
kidolgozdsa, a megvaldsitashoz szlkséges érintettek azonositdsa, a megrendeldi elvarasok
rendszerezése és kezelése;

g. érdekeltek felderitése, érdekeltek igényeinek és befolyasanak felmérése, menedzselése
(interjuk, egyeztetések, workshopok);

h. priorizalt feladatlista létrejottének biztositdasa és naprakészen tartdsa a fejlesztési csapatok
bevondsaval (kovetelményelemzés, modellezés; sztorik megirdsa; érdekeltekkel vald
egyeztetés);
azilletékes fejlesztési csapatvezetével egylittmiikodve a felelGsségi kbrébe rendelt termékkel
kapcsolatban vallalt hatarid6k betartdsa érdekében megfelel§ szkdpmeghatdrozas
biztositasa;
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a fejlesztési csapat priorizalt feladatlistajaba Uj feladat felvétele, a feladathoz kapcsolddo

hatarid§ egyeztetése a fejlesztési csapatvezetbvel;

k. a termékekkel kapcsolatos feladatrendszer erdéforrasigényeinek tervezése és ltemezése,

belsé er&forrasokkal nem lefedhet6 kapacitas feltardsa, kilsé er6forrasok bevonasara
vonatkozo javaslat kidolgozasa;
a felel6sségi korébe tartozd termékcsoport tekintetében dsszehangolja a fejlesztési
csapatvezetdk altal készitett eréforrasterveket és Gtemezéseket, valamint sziikség esetén a
fliggbségek mentén egyezteti azok tartalmat a tobbi érintett fejlesztési divizidvezetbvel és
projektvezetével;

m. a hozzd rendelt termékcsoportok eredményeinek karbantartasa és folyamatos
kommunikalasa a felsGvezetés és a megrendeldk felé;

n. a felel6sségi korébe rendelt termékkel kapcsolatban vdllalt szolgdltatds min&ségének
biztositasa, ennek részeként az illetékes fejlesztési csapattal kdzosen felel az elkészilt
termékek el6allitasa soran teljesitendé folyamatba épitett min&ségi kontrolloknak és
kritériumoknak vald megfelelésért, a MinGségbiztositasi csapatnak torténd atadast
megel6z8en;

o. figyelemmel kiséri a felel6sségi korébe rendelt termékekhez tartozé szerzédések lejaratat, és
kezdeményezi a meghosszabbitas/Ujrakotés idébeni megkezdését;

p. kapcsolatot tart a felelGsségi kdrébe rendelt termékekre vonatkozdéan beszerzett termékeket
nyujtd alvallalkozokkal, az alvallalkozéi teljesitéseket ellendrzi, mindsiti és szlkség szerint
integralja;

g. termék megrendeléssel kapcsolatos beszerzések soran az ajanlatok és ajanlatkérések szakmai

részének — m(iszaki ajanlat/ajanlatkérés — elkészitése, részvétel — szakmai kompetencia

biztositasaval — az eljarasok lefolytatdsaban, tovabbd szerz6dések véleményezése,
szerz8déskotés tamogatasa, megkotott szerzddések allapotanak nyomon kovetése,
szerz8désmodositasok kezdeményezése;

részvétel a kovetelmények validdlasaban a megrendelével kozosen;

s. fejlesztési csapat tdmogatasa a kdvetelményekre iranyuld kérdéseikben;

szUkség esetén a feladatok elldtdsahoz tovabbi kompetencidk bevondsa az illetékes

csapatoktol, a belsé szolgaltatast nyujtd szervezeti egységektél, kilondsen az igazgatasi

valamint az Uzleti elemzési kompetencia tekintetében;

u. a Fejlesztési csapatvezet§ tdmogatdsa a feladatok elvégzéséhez szlkséges munka
id6zitésében, Utemezésében, erbéforrds becslés készitésében, valamint gondoskodas a
hatarid6k betartasarél;

V. a termékekkel kapcsolatos oktatasi tevékenység;

w. amegrendel6k felé torténd atadas-atvételi eljardsok szakmai tdmogatasa;

X. a termék(ek) életutjanak megtervezése, a valtozasok nyomon kovetése, illetve a folyamat

tdmogatasa;

y. az Uzleti folyamatok megtervezése és a szerepkorok definialasa;

z. az lgyfél prioritdsok pontos meghatarozasa;

aa. user storyk elkészitése (specifikaciok);
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bb.az elkészilt rendszerekben az igazgatasi és informatikai rendszertervekben foglalt
kdvetelmények rendszereken bellli megvaldsuldsanak ellenérzése;
cc. részvétel a release menedzsmentben;
dd. az elkésziilt és készil6ben lévd alkalmazasok tesztelése, hibajavitasok nyomon kdvetése;
ee. kdzrem(ikddés a minGségbiztositasi feladatok lebonyolitdsdban, mindségellendrzésre valo
atadas el6készitése;
ff. éles rendszerek bevezetése;
gg. a megrendeldi oldalrol érkezé észrevételek, visszajelzések kezelése.
A termékdivizidk egyes feladatait a fejlesztési csapatvezetével, fejlesztési diviziovezetbvel kdzbsen,
osszehangoltan latja el.

6.2.1.1. Termékportfdlio csapatok

Azon termékdiviziok esetében, amelyek hatdskorébe tobb termékcsoport tartozik, a termékfelel8sok
és Uzleti elemz6k — a termékcsoport szerint — Termékportfdlio csapatokba rendezédnek. A
Termékportfélié csapatok a Termék portféliomenedzserek mint csapatvezet6k iranyitdsa szerint latjak
el a 6.2.1 Termékdiviziok fejezetben részletezett feladatokat.

6.2.2.  Fejlesztési diviziok

A fejlesztési diviziovezet6k irdnyitasa alatt allo fejlesztési diviziok a felel6sségi korikbe rendelt
termékcsoportok mdszaki fejlesztési feladatait fogjak dssze.

A fejlesztési divizidk feladata a termékeken belll a fejlesztési csapatok altal kiilon fejlesztett funkcidk
egységességének, egybevagdsaganak, konzisztencidjanak biztositasa az egyes csapatok kozotti
egylttmikodés dsztonzése altal. A fejlesztési divizidvezetSk koordinaljdk és iranyitjak a hozzajuk
tartozé csapatvezeték munkajat.

Amennyiben a megrendel§ vagy a felhasznalék oldalan felmerild Uj igények hozza jutnak el el8szor,
tovabbitja az(oka)t az érintett termékfeleldsokhoz, a Termékdivizié vezetSjéhez, valamint a Stratégiai
divizidvezet6hoz.

6.2.2.1. Fejlesztési csapatok

A fejlesztési feladatok végrehajtdsat a fejlesztési divizidvezet6k altal irdnyitott fejlesztési divizidkba
rendez6d§ fejlesztési csapatok végzik, akik a feladatellatdas soran az agilis modszereket tranzicids
szintjiknek megfelel6en hasznaljak. A fejlesztési csapatokat fejlesztési csapatvezetdk vezetik, akik
feladatvégrehajtasuk soran szorosan egylttm(ikddnek az illetékes termékfelelGsdkkel.

A fejlesztési csapatok allandd tagjai a felel@sségi korikbe rendelt termékek tekintetében az aldbbi
feladatokat latjak el a termék mUszaki fejlesztése sordn:

Altalanos tevékenységek:

a. az illetékes termékdivizioval egylttm(ikdodnek a vallalt hatdrid6k betartdsa érdekében a
megfelel§ szképmeghatarozas biztositdsdban (kilonos tekintettel a projekt mérfoldkdveinek
teljesitésére);

b. a felel@sségi korikbe rendelt termékkel kapcsolatban vallalt szolgdltatas min&ségének
biztositasa, ennek részeként az illetékes termékdivizidval kézosen felelnek az elkészilt
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termékek el6allitdsa soran teljesitendd folyamatba épitett minéségi kontrolloknak és
kritériumoknak vald megfelelésért, a Min@ségbiztositdsi csapatnak torténd atadast
megel6z8en;

C. a mdszaki fejlesztési er6forrasokat érinté alvallalkozoi teljesitések ellenérzése, mindsitése,
szUkség szerinti integralasa;

d. technikai feladatok ellatdsa a nyilvantartdsokon, szakrendszereken és egyéb termékeken
alapuld, az azokbdl nyujtott szolgdltatasokhoz kapcsolddo statisztikai és egyéb adatgy(jtések,

valamint a statisztikai és egyéb adatszolgdltatasok végrehajtdsahoz.

ElGkészitési tevékenységek:

e. mUszaki eréforrds beszerzések soran az ajanlatok és ajanlatkérések szakmai részének —
m(iszaki ajanlat/ajanlatkérés — elkészitése, részvétel — szakmai kompetencia biztositasaval —
az eljarasok lefolytatdsdban, tovabbd szerzddések véleményezése, szerz&déskotés
tdmogatdsa, megkotott szerzddések allapotanak nyomon kovetése, szerz6désmaodositasok
kezdeményezése.

Fejlesztési és tesztelési tevékenységek:

f. termékek fejlesztése, ennek soran a szervezetben elfogadott szakmapolitikai elvek,
technoldégiai iranyelvek és -stack alkalmazasa, folyamatba épitett min&ségi kontrollok és
kritériumok teljesitése;

g. rendszerek biztonsagi igényeinek felmérése, meghatdrozdsa, a rendszer- és
rendszerbiztonsagi dokumentumjavaslatok elkészitése, egylttmUlkddve a Kdzponti IT
biztonsagi divizidval;

h. a miuszaki fejlesztéshez kapcsolddd dokumentaciok elkészitése (kilonds tekintettel a
projektek alatdmasztdé dokumentumaira), az elkészités koordinacidja vagy meglévé
dokumentdciok frissitése, naprakészen, illetve egységben tartdsa, Szervezeten beldli
jovahagyatasa, az észrevételek alapjan a javitasok elvégzése;

i. altaluk fejlesztett termék(ek)et érintd tesztmenedzsment feladatok ellatdsa, megvaldsult
szoftverkomponensek mindségének ellendrzése, tesztelése, manualis tesztek végrehajtasa, a
felfedett hibak javitasa, javitasok ellenérzése;

j. kdovetelményekhez kapcsolddo tesztgyljtemények, tesztesetek szervezése, rogzitése;

k. fejlesztéshez kapcsolddd tesztadatok (automatizalt) elGallitdsa;

l. automatizalt és terheléses tesztek irdsa, futtatasa, elemzése;

m. kozremUkodés a minGségbiztositasi feladatok lebonyolitasaban, a felfedett hibak javitasa,
kdozremUkodés a javitasok ellenérzésében;

n. a belsé sérilékenységvizsgalatok lefolytatasanak tamogatasa, a feltart sérilékenységek
javitasa, kozrem(ikodés a javitasok ellendrzésében.

Uzemeltetésre atadasi tevékenység:

0. valtozaskezelés kezdeményezése, 6sszehangoldsa, release-menedzsment feladatok ellatdsa,
szUkség esetén a Kdzponti technoldgiai és felhmegoldasok divizio kozrem(ikodésével;
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p. kozremlkodés a rendszerek élesbe alldsi  forgatdkonyvének  készitésében a
Szolgdltataslizemeltetés divizio kozremkodésével, hogy az elvart szolgaltatdsszintet a
rendszer biztositani tudja;

g. rendszerfrissités esetén, a rendszerek migraldsara valo felkészilés és annak tdmogatasa;

r. a fejlesztett rendszerek Uzemeltetésre atadasa — a fejlesztésben kdozrem(ikodd alvallalkozd
esetén is - a Szolgdltataslzemeltetés divizié és a Kozponti alkalmazas-felligyeleti divizid
szamara;

s. rendszerprobdk, prébalzem és az éles szolgaltatasok mUkodésének (mUszaki fejlesztési)
tdmogatdsa a termékek teljes életciklusa alatt.

6.2.3.  Digitalis szolgdltatasok és lgyféltamogatas divizio

A Digitdlis szolgaltatasok és Ugyféltamogatas divizio a Szervezet Uzleti szolgdltatasainak
menedzsmentjét ellatd szervezeti egysége. Tevékenységét az Allampolgari és piaci digitalis
szolgdltatasok vezarigazgatd-helyettes utasitasainak megfeleléen a divizidvezet6 koordinacidja és
irdnyitasa mellett végzi. A divizié Szolgaltatasmenedzsment csapatra, Szolgaltatdstdmogatas csapatra,
Account management csapatra és Digitdlis szolgaltatasintegracid és tUgyféltamogatdas csapatra bontva
latja el feladatait.

A Digitalis szolgaltatasok és lgyféltamogatas divizid az alabbi altalanos tevékenységeket latja el:

a. A Szervezet altal biztositott elektronikus termékekkel és szolgaltatasokkal Osszefiiggd,
belsd és kils6 edukacios feladatok elldtasanak tdmogatasa, oktatdsi anyagok készitésének
tdmogatasa, oktatasok szervezése, egylttmikodve a termék-, és fejlesztési csapatokkal
és a Projektmenedzsment divizidval,

b. résztvesz a Szervezet projektjeinek megvaldsitasaban,

c. résztvesz az l[domsoftot érint6 Szolgdltataskataldgus karbantartasaban.

6.2.3.1. Szolgdltatdsmenedzsment csapat
A Szolgdltatasmenedzsment csapat az alabbi tevékenységeket |atja el a felelGsségi korébe rendelt
szolgdltatasok vonatkozasaban:

a. menedzseli az U szolgaltatasok bevezetését, valamint a szolgdltatdst érint6
modositasokat,

b. kezeli a belsé vagy kilsé kezdeményezés(i valtozdsokat a szolgdltatas folytonossagat
biztositd termékek 6sszehangolt miikodésének megérzése érdekében,

c. résztvesz a szolgaltatast érintd termékek fejlesztésében,
kozremikodik Uj szolgdltatasi szerz6dések és megallapodasok el6készitésében,

e. felllvizsgalja és elkésziti (szlikség esetén mdas szakmai teriletek bevonasaval) a
szolgaltatashoz kapcsolodo Uj és meglévd Uzleti, illetve belsé mikodési folyamatokat
tdmogatja a szolgaltatassal kapcsolatos IT-auditra vald felkészilést,

g. felel6s a szolgaltatdshoz kapcsolédd dokumentacidk elkészitésért, modositasért,
publikalasaért (pl. ASZF, csatlakozési szabalyzat, adatvédelmi tajékoztatd),

h. késziti és értékeli az SLA kimutatasokat, illetve egyéb szerz8dott riportokat,
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i. monitorozza a szolgaltatast alkotd integralt termékek és rendszerek Uzleti értékét és
teljesitményét,

j.  tdmogatja a szolgdltatast érinté problémak feltardasat és megoldasi javaslatok
kidolgozasat,

k. szakmai tamogatas nyujt az Uj szervezetek csatlakozasakor,

l.  egylttmUkodik az Ggyfélmenedzserrel a szolgdltatasi ajanlatok miszaki tartalmanak
elkészitésében,

m. rendszeres kapcsolatot tart az Ugyfelekkel a szolgaltatds nyujtdsdban érintett kilsé
felekkel és az alvallalkozokkal,

n. kapcsolatot tart a fellgyelettel, hatosaggal a szolgaltatas vonatkozasaban.

Egyéb altalanos feladatok:

0. aTarsasag szolgaltataskatalogusanak folyamatos frissitése és karbantartasa,

p. a szolgaltatdsmenedzsmentet  érint6  folyamatok, szabalyozok  tervezésében,
kialakitasaban, véleményezésében és fellilvizsgalataban valo kdzremikodés.

6.2.3.2. Szolgdltatdstamogatds csapat
A Szolgaltatastamogatas csapat az alabbi tevékenységeket latja el:

a. tamogatdi feladatok elldtdasa a felel@sségi kdrébe tartozd szolgdltatasokhoz torténd
csatlakozasi igények vonatkozasaban,

b. jogosultsag-kezelési feladatok elldtasa a csapathoz rendelt szolgaltatasok esetében,

c. felel8sségi kdrébe tartozd szolgaltatasokat érinté hivatalos megkeresések kezelése,
adatszolgdltatas nyujtdsa,

d. bejelentéskezelés a feladattamogatd rendszerben,

e. teszt eSzemélyiigénylési folyamatanak tdmogatasa,
tesztelés-tdmogatds a szabalyozott és kozponti elektronikus Ggyintézési szolgaltatasok
korébe tartozod feladatok vonatkozésaban,

g. tartalommenedzsment feladatok elldtdasa (tajékoztatd dokumentumok, Felhasznald
kézikdnyvek, Altaldnos Szerz&dési Feltételek, Csatlakozdsi szabalyzatok kihelyezése a
publikus Ggyfél portalokon),

h. a hirdetmeny.gov.hu portal fellletének kezelése, a Hirdetmények kozzétételéhez
kapcsolodd tdmogatoi feladatok ellatdsa,

i. képernyBolvasd és képernydnagyitd szoftver igénylési folyamatanak tdmogatasa (licenc
kodok kiadasa meghatarozott Ugyfélkor részére, kapcsolattartds a szerz6déses partnerrel,
a szolgaltatashoz tartozé Ugyleirds és (rlap karbantartasa),

j. afelel8sségi korébe tartozé szolgaltatdsokra vonatkozo riportok készitése,

k. szakmai tdmogatas nyujtdsa a kompetencia korébe tartozdé szolgdltatdsok és kapcsolddd
folyamatok Ggyfélbarat kialakitdsanak biztositasa érdekében,

|.  szakmai dokumentumok véleményezése, felllvizsgdlata,

m. hatdsagi megkeresések kezelése,

n. kozrem(kodik a Tarsasag altal nyujtott elektronikus szolgaltatasok bevezetésével
Osszefliggd el6készitbi feladatokban,
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o. felhaszndlétamogatasi feladatokat 1at el a rabizott rendszerek vonatkozasaban,
a ticketing rendszerben, telefonon, e-mailen, postai Uton a hataskorébe utalt
bejelentések fogadasa, kezelése, priorizalasa és nyilvantartasa,

g. kapcsolatot tart a kilsé al- és tarsvallalkozo partnerekkel,

r. végigkdveti a hataskorébe utalt bejelentések teljes életutjat és gondoskodik minden
bejelentés megoldasardl és/vagy lezarasardl,

s. véleményezi a szakteriletéhez tartozo alkalmazasok szakmai anyagait,

t. Uj alkalmazas/szakrendszer bevezetésekor Osszegy(ijti a felhasznaldk tapasztalatait és
tovabbitja azokat a fejlesztdk felé,

u. elldtja a szervezeti egység feladatkorébe tartozé alkalmazasok tamogatasat,

v. gondoskodik a férumok, illetve egyéb kommunikacios fellletek naprakészen tartasardl a
felhasznaldk minél teljesebb tajékoztatdsa érdekében,

w. résztvesz a felhasznaldk oktatasaban,

X. résztvesz afelhasznalok szamara készil6 oktatdanyagok készitésében,

y. résztvesz az élesitésre kertl§ Gj alkalmazasok és/vagy ujitasok, modositasok felhasznaloi
szint{ tesztelésében,

z. tdmogatja a rendszer-beavatkozasok elvégzését, majd annak végrehajtasa utan elvégzi a
szUkséges hataskorében utalt tesztelési feladatokat.

6.2.3.3. Account management csapat
Az Account management csapat felel6s a partnerekkel vald kapcsolattartdsért, a digitdlis
szolgdltatasok igénybevételének tdmogatdsdért, valamint az Ugyfél- és partner-elégedettség
biztositasaért.
Az aldbbi tevékenységeket latjak el a tevékenységi koriikbe rendelt rendszerek tekintetében:
a. részt vesz a Szervezet szolgaltatoi tevékenységének koncepcionalis tervezésében, tamogatja
annak végrehajtasat és rendszeres felllvizsgalatat;
b. részt vesz az egyes termékek, szolgdltatasok és azokhoz kapcsolddd szolgaltatasi folyamatok
tervezésében, kialakitdsaban, a szolgaltatasi koncepciok kidolgozasaban;
C. elldtja a folyamatos szakmai és operativ kapcsolattartast a szervezet Ugyfeleivel és
partnereivel.
d. Osszegy(jti az Ggyfelek és partnerek igényeit, és gondoskodik azok tovabbitasarol az illetékes
belsd szervezeti egységek felé;

e. kapcsolatot tart a partnerekkel, Ggyfelekkel, egylttmikodve a szolgaltatdsmenedzserrel, a
termékfelel@ssel és projektérintettség esetén a projektmenedzserrel;

f. kapcsolatot tart meglévé és potencidlis Ugyfelekkel, talalkozékat szervez személyes és online
térben egyarant;

g. részt vesz az Ugyfelekkel torténd szerz6déskotés koordinalasaban;

h. nyomon koveti az Ugyfél- és partnerelégedettséget;

i. nyilvantartja az Ggyfél- és partnerkapcsolatokat;
j. szoros egyUttm(kodésben dolgozik a szakmai, fejlesztési, jogi szervezeti egységekkel,
kdzremikddik az eszkalalt problémak hatékony kezelésében.
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6.2.3.4. Digitdlis szolgdltatds integrdcio és lgyféltamogatds csapat
A Digitdlis szolgdltatas integracio és lgyféltamogatas csapat az Ggyféltdmogatas mellett a csatlakozasi
folyamat teljes kord menedzseléséért felel, beleértve a szervezeti regisztraciot és a kérelmek
elbiralasat. Emellett feladata a Cégkapu- és hivatalikapu-regisztracid, a SZUF tgyleirdsok jovahagydsa,
valamint a csatlakozasi portdl haszndlatanak tdmogatdsa.
A tevékenységi korikbe rendelt rendszerek tekintetében az aldbbi tevékenységeket latjak el:
a. az Ugyféltamogatasi tevékenység:
aa. a Szervezet szolgaltatdsait igénybe vevd partnerek és lgyfelek integralt fejlesztési
és tesztelési feladatainak, valamint az Igénybe vevé szervezetek teljes csatlakozasi
folyamatanak menedzselése a tesztelést6l az éles (zembe helyezésig
egylttmdkodve az érintett szervezeti egységekkel,
ab. szakmai tdmogatas nyljtdsa a killonb6z6 szolgaltatasokkal 6sszefliggd tajékoztatasi
tevékenységhez, gondoskodds az egyes tdjékoztatd tartalmak szakmailag
megalapozott és felhasznaldbarat megjelenésrél egylittmikodve a UX/UI csapattal,
ac. felelGsségi korébe tartozd dokumentaciok szakmai véleményezése,
ad. a Szervezet 4ltal biztositott szolgaltatdsok tekintetében kdzremiikodik a bevezetési
feladatokat érint6 folyamatok kialakitasaban, szorosan egyittmdikddve a termékért
felel8s csapattal valamint a szolgdltatasmenedzsment csapattal,
ae. részvétel az egyes szolgdltatasok végfelhasznaldi szemlélet(i rendszeres
felllvizsgdlataban,
af. a szolgaltatasoknak a partnerek altal torténd igénybevételét elGsegité modszertani
segédletek / Gyakran Ismételt Kérdések gylijteményének elkészitése,
ag. gondoskodds a szolgdltatasokkal Osszefliggd bejelentés-kezelési folyamatok
kialakitasarol, felUlvizsgalatarél, a folyamatokbdl szdrmazd  felhasznaloi
visszajelzések fejlesztSi becsatornazasarol, a bejelentések kivizsgalasardl, a javitd
intézkedések nyomon kovetésérél, a megfelel6 Ugyfélkommunikaciordl, -
egylttmikodve a Szolgdltatastamogatas csapattal,
ah. a tevékenységi kdrébe tartozo riportok készitése,
b. a nem fejlesztéshez kothets, partner oldali teszteléshez szikséges tesztadat igények
koordinalasa,
c. szervezeti regisztraciok, valamint a gazddlkodd szervezetek részérdl beérkezd Cégkapu
regisztracios kérelmek elbiralasa,
d. amagyarorszag.hu portalon megjelend, a SZUF keretszolgdltatast igénybe vevs szervezetek
Ugyleirasainak elbiralasa.

6.3. Kozponti technoldgiai és Uzemeltetési terilet

A Kozponti technoldgiai és lzemeltetési terllet felel a Szervezet szolgaltatdsi, Uzemeltetési, és
rendszerfellgyeleti feladatainak ellatasaért, tovabba a belsd IT lzemeltetési szolgdltatasok nydjtasdért
és a technolodgiai kutatasi, tervezési, fejlesztési, tesztelési feladatok ellatasaért.
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A Kdzponti technoldgiai és (zemeltetési vezérigazgatd-helyettes irdnyitja a Szolgaltatasiizemeltetés
divizid, a Kozponti alkalmazasfellgyeleti divizié, a Kozponti technoldgiai és felhémegoldasok divizid,
valamint a Rendvédelmi fejlesztési dgazat vezetSinek munkajat.

FelUgyelete ala tartozik tovabba a Platform Engineering Team (PET) is, mint feladatalapon m(kodé,
onalld menedzsmenttel rendelkezé szakmai egység, amely a felhSalapu mikodés technoldgiai
alapjainak egységesitéséért, sztenderdizalasdért és szervezeti szint(i tamogatasaért felel, kizardlag a
felhéplatformhoz kapcsoldodd szakterileten. Mlkodését dedikalt vezetSi szerepkordk (Platform
Architect Lead, Platform Product Manager, Release Train Engineer) koordindljak, mig emberi
erGforrasait a Kdzponti Technoldgiai és Felhémegoldasok Divizid biztositja.

6.3.1.  Szolgdltataslizemeltetés divizid

A Szolgdltatasiizemeltetés divizid altal a Szervezet és szolgdltatasi szerz6désben foglalt kilsé
felhasznaldk szamara nyudjtott belsé rendszerek tekintetében L1 - L3 szintd, valamint a Szervezet altal
szolgdltatott kilsé rendszerek tekintetében mérnoki szintl (L3) Uzemeltetési feladatait, illetve a
felmerUl6 dsszes belsd IT biztonsaggal kapcsolatos Uzemeltetési feladatot ellatd szervezeti egység.
Tevékenységét a diviziovezetd koordinacidja és iranyitasa mellett 1atja el, a Kozponti technoldgiai és
Uzemeltetési vezérigazgato-helyettes utasitasainak megfelelen. Feladatait a hozzarendelt termékek,
alkalmazasok és rendszerek tekintetében, illetve az egyéb Ugyfelekel kotott Uzemeltetési és
szoftverkovetési szerz6dés alapjan latja el az aldbbi kormanyrendeletekben kijelolt alkalmazas-
Uzemeltetési és alkalmazas-fejlesztési szerepkdrben:

. 257/2016. (VIII. 31.) Korm. Rendelet- az dnkormanyzati ASP rendszerrél szolo,
. 341/2024. (XI. 14.) Korm. Rendelet - a kdzpontositott informatikai és elektronikus hirkozlési

szolgdltatasokat egyedi szolgaltatdsi megallapodas Utjan igénybe vevd szervezetekrdl,
valamint a kozpontositott informatikai és elektronikus hirkozlési szolgaltatasokrol szélo,
320/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet a digitalis allam megvaldsitdsahoz kapcsolédd egyes
szervezetek kijelolésérdl szélo.

A Szolgaltataslizemeltetés divizid Szolgaltataslizemeltetési csapatokra bontva latja el feladatait.

6.3.1.1. Szolgdltatdsiizemeltetés csapatok 2-7.
A Szolgdltataslizemeltetési csapatvezetdk iranyitdsa alatt allo Szolgdltataslizemeltetés csapatok a
meérnoki szintl Gzemeltetési tevékenységen belll a tovabbi feladatokat végzik el a belsé és kiilsé
Ugyfelek részére nydjtott, rajuk bizott rendszerszolgdltatasok vonatkozasaban:
° Operacios rendszerek —a Windows, a Linux és az AlIX kdrnyezetek és virtualizacids platformok
Uzemeltetés.
° Middleware és alkalmzasplatformok — alkalmazasszerverek, middleware és kapcsolddo
komponensek mikodtetése.

° Adatbazisok — adatbazis rendszerek Gzemeltetése és karbantartasa.

° Haldzati rendszerek Gzemeltetése és karbantartasa
° Felh@szolgaltatdsok — privat és publikus felhGalapu kornyezetek Gzemeltetése, integracidja és
fellgyelete

48.

Verzio: 30.0
2026.03.15.



59. oldal
IS-A-2 Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat

Az Uzemeltetés célja az informatikai infrastruktira megbizhatd mdlkodtetése, a rendszerek
elérhetGségének, teljesitményének és biztonsaganak fenntartdsa, valamint a hibak gyors elharitasa és
a folyamatos fejlesztés tdmogatdsa.

Altaldnos Gzemeltetési tevékenységek:

a. a biztonsagos Gzemeltetés feltételeinek megteremtése és folyamatos biztositasa az érintett
rendszerek szoftverrétegeinek megfelel6 kialakitasaval és napra készen tartasaval, valamint a
rendszermérnoki beavatkozast igénylé hibak javitasaval,

b. a Szervezet bels§ informatikai rendszerének és az ahhoz szlikséges infrastrukturanak
kialakitasa és Gzemeltetése, a miikodés folyamatos monitorozasa,

C. SLA biztositasa a szolgdltatasi megallapodas, kozszolgdltatasi szerz8dés szerint,
alvallalkozdi kapcsolattartas az Gzemeltetés tekintetében felmerilé feladatokban,

e. a fejlesztési, tesztelési és (zemeltetési kornyezetek kialakitdsa és (Uzemeltetése a
tevékenységet végz(6 szervezeti egység igényeinek és a szervezeti iranyelveknek megfelel&en,
igény szerint havi riport készitése a hasznalatrol és az incidensekrdl,

f. biztonsdgos m(ikodési kornyezet kialakitasa, az incidensek jelentési rend szerinti eszkalacioja,
javaslatok kidolgozasa a biztonsag fokozasa érdekében,

g. szolgdltatasokhoz kapcsoldodd hibabejelentések L2-L3 szint( fogaddsa és az incidensek
elharitasa,

h. a hataskorébe rendelt rendszer-beavatkozasi kérelmek miszaki vizsgalata és végrehajtdsa,

i. a feladatkorikbe tartozo szolgaltatdsok hasznalataban segitségnyujtas,

j. kalsé Ugyfelekkel kotott szerz6dés szerinti jogszabaly-kovetési és egyéb szoftverfejlesztési
feladatok folyamatos elvégzése,

k. kalsé Ggyfelekel részére fejlesztett és zemeltetett szoftverrendszerek és a hozzajuk tartozo
infrastruktura elemek mikodésének folyamatos monitorozasa, a felmerild hibak elharitasa,

l. a feladatkorikbe tartozo rendszerek specidlis konfigurdcids igényeinek végrehajtasa,

m.  monitoring rendszerekbdl szarmazé jelzések figyelése, proaktiv hibaelharitas.

Dokumentacios tevékenységek:

n. a feladatkorébe tartozé dokumentaciok (pl.: Gzemeltetési kézikonyv) elkészitése, illetve az
elkészités tamogatasa, majd annak folyamatos karbantartasa, kezelése.

Tamogato tevékenységek:

o. az Alkalmazasizemeltetési kozpont IT operatori tevékenységének tdmogatasa és iranyitasa,

p.  javaslattétel az Uzemeltetett rendszerek, alkalmazasok fejlesztésére a jobb mUkodés
érdekében,

g. projektek tamogatasa, technoldgiai javaslattétel, kdzremdikodés a szakmai megvaldsitasban,
infrastruktUratervezés tdmogatasa,

r. a terlletek tdmogatdasa a platform és szolgaltatdsainak hasznalataban,
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s. a felelGsségi korébe rendelt, termékek el6allitdsahoz nyujtott szolgdltatasok min&ségének
biztositasa, ennek soran felel a folyamatba épitett min&ségi kontrolloknak és kritériumoknak
vald megfelelésért,

sérilékenységvizsgalatok soran feltart, a feladatkorébe tartozd hianyossagok kezelése,
adatszolgdltatasi kérések végrehajtasaban kdzrem(ikodés,

felhasznaldkezelésben kdzremikodés,

s < c o

a fejlesztési feladatok soran a fejlesztési projektbe a fejlesztés id6tartamara biztosit delegalt
tagokat a fejlesztési csapatokba,

x

éves és negyedéves Uzemeltetési terv elkészitése,
oktatdsok szervezése és megtartasa a kilsé lUgyfél részére.

<

6.3.2.  Kozpontialkalmazasfellgyeleti divizid

A Kozponti alkalmazasfellgyeleti divizid a Szervezet altal szolgdltatott rendszerek Ugyfélszolgalati (L1),
operatori szintd (L2) Gzemeltetési, belsé és szolgaltatasi szerzédésben foglalt kilsé felhasznaldok
szamara nyujtott belsé rendszerek tekintetében L1 - L3 szintd, valamint a rendszereken ativeld, azok
mUkodtetésével kapcsolatos szolgaltatdsmenedzsment feladatait ellatd szervezeti egység.
Tevékenységét a divizidvezetd koordinacidja és irdnyitasa mellett |atja el a Kdzponti technoldgiai és
Uzemeltetési vezérigazgato-helyettes utasitdsainak megfelel6en, a kozpontositott informatikai és
elektronikus hirkozlési szolgaltatasokrdl szold 341/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet, az 6nkormanyzati
ASP rendszerrél szold 257/2016. (VIII. 31.) Korm. rendelet, a kozpontositott informatikai és
elektronikus hirkozlési szolgdltatdsokat egyedi szolgdltatasi megallapodas atjan igénybe vevd
szervezetekrdl, valamint a kdzpontositott informatikai és elektronikus hirkdzlési szolgdltatasokrél szélé
341/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet, a digitalis allam megvaldsitasahoz kapcsoldédd egyes szervezetek
kijelolésérdl sz6l6 320/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet alapjan, a hozzarendelt termékek, alkalmazasok és
rendszerek tekintetében. A  Kdézponti alkalmazasfeligyeleti diviziovezetd iranyitja az
Alkalmazésiizemeltetési kozpont, az Ugyféltdmogatas csapat, a Miszaki menedzsment csapat és a
Belsd IT Gzemeltetési csapat munkajat.

6.3.2.1. Alkalmazdsiizemeltetési kzpont
Az Alkalmazaslzemeltetési kdzpont (tovabbiakban: Kézpont) az a csapat, amely a Szervezet altal
Uzemeltetett informatikai rendszerek napi fellgyeletét, illetve az (zemeltetéshez kapcsolddd
koordinaciés és adminisztracids feladatokat végzi. Munkdjat a Kdézponti alkalmazasfellgyeleti
divizidvezetd irdnymutatasaval, a csapatvezetd irdnyitasa alatt végzi. A Kbzpont a nap 24 dérajaban, az
év minden napjan monitorozza a rabizott informatikai rendszereket m(ikodésik és teljesitményik
szempontjabal, elvégzi a rabizott rendszerekkel kapcsolatos napi Gzemeltetési feladatokat, valamint
vezeti az ezekkel kapcsolatos nyilvantartasokat.
Az Alkalmazaslzemeltetési kdzpont a rendszerek napi felligyelete soran az alabbi feladatokat latja el:
a. 7x24 o6radban |at el a rabizott rendszerek tekintetében esemény- és rendszerfelligyeleti
feladatokat, proaktiv hibaelharitast,
b. a folyamatos és biztonsagos Uzemeltetés feltételeinek megteremtése és folyamatos
biztositasa a rendszerek hibajelzéseinek felligyeletével és hibaelharitasaval,
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C. a monitoring rendszerben detektdlt események megoldasa és lezarasa, szikség esetén
eszkalacidja,
d. incidensek, rendszerhibak kezelése, melynek soran:
da. szolgaltatasokhoz kapcsolddd hibabejelentések L2 szintl fogadasa és megoldasanak
tamogatasa,
db. tudasbazis alapjan torténd hibaelharitas,
dc. tudasbazis folyamatos bévitése, az abban nem szerepl8 hiba esetén a hiba eszkalacioja,
e. valtozaskezelés, a hataskorébe rendelt rendszer-beavatkozasi kérelmek miszaki vizsgalata és
végrehajtasa,
konfiguraciokezelés,
az ASP esetén a jogszabalyokban meghatarozott rendszertdmogatdsi feladatok ellatdsa,

> @

SLA biztositasa a szolgdltatasi megallapodas, kozszolgaltatdsi szerz6dés szerint,

az Uzemelés monitorozasa, monitoring rendszerek folyamatos fellgyelete,

j. monitoring riportok készitése,

k. a Szolgaltataslizemeltetés diviziétdl irdsban kapott — a rabizott rendszerekkel kapcsolatos —
Utemezett feladatokat végrehaijtja,

koordinalja a Szervezeten belll keletkezd kiilsé infrastruktura- és haldzatigényeket, valamint
|étesitéseket az infrastruktira-szolgdltatoval.

6.3.2.2. Ugyféltdmogatds csapat
A Szervezet altal kils6é megrendel6k, partnerek és felhaszndldok részére szolgdltatott rendszerek
tekintetében az Ugyféltdmogatds csapat feladatai az aldbbiak:

a. Ugyfélszolgalati feladatokat Iat el a rabizott kiilsé és belsd IT szolgaltatdsok tekintetében,

b. a felhaszndldi hibabejelentések fogadasara szolgald elsédleges kommunikacids csatornak
biztositasa,

C. az Ugyfélportalon, ticketing rendszerben, telefonon, e-mailen, postai Uton, férumon érkezé
bejelentések fogadasa, kezelése, priorizdldsa és nyilvantartdsa,

d. adminisztraciot kovetéen a bejelentések illetékes teriilethez torténd tovabbitasa:
Szervezeten belll mdszaki (L2 - IT operator), alkalmazastamogatodi, vagy fejlesztéi csapatok
felé, Szervezeten kivil infrastruktira szolgaltatd, illetve szerzédéses partnereink felé,

e. nyomon koveti a bejelentések teljes életatjat és gondoskodik minden bejelentés
megoldasardl és/vagy lezarasarol,

f. bejelentd tajékoztatdsa az incidens kezelésének vonatkozasaban.

6.3.2.3. Mliszaki menedzsment csapat
A MUszaki menedzsment csapat a Szervezet altal Gzemeltetett rendszerek tervezett valtoztatdsainak
és incidensei megoldasanak koordinalasa és problémamenedzsment soran az alabbi feladatokat |atja
el:
a. incidensek, rendszerhibak kezelése, melynek soran:
aa. kiemelt, szolgdltatas kieséssel jard incidensek end-to-end menedzselése,
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ab. jegykezel§ rendszerben érkez8 bejelentések, informatikai rendszerhibdk, problémak
fogadasa, kezelése és nyilvantartasa,
ac. rendszerhibdk sordn az elharitashoz szilkséges eréforrasok bevonasa, szlikség esetén
eszkalacidja,
ad. rendszerhiba riportok készitése;
valtozaskezelés koordinalasa;
kiadaskezelés;
problémakezelés;
SLA biztositasa a szolgaltatasi megallapodas, kozszolgaltatasi szerz6dés szerint;

I

havi riportok készitése az (izemeltetett rendszereken bekovetkezett incidensekrél, tervezett
beavatkozasokrdl, valamint kapcsolddd probléma jegyekrél.

A Mdszaki menedzsment csapat a rendszereken ativeld, azok mikodtetésével kapcsolatos
szolgdltatdsmenedzsment tevékenysége soran az alabbi feladatokat latja el:

Kozponti technoldgiai és Gzemeltetési teriletet érintd belsé projektek menedzselése,

b. Kozponti technoldgiai és Gzemeltetési terlletet érinté rendszeratvételi munkafolyamatok
koordinacidja, valamint kapcsolattartas a megrendel6kkel, tarsszervezetekkel, kuilsé
partnerekkel, beszallitékkal, szorosan egylttmdikodve a tars teriletekkel,

C. Kozponti technoldgiai és Uzemeltetési terlletet érint6 szerz6dés menedzsmenti feladatok
ellatasa (alvallalkozoi szerz6dések nyilvantartasa, mlszaki leirasok el6készitése, szerz6déses
targyaldsokban valé részvétel, beszerzés el6készitése és inditasa, nyomon kovetés),

d. elldtja a Szervezet termékeivel és szolgdltatasaival dsszefliggd tanudsitvanymenedzsment
feladatokat, (tanusitvanyok nyilvantartasa, beszerzése, kapcsolattartas kilsé bizalmi
szolgaltatokkal, nyomon kovetés),

e. elldtja az e-okmanyok megszemélyesitéséhez, ellendrzéséhez szlikséges tanusitvanyok
kezelését, a tanusitvanyokhoz kapcsolodd gyartdstamogatast, ellendrzést, tesztelést,

f. elldtia a Szervezet termékeivel és szolgdltatasaival 0Osszefliggd licencmenedzsment
feladatokat (szoftverlicencek nyilvantartdsa, beszerzése, kapcsolattartds a gyartokkal,
szallitékkal, nyomon kovetés),

g. ellatja a Szervezet altal hasznalt kdzponti feladatkezel rendszer mikodtetését és felhasznaloi
tamogatdsat,

h. rendszer-beavatkozasok tamogatasa,

i. igénybe vett infrastrukturaval kapcsolatos eréforras-gazdalkodas tdmogatasa,

j. a tevékenységével kapcsolatos hibajegyek elemzése, monitorozasa.

6.3.2.4. Belsé IT lizemeltetési csapat

A Belsd IT Uzemeltetési csapat az IdomSoft Zrt. és a Digitalis Magyarorszdg Ugynokség Zrt. belsd
mUkodését biztositd informatikai eszkozpark, a belsé és szolgdltatasi szerz6désben vallalt kilsé
felhasznaldk teljeskord IT tamogatasat latja el.
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A tamogatott szervezetek munkavallaloi részére a belsé mikddésiiket kiszolgald rendszerek
tekintetében az alabbi feladatokat latjak el:
Felhasznalé tdmogatasi feladatok:

a. dolgozdi eszkdzpark hardveres tdmogatdsa, beszerzés, szervizeltetés,

b.  felhaszndldi jogosultsagok kezelése, felhasznaldi fiokokkal és hozzaférésekkel kapcsolatos
tamogatas,

belsé tamogato rendszerek Uzemetetése és tdmogatasa,

levelezés tdmogatas,

tavsegitség / helyszini kiszallas biztositasa,

technikai raktarak kezelése, leltarozas,

rendezvény és konferencia tamogatas,

@ 0 a0

AV rendszerek tdmogatdsa és karbantartdsa.

Tamogato tevékenységek:

i. a biztonsagos lUzemeltetés feltételeinek megteremtése és folyamatos biztositasa,

j. javaslattétel az altala GUzemeltetett rendszerek, alkalmazasok fejlesztésére a jobb m(ikodés
érdekében,

k. a tamogatott szervezetek belsé informatikai rendszerének és az ahhoz szikséges
infrastrukturanak kialakitdsa és Uzemeltetése, a m(ikddés folyamatos monitorozasa, igény
szerint havi riportok készitése a hasznalatrél és az incidensekrdl,

a leltdrozasi tevékenység ellatasa egylttmikodésben a Gazdasagi és kontrolling divizidval.

6.3.3.  Kozponti technoldgiai és felhémegolddsok divizid

A Kdzponti technoldgiai és felhémegoldasok divizid a Szervezet felhGalapu technoldgiakkal kapcsolatos
kutatasi, tervezési, fejlesztési, tesztelési és architektura-tervezési feladatait 1atjak el, tovabba szorosan
egyuttmdkodik a  Koézponti IT biztonsagi divizidval, a Stratégiai divizidval, valamint a
Szolgaltatdsizemeltetés divizidval, és érintettség esetén bevonja 6ket a relevans ddntéshozatali
folyamatokba.

A divizi6 felel6s a kdzponti infrastruktira architekturdjanak és iranyelveinek kialakitasaért, valamint az
infrastruktura fejlesztésének és muikodtetésének technoldgiai tdmogatasaért. Emellett felel6s a
Szervezet alkalmazas, fejlesztési és Uzemeltetési architekturajanak tervezéséért, iranyelvek
kialakitdsaért. Biztositia a fejleszt6i tamogatdst (Dev Support) a szervezet alkalmazéds- és
platformfejlesztési  projektjeihez, tamogatva az Uzemeltethetfséget, skalazhatdsagot és
teljesitményoptimalizalast.

A divizio fellgyeli a felhGplatformok és technoldgiai kornyezetek governance folyamatait, beleértve a
technoldgiai irdnyelvek, megfeleldségi kovetelmények és dokumentdcios standardok kidolgozasat és
betartatdsat.

A divizié biztositja a Platform Engineering Team (PET) virtudlis csapat mikodéséhez és feladatainak
elvégzéséhez sziikséges human er6forrast, és aktivan kozrem(kodik a PET dltal végzett
felhGarchitektura, DevOps, CI/CD, infrastruktira-menedzsment feladatok tdmogatdsaban.
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A divizi6 biztositja az AAFK és AAK mikodtetésével kapcsolatos folyamatok, valamint az AAFK és AAK
mUkodésének biztositasaval és tovabbfejlesztésével, illetve optimalizdlasaval kapcsolatos technolégiai
tipusu feladatokat és tdmogatast. Emellett az allami szolgaltatdstervezési iranyelvek alapjan a divizié
végzi a technoldgiai vonatkozasu Utmutatok és kovetelmények kidolgozasat és karbantartasat.

A Kozponti technoldgiai és felhémegoldasok divizidvezetd a Kdzponti technoldgiai és (zemeltetési
vezérigazgatd-helyettes utasitasainak és irdanymutatasanak megfelel6en koordinalja és iranyitja az
Felh§ architektura és technoldgiai csapatot, a Felh6technoldgia és szolgaltatasfejlesztési csapatot, a
Technolodgiai csapatot, valamint a kodzvetlendl hozzd tartozd technical delivery managereket és
solution/technical architekteket.

A Kozponti technoldgiai és felhémegolddsok divizié az aldbbi feladatokat is ellatja:

a)  ASzervezet technoldgiai stratégiajanak és miszaki innovacids tevékenységének kialakitasa és
a Szervezeten bellli koordinacidja, nemzetkozi és hazai j6 gyakorlatok, felhGtechnologiai
trendek, technoldgiai fejlesztések kovetése, javaslattétel a Szervezet tevékenységi korébe
torténd beépitésre, betartatasa, betartasanak ellendrzése az érintett szervezeti egységekkel
szorosan egylUttmUkodve;

b)  adiviziovezet6hoz kdzvetlenll rendelt technical delivery managerek és solution architektek a
csapatokon atnyulo, stratégiai és technoldgiai projektekben technikai irdnyito szerepkorben
tdmogatjak a projektmenedzserek és a csapatok munkajat, biztositva a hagyomanyos IT-

s

felh6ben is jol m(ikods, skalazhatd, biztonsagos és Uizemeltethetd rendszerek kialakitasat.

A Kdzponti technolégiai és felhémegoldasok divizidvezetd felel az aldbbi feladatok ellatasaért,
melyekben a Felh§ architektira és technoldgiai csapat szakmailag tdmogatja:

a. Architekt board vezetése,

b. a Technoldgiai stack vezetése.

6.3.3.1. Felhd architektura és technologiai csapat
A Felh§ architektdra és technoldgiai csapat ellatja a felhGszolgdltatasok, platformok és informatikai
rendszerek stratégiai, architektura-tervezési, technoldgiai, monitoring- és adatelemzési tdmogatdsat.
A csapat a hozza rendelt termékcsoportok, projektek tekintetében az aldabbi kiemelt feladatokat latja
el:
a. felel6s az informatikai projektek technoldgiai megoldasainak architektira- és infrastruktura-
tervezéséért, valamint azok szakmai véleményezéséért;
b. egylttmdkodik a projektmenedzsmenttel, termékfelelGssel és a fejlesztd csapatokkal az
alkalmazasok és rendszerek megtervezése soran;
C. technoldgiai valasztasokat javasol, segit a legjobb gyakorlatok alkalmazasaban a fejlesztés és
a rendszerek integracidja soran;
technoldgiai, technikai tervezési javaslatok és irdnyelvek elkészitése és terjesztése;
e. felhGalapu infrastruktura és alkalmazasarchitektura tervezése;
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f. a divizidvezet§ szakmai munkdjanak tamogatasa, kilonos tekintettel a felh&stratégia és az
architektura fejlesztési irdnyelveinek kidolgozasaban, a technolégia bevezetés - Technoldgiai
Stack - folyamatanak és az Architect Board tevékenységeinek ellatdsdban;

g. a Szervezet képviselete a megrendel6 és az érintett tars szervezetek felé technoldgiai
kérdésekben;

h.  felhGszolgaltatdasok és platformtechnoldgidk bevezetésének szakmai tdmogatdsa, beleértve a
Szervezet altal alkalmazott valamennyi felh§ szolgaltatas architekturaba illesztését;
felhGinfrastruktuira és platform automatizacios iranyelvek kidolgozasa és terjesztése, példaul
Infrastructure as Code gyakorlatok tdmogatasa;

j. felel6s a fejlesztési terlletrél vagy a tars szervezetekt8l érkez§ tesztadatgyartds igények
elvégzéséért és a tesztlabor mikddésének iranyitasaért;

k. monitoring és adatelemzési feladatok:

i. a magasabb minGségli szolgaltatdsok biztositdsa érdekében a Szervezet kozponti
rendszerfeligyeleti és felhGalapd monitoring eszkdzok tervezése és fejlesztése, az
alkalmazasok Observability irdanyelveinek kidolgozédsa, valamint az Uzleti paraméterek
integralasa a fejlesztési teriiletek altal meghatarozott szempontok szerint. E munkajaban
szorosan egyUttmU(ikodik a Szolgaltataslizemeltetés divizidval,

ii. Az Uzleti adatokat tartalmazo tajékoztaté fellletek (dashboardok) kialakitasa, a keletkezé
fellgyeleti adatok és alkalmazaslogok centralizalt kezelése, valamint az ezt tdmogato
adatelemzé eszkozok proof of concept kidolgozasa, implementaldsa és bevezetése. Az
anomaliadetektaldas megvaldsitasa, az alkalmazaslogok fejleszték szamara torténd
elérhetévé tételének kidolgozasa, valamint a logokhoz vald hozzaférés biztositasa;

iii.  aszervezet Al projektjeinek szakmai tamogatasa, beleértve a proof of concept kidolgozasat,
tesztelését és az implementaciéo megvaldsitasat.

6.3.3.2. Felhétechnoldgiai és szolgdltatdsfejlesztési csapat

A Felh6technoldgiai és szolgdltatasfejlesztési csapat biztositja a szervezet felhplatformjainak
fejlesztését és optimalizalasat. A fejlesztési platformok tdmogatdsaval Osszefliggd, a Szervezet
alkalmazasszolgaltatoi és alkalmazasintegratori szerepéhez kapcsoldodd technoldgiai  tipusu
feladatokat.

A Felh6technoldgiai és szolgaltatasfejlesztési csapat az alabbi feladatokat latja el:

a. a Szervezet altal bevezetett és lzemeltetett platformok folyamatos tovabbfejlesztése az Uj
fejlesztési technolégidk tdmogatdsa, a felmerlld Uj igények és a magasabb szinvonalu
szolgdltatas nyujtasa érdekében a Nyilvantartdasok és adatvagyon agazattdl, valamint az E-
kdzigazgatdsi terilettdl kapott informaciok alapjan,

b. a Platform fenntartdsdval és tovabbfejlesztésével 6sszefliggd, a legjobb iparagi gyakorlat
megismerését és implementacidjat szolgdld K+F feladatok ellatdsa, beleértve a
felhGszolgaltatasokhoz kapcsolddd iparagi gyakorlatok megismerését és implementacidjat,
valamint a felhGalapu infrastrukturak és alkalmazasfejlesztési technoldgiak kutatdsat és
bevezetését,
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C. Platform- és a hozzakapcsolodd szoftverelemek fejlesztési és lGzemeltetési folyamatanak

d. a Platformok technologiai dokumentacidinak rendszeres felllvizsgalata, megujitasa,
beleértve a felhBarchitektirdkra, konténerizaciéra, CI/CD folyamatokra és DevOps
gyakorlatokra vonatkozé dokumentdcios iranyelveket,

e. alkalmazott komponensek, szoftverek felllvizsgdlata, megujitdsa, tovabbfejlesztése,
integracidja, kilonos tekintettel a felhGspecifikus eszkdzdk és szolgaltatdsok bevezetésére és
optimalizalasara,

f. a terlletektdl vagy kilsé6 szervezettdl érkezd fejlesztési igények és észrevételek vizsgalata, és
a fejlesztési platformok tovabbfejlesztése a beérkezett igények, észrevételek alapjan,
valamint a bevezetett technoldgiak naprakészen tartasa,

g. a terlletek tdmogatdsa a Platformok és szolgdltatdasainak hasznalataban, ideértve a
felhGalapu infrastruktdra tdmogatdsi folyamatok kialakitasat

h. ajanlast készit a Platformon elkészilt alkalmazasok élesitésére és folyamatosan felllvizsgalja
azt,

i. a Platform kapcsan IT biztonsagi szempontok érvényesitése a Kézponti IT biztonsagi divizid
kozremikodésével,

j. a csapat kozrem(kddésével bevezetett szoftvereszk6zok rendszerszintl Uzemeltetésének
harmadik szintl tamogatasa, kozrem(ikddve a Szolgaltatastizemeltetés divizidval,

k. a csapat kozrem(ikodésével bevezetett szoftvereszkozok mikddési kornyezetének harmadik
szint{ hibaelhdritasa a Szolgaltatasiizemeltetés divizio kozremUkodésével,
kdzremikodés a fejlesztési platformokkal 6sszefligg6 lzleti ajanlatok és beszerzések miszaki
mellékletének elkészitésében,

m. aSzervezet altal bevezetett és Uizemeltetett platform stolgaltatdsok miikddéséhez sziikséges
infrastruktura felllvizsgalata, tovabbfejlesztése egylttmikodésben az infrastruktura-
szolgdltatoval,

n. a Digitdlis megoldasokat tamogatd divizid és a Kdozponti technoldgiai és (izemeltetési terllet
tdmogatasa, képzése a Platform hasznalataban.

6.3.3.3. Technoldgiai csapat
A Technoldgiai csapat a Technolodgiai csapatvezetd kdzvetlen iranyitasa alatt az aldbbi feladatokat latja
el:Ellatja az AAFK és AAK mikodtetésével kapcsolatos folyamatok — technoldgiai tipust — tdmogatésat,
amelynek keretében:
a. felel az AAFK-hoz és AAK-hoz kapcsolddd csatlakozasi és eljarasi kérelmek technolégiai jellegt
kezeléséért,
b.  gondoskodik az AAFK eljarasaiban a technoldgiai vizsgalatok lefolytatdsardl,
C. figyelemmel koveti és ellenérzi, valamint tdmogatja az AAFK hatdlya ald tartozd
alkalmazasfejlesztések megvaldsitasat,
d.  végrziaz alkalmazasfejlesztésekkel kapcsolatos technoldgiai-szakértéi tevékenységet,
e. gondoskodik az AAFK-hoz és AAK-hoz kapcsolddd — technoldgiai tipusu — Ugyfél- és
partnermegkeresések és -bejelentések, valamint miszaki igények kezelésérdl,
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f. gondoskodik az AAFK-val és AAK-kal &sszefligg6 technoldgiai targyu kiilsé és belsd
kommunikdacios és edukacids tevékenység ellatasarol.

Ellatja az AAFK és AAK m(ikodésének biztositasaval és tovabbfejlesztésével, illetve optimalizalasaval
kapcsolatos — technoldégiai tipusu — feladatokat, amelynek keretében:

a. felel az AAFK-hoz és AAK-hoz kapcsolddo szolgaltatdsi folyamatok tervezéséért, kialakitasaért,
felllvizsgalataért, tovabbfejlesztéséért, optimalizdlasaért, szolgdltatdsi koncepciok
kidolgozasaért,

b. figyelemmel koveti az Allami Alkalmazés-fejlesztési Platform (tovabbiakban: AAFP)
mikodését és szakmailag tdmogatja annak tovabbfejlesztését és technoldgiai bbvitését,

C. gondoskodik az AAFK elemeinek tovabbfejlesztésérdl,

d.  gondoskodik az AAFP tovabbfejlesztésével ©sszefiiggd technoldgiai dokumentumok
elkészitésérdl, feltlvizsgalatardl és megujitasardl,

e. koordinalja az AAFK-hoz és az AAK-hoz kapcsolddo tesztelési feladatok végrehajtasat,
f. gondoskodik az AAFK weboldal karbantartasardl és tizemeltetésérdl,

g. gondoskodik a technoldgiai targyd tdjékoztatd tartalmak szakmailag megalapozott,
ugyanakkor felhasznaldbarat megjelenésrdél.

6.3.4.  Rendvédelmifejlesztési agazat

A Rendvédelmi fejlesztési adgazat (tovébbiakban: RFA) kozvetlenil a Kdzponti technoldgiai és
Uzemeltetési vezérigazgato-helyettes iranyitasa mellett |atja el tevékenységét. A rendvédelmi szervek
szakterileti, illet6leg UgykezelGi informatikai rendszereinek fejlesztését végzi, az agazati igazgatod
vezetése és 0Onallo iranyitasa alatt, a kodzpontositott informatikai és elektronikus hirkozlési
szolgdltatasokrdl szold 341/2024. (XI. 14.) Korm. rendelet alapjan, a hozzarendelt termékek,
alkalmazasok és rendszerek tekintetében. Az dgazati igazgatd jogosult a Vezérigazgatdval, illetve a
Vezérigazgatd-helyettesekkel és az irdnyitasuk ald tartozo szervezeti egységek vezetGivel folytatott
kdzvetlen szakmai konzultadcidra. Az agazati igazgatd a Vezérigazgatd nevében és helyett az aldbbi
igyekben gyakorol alirasi, ellenjegyzési jogot (kiadmdanyozas): a RFA feladatkdrébe tartozd, harmadik
félt6l szarmazd megkeresések (pl.: adatszolgaltatasi igények/informaciokérések) teljesitése,
megvalaszolasa.

A RFA igazgatdja a fentiekben meghatdrozott, delegdlt hataskorében tett intézkedésekrdl, heti
rendszerességgel irasban (e-mail) vagy szdoban beszamol a Kdzponti technolgdiai és lzemeltetési
vezérigazgatod-helyettesnek.

A RFA a hatdskorébe sorolt alkalmazasok és rendszerek tekintetében:

a. végzi a Bellgyminisztérium Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatardl sz616 11/2018. (VI. 12.) BM
utasitas 4. fuggelékben felsorolt a bellgyminiszter altal iranyitott, fellgyelt szervezetnek,
tovabba az egyedi egylttm(ikodési megallapodas (szerz6dés) alapjan Robotzsaru rendszert
alkalmazo szervezeti elemektdl (a tovabbiakban: Robotzsaru rendszert alkalmazd szervek)
érkez6 rendvédelmi szoftverfejlesztési igények, szabdlyozdsi folyamatok, felhasznaldktol
érkez hibajelzések fogadasat, feldolgozasat, elemzését, tervezését, megvaldsitasat,
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felel6s a rendvédelmi és Ugyviteli informatikai alkalmazdsok és szoftverrendszerek
fejlesztéséért és azok Gzemeltetésének tamogatasaért,

iranyitja a rendvédelmi informatikai alkalmazas, szoftverrendszer fejlesztés és menedzsment
tertletén alkalmazando szabvanyok, eljarasi rendek kidolgozasi és karbantartasi folyamatat,
mUszaki szakért6i, adatmindségi, adatelérés-biztonsagi vizsgalatokat végez,

nyilvdntartja a RFA ltal tervezett, a folyamatban 1év6 és a megvaldsult, kiemelt informatikai
alkalmazasfejlesztéseket,

felel6sséget véllal a RFA &ltal fejlesztett vagy fejlesztetett szoftverrendszerek tanusitasaért,
felkérés alapjan kozremikodik a Robotzsaru rendszert alkalmazd szervek kapcsolddd
informatikai rendszereinek auditalasaban,

teszteli az elkészitett alkalmazast, tdmogatja az Uzembe allitast, (zemeltetést, a teljes
életciklus Gzemeltetését,

felméri a Robotzsaru rendszert alkalmazd szervek és a belligyminiszter altal irdnyitott,
fellgyelt hattérintézmények szakmai igényeit, amelybdl a szlikséges informatikai fejlesztések
alapjaként specifikacidt, rendszertervet készit, valamint a kifejlesztett alkalmazasok, Ggyviteli
rendszerek vonatkozdsaban szervezi és koordinalja a rendszerintegracios és haszndlatba
vételi folyamatokat,

ellatja az alkalmazasok, kifejlesztendd szoftverelemek felligyeletét, szakért6i tevékenységet
végez, kozremU(kodik a Robotzsaru rendszert alkalmazd szervek informatikai stratégiajanak
érvényesilésében,

kdézremdkodik a rendvédelmi szervek informatikai fejlesztési feladataiban,

kezeli a RFA 4&ltal fejlesztett alkalmazdsok forraskddjait, dokumentécidjat, végzi az
alkalmazasfejlesztés felligyeletét, tovabbfejlesztését,

konfiguralja, fellgyeli a teljes fejlesztési életciklushoz kapcsolddd szoftveres eszkdzoket,
szabalyzatokat készit,

javaslatot tesz a szUkséges hardvereszkdzok és szoftverlicencek beszerzésére,

irdnyitja a RFA &ltal kifejlesztett informatikai alkalmazasok bevezetését, a szakmai szervekkel
egylttmdkodve, a fejlesztés részeként elkésziti, illetve elkészitteti a bevezetéssel és
mikodéssel kapcsolatos dokumentaciokat, szabalyozokat, részt vesz azok kidolgozasaban,
elvégzi a kifejlesztett és fejleszt6i teszten dtesett alkalmazasok, rendszermodulok
alkalmazasoldali tesztelését, minGségbiztositdsat, a tesztelések kozvetlen visszacsatolasat a
fejlesztési szakaszba, kozrem(kodik az alkalmazds megrendelSi oldali tesztelésének
szervezésében, lebonyolitasaban, visszacsatolasaban,

tamogatja a felhasznaldi kézikonyvek elkészitését az Uj fejlesztésekhez, a meglévd
dokumentdciokat aktualizalja, egységes szerkezetbe foglalja,

a Robotzsaru rendszert alkalmazd szervek felhasznaldi szervezetei részére magas szint(
tamogatasi tevékenységet biztosit, helyszini segitséget nyujt,

kdzzéteszi a RFA &ltal kifejlesztett, kifejlesztetett alkalmazasokat az azokat alkalmazé szervek
részére, végzi az Uj szoftver modulok bevezetésének, valamint alkalmazasanak helyszini
tamogatdsat,
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s. a fejlesztést végz8 szervezeti egységek az Infrastruktirafejlesztési csapat dsszefogasaval a
kijelolt termékeket atadjdk Gzemeltetésre a Kbzponti technoldgiai és lizemeltetési teriletnek,
valamint a folyamatos Uzemeltetéshez sziikséges fejleszt6i tamogatdst biztositjak,

t. végzi a RFA fejlesztS-teszteld eszkdzei kiszolgaldinak, teszteld szervereinek, taroldinak, menté
egységeinek, haldzati eszkdzeinek, munkaallomasainak kdzvetlen Uzemeltetését, az azokhoz
szUkséges eszkozok, szoftverek, szoftverlicencek beszerzésében kdzremikodik, kezeli azok
amortizaciéjat, tartalék eszkozoket biztosit,

u. végzi a kifejlesztett alkalmazdsokhoz, rendszermodulokhoz, azok alkalmazhatdsaganak
vizsgalatdhoz szikséges informacidotechnoldgiai eszkdzok tesztelését, kozremUkodik azok
beszerzésében,

V. tamogatja a Robotzsaru rendszert alkalmazd szervek, kilondsen az Orszdgos Renddr-
fékapitanysag és iranyitdsa ald tartozd szervek altal Gzemeltetett és tartalék kiszolgdlod
szerverek, infrastruktura Uzemeltetését,

w. feladatkoréhez kapcsoldoddan kapcsolatot tart a Robotzsaru rendszert alkalmazd szervek
érintett szervezeti egységeivel.

A RFA feladatkorébe rendelt termékekért felel8s divizidvezeték kozos felelEsségi kore:

a. a felel6sségi kdrébe rendelt termék, illetve szolgaltatds 6nalld képviselete a megrendelék felé
a szolgaltatds, illetve termék aspektusban a Szervezet szakmapolitikai és stratégiai
célkitlizései keretein belll és iranyanak megtartasaval,

b. felel6sségi korébe rendelt egyes termékek, illetve szolgaltatdsok fejlesztésére a megfelel§
mennyiségl eréforras felelSs allokaldsa,

C. felelGsségi korébe rendelt termékkel, illetve szolgaltatassal kapcsolatban vaéllalt hataridék
felel6s betartasanak biztositasa,

d. a felel6sségi korébe rendelt termékkel, illetve szolgaltatdssal kapcsolatban vallalt szolgdltatasi
min&ség biztositasa,

e. haladéktalan eszkaldlds a Rendvédelmi fejlesztési agazati igazgatd felé, amennyiben
barmilyen vallalasban sulyos vagy megoldhatatlan problémat észlelnek,

f. kapcsolattartas, egyltt- és kozrem(kodés az adott projektben résztvevé 0Osszes
munkavallaloval.

RFA a tevékenységeket az alabbi szervezeti egységekben latja el:

6.3.4.1. Rendszerkoordindcids és adatszolgdltatdsi divizid
A Rendszerkoordinacids és adatszolgaltatasi divizié a divizidvezetd irdnyitdasa mellett |atja el feladatat,
mint a RFA kozvetlen aldrendeltségében &1l szervezeti egységet az irdnyitasa ald tartozd csapatokkal
egyltt. A csapatok a Kbzponti technoldgiai és Uzemeltetési vezérigazgatd-helyettes altal a felelGsségi
korikbe rendelt szakrendszerekkel kapcsolatban, a szervezeti egység vezet6jének szakmai irdnyitasa
mellett az alabbi feladatokat latjak el:

a. kapcsolattartas, egylttm(ikodés a RFA megrendeldi, illetve az &ltaluk kijeldlt szervezetek

munkatarsaival, egylttmikddve a tarsdiviziokkal,
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b. a RFA 4ltal fejlesztett és lizemeltetett rendszerekkel kapcsolatosan jogszabalymddositdsok
véleményezése, jogszabalymoddositasi javaslatok megfogalmazasa, kovetése és jelzése az
érintett divizidonak,

a megrendel6k felé torténd atadas-atvételi eljardsok szakmai tdmogatasa,

proaktiv, az (zleti célkitlizéseket szem el6tt tartd és azokat tamogatd megoldasi
megkozelitések, termékvizid kidolgozasa, a megvaldsitdshoz szlkséges érintettek
azonositasa, a megrendeldi elvarasok rendszerezése, kezelése,

e. projektjavaslatok felterjesztése, elGkészitése a Rendvédelmi fejlesztési agazati igazgatd
szamara,

f. a RFA dltal fejlesztett és (izemeltetett rendszerekkel kapcsolatos adatszolgéltatasi feladatok
ellatasa,

g. gondoskodik a RFA &ltal fejlesztett elektronikus termékek és szolgéltatdsok bevezetési
feladatainak ellatasardl,

h. kozrem(kodik az incidensek kezelésében és elharitasaban,
érvényesilésében,

j. a Rendvédelmi fejlesztési dgazathoz kapcsolddd beszerzésekben szakértbi tevékenységet és
szakért8i iranyitdsi tevékenységet végez az illetékességébe tartozd szoftver- és
hardvertermékek tekintetében,

k. ellatja a rendvédelmi szervek gazdasagi dgazatdhoz szervesen kapcsolédo rendszerszervezési
és fejlesztési tevékenységet,
felkérés alapjan részt vesz a renddérségi informacios rendszerek fejlesztésével dsszefliggd
nemzetkozi egyittmikodésben,

m.  kidolgozza az integralt adatkezel® rendszer elvi strukturajat, végzi a folyamatos korszer(sitést
és a szakmai felUgyeletet,

n. hatarid6re elkésziti az dgazati igazgato altal elvart, a divizio feladatelldtdasahoz kapcsolddd
id&szaki jelentéseket,

o. kommunikalja az Ugyfél és partnerek iranyaban a megtervezett IT szolgaltatasra vonatkozo
kovetelményeket (migracio, frissités, visszavonas).

A Rendszerkoordindcids és adatszolgaltatasi divizio Adatbazisfejlesztési és adatszolgaltatasi csapatra,
Alkalmazasfejlesztési csapatokra és Igazgatasszervezési csapatra bontva latja el tevékenységét.

6.3.4.1.1. Adatbdzisfejlesztési és adatszolgdltatdsi csapat

a. UML modellek készitése,

b. rendszerfrissités vagy korabban hasznalt rendszer kivaltdsa esetén a rendszerek migralasara
vald felkészilés, annak elvégzése vagy tdmogatasa,

C. megkeresés alapjan végrehajtja az alkalmazdsok adatbazisaban megtaldlhatd adat(ok)
vonatkozasaban az elemzési, adatkezelési-, adatszolgaltatasi kérések teljesitését,

d. a RFA 4ltal fejlesztett vagy tovabbfejlesztett alkalmazdsok adatbazis-struktirajanak
szakiranyitasa, kontrollalasa,
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e. a RFA 4ltal fejlesztett vagy tovabbfejlesztett alkalmazasok tekintetében az adatbazis-logikat
tartalmazé rendszerkomponensek dsszedllitdsa, a verzidkezel6n keresztil torténd telepitésre
valé atadasa,

f. kilon megkeresésre végzi a RFA &ltal fejlesztett vagy tovabbfejlesztett alkalmazdsok
adatbazisban tarolt adatainak tisztitasat, javitasat,

g. a rendvédelmi szervek tevékenységébdl szarmazé adatok alapjan a statisztikai rendszerek
tervezése és fejlesztése.

6.3.4.1.2. Alkalmazadsfejlesztés csapatok

a. termékekhez kapcsolddd projektmenedzsment (eréforras, hatarids, kapacitds menedzselése)
és adminisztracios feladatok ellatasa, kockazatok felmérése, nyilvantartasa, kezelési
javaslatok megfogalmazasa,

b.  termékkel kapcsolatos beszerzések soran az ajanlatok és ajanlatkérések szakmai részének —
mdiszaki ajanlat/ajanlatkérés — elkészitése, részvétel — szakmai kompetencia biztositasaval —
az eljarasok lefolytatdsdban, tovabbad szerz8dések véleményezése, szerz6déskotés
tamogatdsa, megkotott szerz8dések allapotanak nyomon kovetése, szerz6désmaddositdsok

kezdeményezése,
C. koézremikodés az ellenbrzési, tesztelési feladatok lebonyolitasaban, az iranyitasi és javitasi

feladatok elldtasaban, a felfedett hibak Ujra ellen6rzésében,

d. a megrendel6k felé torténd atadas-atvételi eljardsok szakmai tdmogatasa,

e. a termékekre vonatkozd a projektdokumentumokban, az Ugyféllel kotott szerz6désekben
megfogalmazottaknak megfelel6 igényeknek, valamint a valtozd jogszabalyi kornyezetnek
megfelel§ igazgatasszervezés, architektlra- és infrastruktlra-tervezés, rendszerszervezés,
ezekhez kapcsolodd dokumentaciok készitése,

f. a kovetelmények hierarchidjanak feltérképezése, a feltart jogszabalyi elGirasok be- és
atvezetése, a legfontosabb célkitlizésekre koncentrald megoldasi lehetdségek kidolgozasa,
priorizalasa, a kovetelmények validalasa a megrendelbvel egylttmikddve,

g. a termékekhez tartozéd priorizalt feladatlistak (backlogok) 06sszeallitdsa, vezetése,
naprakészen tartasa,

h.  termékek ki- vagy tovabbfejlesztése, ennek soran a Szervezetben elfogadott szakmapolitikai
elvek és technoldgiai stack alkalmazasa,

i. rendszerek biztonsagi igényeinek felmérése, meghatdrozdsa, a rendszer- és
rendszerbiztonsadgi dokumentumjavaslatok elkészitése, egylttmUkodve az elektronikus
informaciods rendszer biztonsagaért felel6s személlyel,

j. termékhez tartozd, a fejlesztés sordn l|étrejové dokumentaciok elkészitése (kilonds
tekintettel a projektek alatdmaszté dokumentumaira) vagy meglévé dokumentaciok
frissitése, naprakészen, illetve egységben tartasa, az észrevételek alapjan a javitasok
elvégzése,

k. megvaldsult szoftverkomponensek mindségének szervezdi, fejlesztéi ellenbrzése, tesztelése,

l. alvallalkozoi teljesitések ellendrzése, minGsitése, szikség szerinti integralasa,
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m.  kdzremlkddés a mindségellenbrzési — tesztelési — feladatok lebonyolitdsaban, a felfedett
hibak javitdsa, kozremkodés a javitdsok ellenbrzésében,
adatszolgdltatasi feladatok szikség szerinti tdmogatdsa,

o. az Uzemeltetési feladatokat elldtd szervezeti egység részére fejlesztési tamogatds nyujtasa,
a probalizem és az éles szolgaltatdsok mkodésének (fejlesztési) tdmogatasa a termékek
teljes életciklusa alatt.

6.3.4.1.3. Igazgatdsszervezési csapat

a. a Rendvédelmi fejlesztési agazatra vonatkozd szabalyozdk véleményezése, kiegészitése,
modositasi javaslat el6készitése, koordinalasa,

b. a kiadott szabdlyozok szervezeti szintl bevezetése érdekében divizidszint( oktatds tartdsa az
érintett szervezeti egységeknek,

a RFA feladatkorébe tartozd szerz8dések el6készitése, véleményezése,
kodzrem(ikodés a Szervezet éves (kdz)beszerzési tervének dsszedllitdsdban a RFA szervezeti
egységeinek bevonasaval,

e. kapcsolattartds az érintett szervezeti egységekkel és a szakmai irdnyitdkkal,

f. részvétel a RFA tevékenységi korében felmeriild projektek el6készitésében, a projektekkel
kapcsolatos jogi tevékenység ellatdsaban, a szerz8déskotések elbkészitésében és
koordinaldsaban, valamint a projekt megvaldsitasanak koordinalasaban,

g. kdzrem(ikodés az Eurdpai Unid &ltal finanszirozott vagy nemzetkdzi érintettségli, a RFA
tevékenységi korébe tartozd projektekhez kapcsoldédd informatikai  vonatkozasu
dokumentdciok elkészitésében, véleményezésében,

h. kdzrem(kodés a Rendvédelmi fejlesztési dgazatot érint6 beszerzési és kozbeszerzési
eljarasokban,
jogi tdmogatds és tanadcsadas nyujtasa, dokumentumok készitése a RFA m(kodését érintd
Ggyekben,

j. jogszabdlyfigyelés a RFA mikodését és tevékenységét érinté témakdrokben, javaslattétel az

elvégzendd feladatokra,

k. a jogszabdlytervezetek véleményezésének osszefogdsa, elkészitése, a RFA szakmai
észrevételeinek a képviselete,

l. a RFA altal fejlesztett rendszerek koherencidjanak érdekében a  kapcsolddd
jogszabalytervezetek véleményezése,

m.  kapcsolattartds az irdnyité minisztérium hatdsagi és jogalkotasi terileteivel a RFA-hoz tartozé
feladatkorok tekintetében,
ellatja a diviziora vonatkozo titkarsagi feladatokat,

0. jogszabdlyok, jogszabalytervezetek elemzése, véleményezése, jogszabdlyi kornyezet
feltarasa.

6.3.4.2. Rendszerfejlesztésidivizio
A Rendszerfejlesztési diviziot a divizidvezetd vezeti, mint az RFA kdzvetlen irdnyitdsa alatt allé
szervezeti egységet, az aldrendeltségébe tartozdé Fejlesztés I, Il lll., IV., V. csapattal egyltt. A csapatok

62.

Verzio: 30.0
2026.03.15.



73. oldal
IS-A-2 Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat

a Kozponti technoldgiai és Uzemeltetési vezérigazgatd-helyettes altal a felel6sségi kdrikbe rendelt
szakrendszerekkel kapcsolatban, a szervezeti egység vezetSjének szakmai iranyitasa mellett az alabbi
feladatokat latjak el:

a. kovetelmények elemzése és meghatarozasa,

b rendszer- és szoftvertervezés,

C szoftverimplementacio,

d végzi a szoftver integraciojat és kozrem(kddik a rendszer tesztelésében,

e alvéllalkozoi feladatok beszerzésére szakmai javaslattétel,

f alvéllalkozoi teljesitések dsszevetése, tartalmi ellendrzése, igazolasa,

g hatarid6re elkésziti az dgazati igazgatd altal elvart, a divizid feladatellatasahoz kapcsolddd

id&szaki jelentéseket,

h. kozremUikodik az incidensek kezelésében és elharitasaban,

i. kommunikalja az Ggyfél és partnerek irdnydban a megtervezett IT szolgdltatasra vonatkozd
kovetelményeket (migracio, frissités, visszavonas),

j. gondoskodik az RFA altal fejlesztett elektronikus termékek és szolgdltatdsok bevezetési
feladatainak ellatdsarol.

6.3.4.3. Rendszerintegracios divizio
A Rendszerintegracios divizidé a Szervezet Rendvédelmi fejlesztési dgazatanak egyes szervezési,
tesztelési, fejlesztéstdmogatasi, alkalmazaslizemeltetési és alkalmazastamogatasi feladatokat végzé
szervezeti egysége. Tevékenységét a Kdzponti technoldgiai és Gizemeltetési vezérigazgato-helyettes
utasitasainak megfelel6en az 4gazati igazgatd és a divizidvezets koordindcidja és irdnyitdsa mellett
végzi az alarendeltségébe tartozd csapatokkal egyltt. A csapatok a Kdzponti technoldgiai és
Uzemeltetési vezérigazgatd-helyettes altal a felel@sségi  korikbe rendelt szakrendszerekkel
kapcsolatban, a divizidvezetd irdnyitasa mellett az aldbbi feladatokat latjak el:
a. kapcsolattartds az RFA munkatdrsaival a fejlesztési folyamat egésze soran, kiléndsen a
felmerUlé tervezési, tdmogatasi, teszteldi, illetve Uzemeltetési kérdések kapcsan,
b. kapcsolattartas, egylittmiikodés az RFA megrendeldi, illetve az altaluk kijeldlt szervezetek
munkatarsaival, egylttmikddve a tarsdiviziokkal,
C. az RFA felel@sségi korébe tartozd rendszereket, alrendszereket érint§ Uzemeltetési
valtozasok és az ezekbdl fakado fejlesztési igények kdvetése és jelzése az érintett divizidnak,
d. kdzrem(kodik az RFA altal fejlesztett elektronikus termékek és szolgaltatdsok bevezetési
feladatainak ellatasaban,
e. kommunikalja az Ggyfél és partnerek irdnydban a megtervezett IT szolgdltatasra vonatkozd
kovetelményeket (migracio, frissités, visszavonas),
f. kozremUikodik az incidensek kezelésében és elharitasaban,
g. az RFA-hoz kapcsolddd beszerzésekben szakértdi tevékenységet és szakértdi irdnyitasi
tevékenységet végez,
h. hataridGre elkésziti az dgazati igazgatd altal elvart, a divizid feladatellatasahoz kapcsolddd
id&szaki jelentéseket.
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A Rendszerintegracids divizi6 Agazati tesztelési és képzési csapatra, Agazati teszteléstdmogatdsi
csapatra, Infrastruktlrafejlesztési csapatra és Alkalmazasfellgyeleti csapatra bontva latja el
tevékenységét.

6.3.4.3.1. Agazati tesztelési és képzési csapat

a. kdzremikddik az eréforras-menedzsment és el6tervezés tovabbfejlesztésében,

b.  végzia teszteléssel kapcsolatos folyamatok kialakitasat, javitasat igazgatasi oldalon,

C. kozremUkodik a teszteléssel kapcsolatos folyamatok kialakitdsaban, javitdsaban szakmai
oldalon,

d. kapcsolatot tart a tesztelési és képzési feladatokkal kapcsolatban a projektfelel6sdkkel,

megrendelbvel és igénylbvel,

részt vesz a teszteléshez szlikséges infrastrukturaigények meghatarozasaban,
kidolgozza a technikai tesztekhez szlikséges teszteseteket,

végzi a tesztek végrehajtasanak Utemezését, eréforras-allokalasat, feladatkiosztasat,

> @ =0

végzi a kifejlesztett és fejleszt6i teszten atesett alkalmazasok, rendszerek, modulok,

alrendszerek manualis tesztelését, kdzvetlen visszacsatoldssal a fejlesztési szakaszba,

i. technikai teszt végrehajtasi feladatot hataroz meg az Agazati teszteléstamogatasi csapat felé,
j. irdnyitja az egyes szoftverek, elektronikus termékek és szolgaltatasok felhasznaléi szemlélet(i
tesztelését az altala tervezett és a megrendeld, igényl6 altal kidolgozott tesztesetekkel,

k. tesztadatokat general a meghatarozott tesztek elvégzéséhez,

l. a rendelkezésére bocsatott kdvetelményspecifikacid és rendszertervek alapjan elvégzi az
életciklusban [évé szoftverek Uj verzidinak technikai teszt tervezését és manualis tesztelését,
valamint nyilvantartja a szoftverekhez rendelt teszteseteket. Szikség esetén a technikai
tesztek tervezésébe bevonja az Agazati teszteléstamogatdsi csapatot,

m.  végzi a képzéssel kapcsolatos folyamatok kialakitasat, javitasat,

n. az RFA felel@sségébe tartozd elektronikus termékekkel és szolgdltatdsokkal 6sszefiiggd,
modern technologidkon alapuld belsé és kilsé edukacids feladatok ellatdsanak tdmogatasa,
oktatdsi anyagok, bemutatok készitése, oktatasok megtartasa, egylttm(ikddve a fejlesztési
divizidkkal,

o. el6allitja a tesztelési és képzési dokumentacios eredménytermékeket,
javaslatot tesz adott rendszerek, alrendszerek tovabbfejlesztésére, funkcionalitasok
tovabbfejlesztésére,

g. kdzremdkodik az agazatot érinté koordinacidokban, normaszabalyozasi, véleményezési

feladatokban.

6.3.4.3.2. Agazati teszteléstdmogatdsi csapat
a. teszteléshez sziikséges informatikai fejlesztésre vonatkozé m(iszaki ajanlat vagy ajanlatkérés
elkészitésével, szakmai kompetencia biztositasaval tdmogatja a beszerzési eljdrasokat,
b. meghatarozza a teszteléshez sziikséges infrastrukturaigényeket az Infrastruktira-fejlesztési
csapat felé és részt vesz a teszteléshez szlikséges infrastruktira tervezésében,
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C. megtervezi a kifejlesztett alkalmazasok technikai tesztelését a rendelkezésére bocsatott
tesztelési tervek és tesztesetek alapjan, ezek hianyaban kidolgozza azokat a
kdvetelményspecifikacio és rendszertervek alapjan,

d. a technikai tesztek tervezési és végrehajtasi eredményeit visszacsatolja az Agazati tesztelési
és képzési csapat felé,

e. elvégzi a kifejlesztett és fejleszt6i teszten atesett alkalmazdsok, rendszerek, modulok,
alrendszerek technikai tesztelését, kdzvetlen visszacsatoldssal a fejlesztési szakaszba,

f. iranyitja az egyes szoftverek, elektronikus termékek és szolgdltatasok éles Gzem( technikai
tesztelését az altala kidolgozott tesztesetekkel,

g. tesztadatokat general a meghatarozott tesztek elvégzéséhez,

h.  elvégzi az életciklusban lévé szoftverek Uj verzidinak technikai tesztelését, nyilvantartja a
szoftverekhez rendelt teszteseteket,

i. el6allitja a technikai teszteléshez kapcsolddd dokumentacios eredménytermékeket,

j. végzi a technikai tesztel§, valamint tesztelést tdmogatd eszkozok kutatdsat, értékelését,
folyamatba illesztését,

k. végzi a tesztelBeszkdzok kdzotti integracio megteremtését,

l. szervezi a csapat teszteléssel foglalkozéd munkatarsainak tesztelési szakmai képzését,

m.  végzi az RFA, az igényl6k és a megrendeld képzését tesztelési folyamat és teszteléstdmogatod
eszkoz hasznalatanak szempontjabal,

n. kdzremlkodik az agazatot érinté koordinacidkban, normaszabdlyozdsi, véleményezési
feladatokban.

6.3.4.3.3. Infrastrukturafejlesztési csapat

a. végzi az RFA felel6sség kdrébe tartozd éles, teszt- és oktatd rendszerek, alrendszerek tizembe
allitdsat, fizikai architektirajanak megtervezését, Uzemeltetési feladatait, az ehhez
kapcsolddo incidenseket incidenskezeld rendszerben nyilvantartja,

b. a rendszerek probalizemének tdmogatasa,

C. alkalmazaslizemeltetést végez, lUzemeltetésre torténd atadasig a kapcsolddo feladatokat
ellatja,

d. a Belugyminiszter altal irdnyitott, fellgyelt hattérintézmények szdmdra az RFA felelSsség
korébe tartozd rendszerek, alrendszerek esetén szakért6i tdmogatds biztositdsa,

e. rendszerfelligyelet karbantartasa és (izemeltetése,
f. automatizalt rendszerkarbantartd és kisegit6 szolgaltatasok kialakitasa,
g. megvalosult  szoftverkomponensek  teszt-, oktatd és éles kdérnyezetben vald

telepitése/menedzselése,

h.  feladatkorlikbe rendelt termékek, illetve szolgaltatdsok szdmara megfelel§ tarhelykapacitas
és eréforras-mennyiség allokalasa,

i. ITIL dokumentécid készitése,
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j. az RFA felel6sségébe tartozé rendszerek, alrendszerek, az alkalmazasréteg, illetve minden
kdzvetlendl az Gzemeltetett alkalmazds szamara szikséges komponens operacios rendszer
kapcsan az éles, oktatd és tesztkdrnyezetek lzemeltetésének ellatasa,

k. SLA biztositasa a szolgaltatasi megallapodas szerint,

l. kapcsolattartds és egylttmikddés az alvallalkozokkal az izemeltetés tekintetében felmeril§
feladatokban,

m.  szolgaltatdasok automatikus felligyeletének biztositdsa, monitorozdsa, annak fellgyelete,

n. a teriletével kapcsolatos szolgaltatdsokhoz kapcsolodd felhasznaldi hibajelzések fogadasa és
elharitasa hivatali munkarendben és készenlétben is 7x24 éraban,

o. monitoringriasztds esetén tuddasbazis alapjan torténd hibaelharitas,
nem kezelt hiba esetén a hiba eszkalacidja,
architektira feljesztés és tovabbfejlesztés az lzemeltetett rendszerek, alkalmazdsok
korszerdsitésére,

=

verzidvaltasok tervezése, (itemezése, azok végrehajtdsa, verzidnaptar vezetése,

s. proaktiv hibaelharitas,

t. terheléses tesztek futtatasa, elemzése,

u. Uzemeltetési, verzidvaltasi dokumentacidk készitése, véglegesitése,

V. adatszolgdltatasi kérések végrehajtasaban vald kdzrem(ikodés,

w. flggbségi matrix vezetése,

X. projektek tAmogatdsa, technoldgiai javaslattétel, kdzremiikodés a szakmai megvaldsitasban,
y. tuddsbazisok szinkronizacioja, tapasztalatmegosztas a tobbi (zemeltetési szinttel,

z. verzidvaltasokhoz, telepitésekhez szlikséges szoftvercsomagok el6allitasa, meghatarozasa,
aa. kozremikodés a fejlesztbi kornyezetek Gizemeltetésében,

bb. forraskddok mentése, archivalasa,

cc. bejelentések monitorozasa, a felettes vezetGje altal elvart riportok elkészitése.

6.3.4.3.4. Alkalmazdsfeliigyeleti csapat
A Szervezet &ltal kilsé megrendelSk, partnerek és felhasznaldk részére szolgaltatott az RFA
felelGsségébe tartozd rendszerek, alrendszerek tekintetében alapvet&en hivatali munkarend alapjan
lat el alkalmazasfellUgyeleti és tdmogatdsi feladatokat, az aldbbiak szerint:
a. rendszerfelligyeleti és alkalmazastamogatasi feladatokat [at el, Ugymint:
aa. koézremdkodik a telefonon, e-mailen, postai Uton, jegykezel6 rendszerben érkez6 jelzések,
informatikai hibak, akadalyok feldolgozasaban,
ab. afelhasznaldi hibabejelentések fogaddsara szolgdld elsédleges kommunikacios csatorndk
biztositasa,
ac. abeérkezett bejelentések regisztralasa és kategorizalasa,
ad. a telefonon, e-mailen, postai Uton, jegykezel§ rendszerben érkez6 bejelentések,
informatikai hibak, problémak fogadasa, kezelése és nyilvantartasa,
ae. kapcsolattartds a megrendel§ szolgaltataslizemeltetSjével, a belsé szakteriletek
szUkséges tajékoztatasaval;
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b.  gondoskodds a csapat altal el nem haritott incidensek eszkaldciojarél, valamint a vélt
incidensek tovabbitasa az Infrastrukturafejlesztési csapatnak;

C. a Bejelenté Portadlon taldlhatd tudasbazis alapjan torténd hibaelharitdas, a tudasbazis
karbantartasa;
d. kapcsolattartas a megrendel6kkel, az alkalmazastervezével, tesztelGkkel és a szakmai

munkaban részt vevé valamennyi kilsé és bels6 szervezeti egységgel, az Ugyfelekkel,
egylttmdikodve a belsé fejlesztbi és egyéb szakteriletekkel;

e. kapcsolattartas, egyuttmikodés a megrendeldi, illetve az altaluk kijeldlt szervezetek
munkatarsaival, partnerekkel, szakiranyitokkal;

f. informacidbiztonsag terlletén keletkezett feladatok, frissitések kezelése, kozremUkodés a
biztonsagos miikddési kdrnyezet kialakitasaban, a rendszerek biztonsagossa tételében;

g. részt vesz adott verzid kiaddsaban, kiaddsanak fellgyeletében;

h. menedzseli a Robotzsaru rendszert alkalmazd szervek informatikai alkalmazasaival
kapcsolatos hireket és id6pontokat tartalmazo belsé portalt;
szolgdltatasokhoz  kapcsolodd  hibabejelentések  L1/L2/L3  szintl  fogadasa  és

terméktamogatasa;
j. kdzrem(kddés a Szervezet biztonsagos mUkodése soran hasznalt Bejelentd Portal

hibajegykezel6 rendszer kialakitdsaban, (izemeltetésében és felligyeletében;

k. az L3 szintl javitdasok (tuddasbazis hidnya esetén) tarsdiviziok bevonasdhoz szikséges
eszkalacié végrehajtasa;
az RFA felel@sségébe tartozd rendszerek, alrendszerek meghibdsoddsa esetén
tavsegitségnyljtas, esetlegesen helyszini segitségnyujtasban kdzremikddés;

m.  az RFA felel@sségi kdrébe tartozd termékeket és szolgaltatasokat igénybe vevé partnerek és
Ugyfelek integralt fejlesztési és tesztelési feladatainak technikai tdmogatdsa;

n. részvétel az elektronikus termékek és szolgaltatasok végfelhasznaldi szemléletli rendszeres
felllvizsgalataban, egylttm(koddve a tarsdivizidkkal;

o. modszertani segédletek publikalasa;

p.  tamogatja az Uzemeltetést a szolgaltatdsi szintek megbizhato elldtasaban, fejlesztésében és
ennek kommunikaldsaban, elfogadtatasaban az tgyfelek, partnerek iranyaba;

g. kapcsolattartds a szolgaltatast igénybe vev@kkel, szikség esetén a szervezd, fejlesztd
bevonasa a szakmai igények tisztdzasa érdekében;

r. technikai és adminisztrativ tdmogatas nyujtasa az RFA 4ltal fejlesztett elektronikus termékek
és szolgaltatdsok felhasznaldsaval dsszefliggé és a felhasznaldi preferencidk megismerésére
iranyulo eseti és rendszeres mérési-elemzési feladatok ellatasahoz.

6.3.4.4. Alaprendszer tervezési és fejlesztési divizio

Az Alaprendszer tervezési és fejlesztési divizidt (tovabbiakban: ATFD) divizidvezetd vezeti, mint az RFA
kdzvetlen iranyitdsa alatt all6 szervezeti egységet. Az ATFD az RFA 4&ltal fejlesztett informatikai
rendszerek tervezéséhez, alapozasahoz, tovabbfejlesztéséhez, atfejlesztéséhez nyujt tamogatast. A
divizié feladata olyan technoldgiai és modszertani eszkdzkészlet kialakitdsa és naprakészen tartdsa,
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amely fejleszt8i keretrendszerként biztositja az dgazat szamara a gyors, kdltséghatékony és egységes
platformon torténd alkalmazasfejlesztést.
Az ATFD az alabbi tevékenységeket latja el:

a fejlesztbi keretrendszer tervezése, fejlesztése,

O

architektulra tervezési és mddszertani tamogatas,

o O

keretrendszeri alapkomponens konyvtar kialakitasa,

)

)
)
) keretrendszeri szabvanyok kialakitasa, fejlesztése,
)
)

altaldnos és agazati alapszolgaltatdsok keretrendszerbe integralasa,

—

) a Robotzsaru rendszerek Utemezett atfejlesztésének tervezése, koordinalasa, fejlesztdi
tdmogatasa,

g) az atfejlesztett modulok és az el6zményrendszerek egyiitt hasznalhatdsaganak,

kompatibilitdsanak biztositdsa, hibrid Gzemd, integralt mlkddés tervezése, kialakitasa.

6.3.4.4.1. Fejlesztési csapat
A divizion beltl mdkods Fejlesztési csapat az alabbi tevékenységeket [atja el:
a) tervezi, fejleszti és naprakészen tartja a felel6sségi korébe tartozd rendszereket,
komponenseket, fejlesztéstamogatd eszkdzdket,
b)  technoldgiai és mddszertani tdmogatast nyujt a felelGsségi kdrébe tartozd rendszerek,
komponensek integraciojahoz,
c) kovetelményfejlesztési, dokumentacios és belsé adminisztracios feladatokat |3t el a termékei
kapcsan,
d)  koveti a termékeit érinté jogszabalyi valtozasokat,
e) tdmogatja a termékeihez kapcsolddd bevezetési, Uzemeltetési és incidenskezelési
tevékenységeket.

6.4. Valasztasi tUzletag

A Vdlasztasi lzletag feladata a Szervezet altal fejlesztett valamennyi valasztasi és népszavazasi
feladatokkal kapcsolatos fejlesztési igénykezelés, valamint a miszaki fejlesztési feladatok ellatasa. Az
Uzletdgat, a Vezérigazgato utasitasainak megfelel6en, a Valasztasi vezérigazgato-helyettes iranyitja, aki
O0sszehangolja az (zletdgban mkodd Vdalasztas fejlesztési divizio és Vdlasztds termékdivizid
mukodését.

A Valasztdsi vezérigazgatd-helyettes munkajat kozvetlenil Release train manager segiti.

6.4.1.  Valasztas termékdivizio

A Vdlasztas termékdivizio kiemelt feladata annak biztositasa, hogy a hataskérébe rendelt valasztassal
kapcsolatos termékek mUszaki fejlesztését elldtd Valasztas fejlesztési csapatok a rendelkezésre allo
id6ben és koltségekbdl a lehetd legjobb termékeket allitsa el6. A Valasztds termékdivizio a
tevékenységét a divizidvezetd koordinacidja és iranyitdsa alapjan latja el a Valasztasi vezarigazgato-
helyettes utasitdasainak megfelel6en. A Valasztas termékdivizié feladatai megegyeznek a 6.2.1.
Termékdivizidk fejezetben részletezett feladatokkal.

68.

Verzio: 30.0
2026.03.15.



79. oldal
IS-A-2 Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat

6.4.1.1. Termékportfolid csapatok

A Vilasztas termékdivizioban a termékfelel6sdk és Uzleti elemz6k — a termékcsoport szerint —
Termékportfolié  csapatokba  rendezdédnek. A  Termékportfélio  csapatok a  Termék
portféliomenedzserek mint csapatvezetdk iranyitdsa szerint [atjdk el a 6.2.1 Termékdivizidok fejezetben
részletezett feladatokat.

6.4.2. Valasztas fejlesztési divizid

A Valasztas fejlesztési divizidvezets irdnyitasa alatt allo Valasztas fejlesztési divizio a felelGsségi korébe
rendelt termékcsoport miszaki fejlesztési feladatait fogja dssze.

A Vilasztas fejlesztési divizidvezetd a Valasztdsi vezérigazgato-helyettes utasitdsainak és
irdnymutatasanak megfelel6en koordinalja és irdnyitjia a hozza tartozd Valasztas fejlesztési
csapatvezetSk munkajat.

6.4.2.1. Vadlasztds fejlesztési csapatok

A fejlesztési feladatok végrehajtasat a Valasztas fejlesztési diviziovezet§ altal irdnyitott Valasztas
fejlesztési divizioba rendez8dd Valasztas fejlesztési csapatok végzik. A Valasztas fejlesztési csapatokat
Valasztds fejlesztési csapatvezetdk vezetik, akik feladatvégrehajtasuk soran szorosan egylttmUkodnek
az illetékes termékfeleldsokkel.

A Valasztds fejlesztési csapatok tagjai a felelGsségi korikbe rendelt termékek tekintetében a 6.2.3.1.1
Fejlesztési csapatok fejezetben ismertetett altalanos feladatokat latjak el.

6.5. Az Altaldnos vezérigazgatd-helyettes aldrendeltségébe tartozd szervezeti egységek

Az Altaldnos vezérigazgatd-helyettes felel@s a Szervezet szabalyszer(i, &tlathaté és hatékony
mUikodésének megvaldsitasaért, tovabba a koltséghatékonysdg szem elStt tartdsdval a Szervezet
felel8s gazdalkodasanak biztositasaért. Ennek megfelel6en — értékhatarra tekintet nélkil — a Szervezet
altal lebonyolitott koltségvonzattal jard tranzakcido végrehajtdsa, megrendelés, szerzGdéskotés
(kotelezettségvallalds) kizarolag az Altaldnos  vezérigazgatd-helyettes  jOvahagydsaval, ill.
ellenjegyzésével torténhet meg.

Az Altalanos vezérigazgato-helyettes kdzvetlendl irdnyitja az Operativ dgazati igazgatd és a Gazdasagi
agazati igazgato tevékenységét. Tekintettel van a mas vezérigazgatd-helyettesek vagy a Vezérigazgatd
ala tartozo terlletek altal végzett feladatok Szervezetre vonatkozé egységes ellatasara is, illeszkedve
az egységes mikddési és technoldgiai modszertanokhoz.

6.5.1.  Operativ dgazat

Az Operativ terllet feladata a Szervezet munkavallaldinak tamogatasa, a munkatarsak és a szervezeti
kultira menedzselése. Az 4gazatot, az Altalanos vezérigazgatd-helyettes utasitasainak megfelelSen, az
Operativ agazati igazgatd iranyitja.

69.

Verzio: 30.0
2026.03.15.



80. oldal
IS-A-2 Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat

6.5.1.1. People and culture divizio

A People and Culture divizid feladata a Szervezet emberi eréforrdsainak stratégiai tdmogatdsa és
fejlesztése. A csapatok az Uzleti célokat tdmogatva gondoskodnak a tehetségek felkutatasardl és
megtartdsardl, a munkajogi, adminisztrativ és bérszamfejtési folyamatok jogszer( és hatékony
mUkodtetésérdél, valamint a szervezeti kultira és vezet6i kompetencidk fejlesztésérdl. A divizio
emellett médszertani tdmogatdst nydjt a vallalat hatékony mdkodéséhez, és képzési programokkal
segiti a munkatarsak és vezetdk folyamatos fejlédését. A People and Culture divizid Talent partner
csapatra, Munkaligy és HR tervezési csapatra, Szervezetfejlesztési csapatra, valamint Modszertani
csapatra bontva latja el feladatait.

Humanpolitikai stratégiai feladatok elldtdsa tekintetében a divizid feladatai kdzé tartozik:

a. a HR stratégia el6készitése és elfogadtatasa,
b. a HR stratégia végrehajtasa,
C. a HR stratégia felllvizsgalata, aktualizalasa.

6.5.1.1.1. Talent partner csapat

a. hianyos humanerd&forras feltdltésével kapcsolatos feladatok elldtasa a munkaltatoi jogokat
gyakorld jovahagyasat kovetben,

b. a megfelel6 toborzasi csatornak azonositasa és mikodtetése,

C. hianyos humaneréforrast észlel6 szervezeti egység vezet6jétél kapott profil alapjan a
toborzasi és kivalasztasi folyamat meginditasa,

d. interjuztatasi feladatok ellatdsa a hidnyos humaner6forrast észlel6 szervezeti egység
vezetjének kdzremilkodésével, az [S-S7-41 Munkaviszony létesitése, mddositdsa,
megsziintetése szabalyzat figyelembe vételével a People and Culture Business Partnerekkel
(tovabbiakban: PCBP) egyluttmikodve,

e. a toborzas és kivalasztas soran keletkezett dokumentumok kezelése,

f. HR tevékenységhez kapcsolddd nyilvéantartasok vezetése és naprakészen tartdsa a PCBP-kkel
egyUttmdkodve,

g. a honlapon és az intraneten talalhaté HR tdjékoztatdanyagok naprakészen tartasahoz
adatszolgéltatds a DMU Kommunikdacids igazgatdsaga szamara a PCBP-kkel egylittm(ikoédve,

h. kdzrem(ikodés a Szervezet bels6 kommunikaciodjaban a DMU Kommunikécids igazgatdsagaval
és a PCBP-ekkel egytttmikddésben.

6.5.1.1.2.  Munkaligy és HR tervezés csapat
A Szervezet munkavallaléival kapcsolatos munkaltatdi intézkedések elkészitése, végrehajtasa

a. munkaviszony létesitésével, mddositdsaval és megszlinésével kapcsolatos szervezeti
feladatok ellatasa,

b. munkaszerz6dések, munkakori leirasok és egyéb munkaligyi dokumentumok naprakészen
tartasa az érintett szakterlletek kézrem(kodésével,

C. munkadgyisablon dokumentumok kezelése,

d.  jogszabalykovetések atvezetésének Osszefogasa,
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e. szervezeti dbra naprakészen tartdsa a Nexon rendszerben,
f. munkajogi feladatok ellatdsa kiils6s jogasz bevonasaval,

Bérszamfejtéssel kapcsolatos szervezeti feladatok ellatasa

g. teljes korl bérszamfejtés és tarsadalombiztositdsi Ggyintézés,

h. személyi jovedelemadd kedvezmények rogzitéséhez szikséges dokumentumok és
nyilatkozatok gyUjtése, adatok rogzitése

i. bérekkel és juttatdsokkal kapcsolatos ado- és jarulékbevallasok elkészitése,

j. munkavallalok szamara bérszamfejtéssel kapcsolatos kérdések megvalaszolasa,

k. munkabérek és mas bérjellegli kifizetések elszamoldsa, ezek utalas el6tti ellendrzése és
jovahagyasa, munkatarsak tartozasainak nyilvantartasa és levonasa,

|.  tarsadalombiztositasi kifizet6hely feladatainak ellatasa,

m. munkaid6-nyilvantartassal kapcsolatos szervezeti feladatok ellatasa.

Javadalmazassal kapcsolatos szervezeti feladatok elldtasa

p. javadalmazasi és jutalmazdsi rendszer mikodtetése,

g. bérfejlesztéssel kapcsolatos feladatok koordindldsa,

r.  munkabérelSleg kérvényezés koordinalasa és kozrem(kdodés a Gazdasagi és kontrolling
divizioval, egylttmUkodve annak folydsitdsaban és visszafizetésében,

s. szervezeti cafeteria-rendszer mikodtetése,

t.  béren kivili juttatasokkal, eseti segélyezésekkel kapcsolatos feladatok ellatasa.

HR tervezés és monitoring

u. éves Uzleti tervezés soran a szervezeti szint( |étszamterv Osszedllitdsa, éves terv
teljesiilésének nyomon kovetése,

v. éves Uzleti tervezés sordn a HR terv elkészitése,

w. rendszeres és ad hoc HR riportok, HR statisztikak készitése,

X. HR adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése.

Egyéb szervezeti szint( tevékenység

z. foglalkozas-egészségligyi rendszer mikodtetése,

aa. rendszeres munkavédelmi és tlzmegel6zési, évenkénti és az Uj belépbkre vonatkozo,
oktatdsok lebonyolitdsa és adminisztralasa,

bb. EU-s projektek elszamolasaban valé részvétel,

cc. aSzervezet teljesitménybér-rendszerének miikodtetésében vald kdzremikodés,

dd. HRtevékenységhez kapcsolddd nyilvantartasok vezetése és naprakészen tartasa,

ee. részvétel a kapcsolddo szabdlyzdzok elkészitésében, modositasaban,

ff.  kapcsolattartas kilsé partnerekkel.

6.5.1.1.3.  Szervezetfejlesztési csapat
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A Szervezetfejlesztési csapat segiti a Szervezetet a szervezeti atalakulasok végrehajtasaban, melynek
részeként a Szervezet egészét vagy egyes terlleteit érinté szervezetfejlesztési diagnosztikai eljarasokat
folytat le, melyek alapjan a Szervezet fels6vezetésével egyeztetve az azonositott problémak kezelésére
akcidterveket dolgoz ki, majd a Szervezet relevans tagjai bevonasaval végrehajtja azokat a DMU
irdnymutatasa alapjan.

A Szervezetfejlesztési csapat részeként a PCBP-k Uzleti teriiletekhez rendelten, a szervezeti és vezetdi
mUkodés, célkitlizések, a szervezeti kultira és értékrend folyamatos fejlesztéséért dolgoznak,
elssorban kozvetlenll a vezetSk mellett. A vezeték mellett a PCBP-k valddi Gzleti partnerként vannak
jelen, segitve munkdjukat. Ok m(kodtetik a szervezetfejlesztési rendszereket  (pl.
teljesitménymenedzsment, Grade, célkit(izé rendszer stb.). A vezet6k tdmogatdsa mellett kozvetlendl
szerepet vallalnak a munkavallaldk kivalasztasaban, képzésében, jutalmazasaban és megtartasaban is.

A szervezetfejleszt6 az aldbbi feladatokat, tevékenységeket latja el:

a. részt vesz a szervezetfejlesztést érintd stratégiai dontések kidolgozasaban,

b. kozremUikodik a szervezeti és vezetSi mikodés, célkitlizések, a szervezeti kultura és értékrend
folyamatos fejlesztésében,

C. felel a szervezetfejlesztési feladatok stratégiai tervezéséért (beleértve a folyamatos
visszaméréseket is) a céges értékek figyelembevételével,

d. felel a szervezetfejlesztési eszkdzok és rendszerek implementalasaért és bevezetéséért,
modszertani javaslatokat dolgoz ki ezekkel kapcsolatban,

e. felel a Szervezet szervezeti strukturdjanak és mikodésének felllvizsgalatdért, a szervezeti
struktdrara, a hatékonyabb m(ikddésre vonatkozd javaslatok megfogalmazasaért,

f. felel a megfelel6 egyéni, vagy csoportos fejlesztési programok Osszedllitasaért és
kivitelezéséért, a kulsé tandcsaddk javaslataibol torténd konkrét programtervek
kidolgozasaért,

g. felel a javadalmazasi és juttatdsi rendszer kialakitasdért a PCBP-kel és Munkaigyi és HR
tervezési csapattal egytttmikddésben , valamint kézrem(kodik annak mikddtetésében,

h. részt vesz a szervezeti szint( szakmai- és vezet6képzések megtervezésében és elGsegiti a
végrehajtast,

i. felel a szervezetfejlesztési projektek operativ megvaldsitasaért,

j. a DMU Kommunikacids igazgatdsagdval szorosan egyittmiikddve felel a szervezetfejlesztési
tevékenységek céges szint( transzparens kommunikaciéjaért,

k. részt vesz a teljesitményértékelési és munkavallaléi elégedettségmérési rendszer
mikodtetésében a Vezérigazgatod irdnymutatasa alapjan,
érettségifelmérések elvégzése a felsGvezetés irdnymutatasa alapjan, javaslattétel a Szervezet
mikodésével kapcsolatos folyamatok hatékonyabba tételére.

A PCBP az aladbbi feladatokat latja el:
A Szervezet szervezetfejlesztési tevékenységével kapcsolatos feladatainak tdmogatasa

a. felel a szervezeti és vezet6i mikodés, célkitlizések, a szervezeti kultira és értékrend
folyamatos fejlesztéséért,
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b. kozremilkodik az egyéni vezetSi coachingok, egyéni tanacsaddsok, tovdbbd a team-
coachingok szervezésében,

C. kozremUkodik a Szervezet szervezeti strukturajanak és miikodésének felllvizsgalatdban, és a
hatékonyabb  mikodést elGsegitdé szervezeti felépitésre vonatkozd  javaslatok
megfogalmazasaban. Aktivan hozzdjarul a szervezeti valtozasok zdkken&mentes
megvaldsitdsdhoz, tdmogatva a vezet6ket és munkavallalokat az atalakuldas minden
szakaszaban.

Humanerd&forrds biztositasaval kapcsolatos feladatok ellatdsa

d. az azonositott humanerdéforrashiany felmérése és megvizsgaldsa, indokolt esetben a hianyzé
humanerd&forrds szervezeti HR tervben torténd szerepeltetésére javaslattétel,

e. interjuztatasi feladatok ellatdsa a hidnyos humaner6forrast észlel6 szervezeti egység
vezetjének kozrem(kodésével az [5-S7-41 Munkaviszony létesitése, maodositdsa,
megsziintetése szabalyzat figyelembevételével a Talent partner csapattal egytttm(kodve.

Egyéb szervezeti szint( tevékenység

f. szervezeti teljesitményértékelési rendszer mikodtetése,

g.  javadalmazasi és jutalmazasi rendszer kialakitasaban kozremdkodeés,

h.  vezet6k tdmogatdsa abban, hogy az elSléptetési és javadalmazasi dontések igazsagosak, az
egyéni teljesitményhez és a piaci viszonyokhoz illeszked6ek legyenek,

i. munkavallalok dolgozdéi-elégedettség mérése, a mérési rendszer kialakitdsa és folyamatos
fejlesztése, valtoztatdsi javaslatok egységesitése, vezetdség felé rendszeres kommunikalasa,

j. HR tevékenységhez kapcsolddd nyilvantartdsok vezetése és naprakészen tartdsa a Talent
partner csapattal egylttmdkodve,

k. a honlapon és az intraneten taldlhatdé HR dokumentacidk naprakészen tartdasahoz
adatszolgdltatas a Talent partner csapattal egytttm(ikddve,

A képzési specialista az aldbbi feladatokat latja el:

h) éves Uzleti tervezés soran a szervezeti szint( képzési koncepcid 6sszedllitdsa, beleértve a
pénzlgyi tervezés, valamint a terv teljesilésének nyomon kovetése,

i) egyéni képzési igények gyljtése, jovahagyott képzések esetében az oktatasszervezés
elinditasa,

i) atanulmanyiszerz6dés megkotésének koordindlasa, tanulmanyi szerzédés nyilvantartasa,

k) képzés utdkovetése.

6.5.1.1.4. Modszertani csapat
A Modszertani csapat egy folyamatos valtozast és fejlédést segité szervezeti egység, amely nem
korlatozodik kizarolag az agilis modszertanokra és keretrendszerekre. A csapatban széles spektrumban
megtaldlhatd minden olyan kompetencia, amelyek segithetik a szervezetet modernebb
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termékfejlesztési szinvonalra emelni, eredményesebben és transzparensebben projekteket szallitani
és a stratégiai célkitlizéseket megvaldsitani, mikdzben az munkavallalok tudasszintje is né.

A Mddszertani csapat az alabbi feladatokat latja el:

a. agilis szemléletmod, értékek és gyakorlatok oktatasa a kijelolt csapatoknak, csapattagoknak
és vezetSknek;

b. felel6s azért, hogy az agilis keretrendszer ugy legyen kialakitva, hogy hosszutavon is
fenntarthato legyen;

C. csapatok mentordldsa agilis szoftverfejlesztési gyakorlatokban (oktatas, problémafeltaras,
konfliktuskezelés, facilitalas, szikség esetén egyéni vagy teamcoaching);

d. szilkség esetén az érintett csapatok/divizidk tagjainak és vezetSinek feladatorientdlt
coacholasa;

A fejlesztési csapatokhoz rendelten feladatuk:

e. az agilis alapelvek betartdsanak biztositasa és az agilis mikodéshez szikséges szervezeti
kultura érvényesitése az egylttmikodd szervezeti egységekben is;

f. a csapat eseményeinek moderalasa, facilitalasa, szervezése;

g. csapattagok kozotti konfliktusok felismerése, megel6zése, kezelése, szikség esetén a
csapatvezetd tajékoztatasa;

h. csapatakadalyok felismerése, elharitasanak tdmogatasa, szervezése;

i. csapat mikodésének, el6rehaladdsanak vizualizacioja;

j. csapat mUkodésével kapcsolatos mérések (teljesitmény, elégedettség) készitése;

k. egyének motivacidinak, céljainak felmérése, egyének személyes tamogatasa, rendszeres
négyszemkozti megbeszélések a tagokkal, személyes vagy szakmai problémak feltarasa,
megoldas tdmogatdsa;

a Scrum és az agilitas értékeinek és jo gyakorlatainak oktatasa és terjesztése a csapaton belil
és kivul;

m. a csapat tevékenységének tovabbfejlesztésével kapcsolatos feladatok koordinalasi,
szervezési, egyeztetési munkajanak iranyitasa.

6.5.1.2. Projektmenedzsment divizio

A Projektmenedzsment divizid felel a Szervezet altal megvaldsitott — a divizidhoz delegalt — projektek
sikeres megvaldsuldsaért tdmogatva és koordinalva az érintett terlletek munkajat, egylttm(kodésben
célkitlizések, akcidtervek megfogalmazdsdara, javaslattétel a finanszirozasi hattérre, a projektek
generdldsdra, el6készitésére és végrehajtasara, fenntartdsi iddszak alatt felmerill6é jelentéstételi
kotelezettségek ellatasara. Tevékenységét a Szervezet szervezeti és kornyezeti sajatossagaira alakitott
projektmenedzsment mddszertan szerint végzi.

A Projektmenedzsment divizidvezetd kdzvetlen irdnyitdsa ald tartozik a Projektiranyitasi csapat, a
Projektkoordinacios csapat, valamint a Projektdokumentacios csapat. A divizid tevékenységét a
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divizidvezetS koordinacidja és irdnyitdsa alapjan latja el az Altaldnos vezérigazgatd-helyettes
utasitasainak megfeleléen.

6.5.1.2.1.  Projektiranyitdsi csapat
A Projektiranyitasi csapatvezetd iranyitasdval és a Projektmenedzsment divizidvezet§ fellgyelete
mellett m(kdds Projektiranyitdsi csapat latja el a Projektmenedzsment diviziohoz delegdlt és a
Szervezet altal megvaldsitott projektek projektmenedzsment feladatait, amelyek a kdvetkezék:

a. projektmenedzsment mddszertan kialakitasa és folyamatos karbantartasa,

b. felel6s a projektek kezdeti-, majd gordilé tervezéséért, koordinalja a szlkséges szakmai-,
koltség-, beszerzés tervezést,

C. a kiemelt projektekhez kapcsolédd beszerzési eljardsok kezdeményezése, a kapcsolddd
mUszaki specifikacio elkészitésének koordinacidja, kdzremikddés az ajanlati felhivds és a
szerz8déstervezet el6készitésében, a beszerzési eljaras lebonyolitasaban,

d. biztositja a projektszerz6désben foglaltak teljestilését oly médon, hogy folyamatosan nyomon
koveti a vallalt hatarid6ket és koltségkereteket, illetve a szerepkordk és felelGsségi kordk
meglétét, betartasat, szlikség szerinti eszkalacidjat,

e.  tamogatja a projektszkép (mUszaki vallalasok) teljestlését olyan mddon, hogy folyamatosan
koveti a szlkséges fejlesztések allapotat a priorizalt feladatlistdk alapjan, illetve folyamatos
teljesiilési statuszt ad a felsGvezetés felé a fejlesztési csapatvezetSkkel, a termékfelel§sokkel
és/vagy a fejlesztési diviziovezetbkkel egyeztetve, kiemelve a kockazatok elemzését, kezelési
alternativak kidolgozasat, valtozaskezelési folyamatok mukodtetését, ezzel elGsegitve a
feladatok priorizalasat,

f. megteremti a projekt gordilékeny mikodéséhez szikséges formalis és informalis
feltételrendszert oly mdodon, hogy definidlja és biztositja a projekt sikeres teljesitéséhez
szUkséges szobeli, elektronikus és papiralapiy kommunikaciés csatornakat, illetve az
informacidatadas dokumentacids rendjét,

g. egylttmdkodik a projekt szerepl8ivel a feladatok minél hatékonyabb teljesitését elésegitve,
oly mddon, hogy felligyeli, illetve kozrem(kodik a projektszkdépban meghatarozott
eredménytermékek minGségi elkészilésében (kiemelt figyelmet forditva a projekt
aldtdmasztd dokumentumainak elkészilésére), a fejlesztésben részt vevd csapatokat
tdmogatja az integracios 6sszhang megvaldsuldsaban, a projekt partnerei kozott (konzorcium,
megrendel§) fenntartja a folyamatos informaciddramlast, a projektet feligyel§ kilsé
szervezetek irdnyaba menedzseli a projekt teljes életutja soran felmerilé igények teljesilését,
sziikség esetén tovabbi szervezeti egységek / kompetencidk bevonasaval,

h. a Szervezet sajat és kozponti koltségvetésbdl finanszirozott projektjeinek lezarasat kovetben
azok eredményeinek sajat szervezeti (zemeltetésbe torténd 4ataddsaban torténd
kdzremikddés, egyittmikodésben a szakmai terliletek vezetSivel,

i. a projektek egymassal valé 6sszhangjanak megteremtése, eréforras-, kapacitds-, szkép- és
hataridémenedzsment 6sszehangolasa,

j. a Szervezet altal kiadott ajanlatok, palyazatok, tovabba beszerzésekhez kapcsolddo az érintett
szakterilet altal elkészitett mdiszaki specifikacio alapjan indikativ ajanlatok elkészitése,
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valamint a kiemelt projektekhez tartozé alvéllalkozéi szerzdédések véleményezése,
szerz8déskotés tamogatasa, megkotott szerz6dések dllapotanak nyomon kovetése, teljesités
igazoldsanak koordindcidja, szlkség szerint szerz6désmoddositdasok kezdeményezése, a
projektek altal elldtott feladatok megvaldsitasara vonatkozo eréforras-alapu el6kalkulaciohoz
adatok szolgaltatasa, utdkalkulaciok ellenérzése, atadasa a Kontrolling és monitoring csapat
szamara.

6.5.1.2.2.  Projektkoordindcids csapat
A Projektkoordindcids csapatvezet§ iranyitasaval és a Projektmenedzsment divizidvezet§ fellgyelete
mellett m{kodd Projektkoordinacios csapat latja el a Projektmenedzsment diviziohoz delegélt és a
Szervezet altal megvaldsitott projektek projektkoordinacids feladatait, amelyek a kbvetkezdék:

a. az egyes projektekhez rendelt, a projektekkel kapcsolatos adminisztracios feladatok dgymint
kdzremlkodés és koordinacid a projekt tervezése és megvaldsitdsa soran készitendd
dokumentumok készitése soran,

b. projektekkel kapcsolatos mindennem( riport, jelentés, adatszolgaltatds elkészitése,
koordinacidja,

c. projektekben megvaldsuld beszerzések tdmogatdsa, projektekhez kapcsolddd szerzddések
el6készitése, véglegesitésiik koordindcidja, jovahagyatasuk, kezelésik, archivalasuk
egyUttmUikodésben a tarsteritletekkel,

e. megteremti a projekt gordulékeny mikodéséhez szikséges formdlis és informalis
feltételrendszert oly modon, hogy definidlja és biztositja a projekt sikeres teljesitéséhez
szUkséges szobeli, elektronikus és papiralapd kommunikaciés csatornakat, illetve az
informacidatadas dokumentacios rendjét,

f.  egyluttmi{kodik a projekt szereplGivel a feladatok minél hatékonyabb teljesitését elGsegitve, oly
modon, hogy felUgyeli, illetve kdzrem{kodik a projektszkdopban  meghatarozott
eredménytermékek mennyiségi elkészilésében (kiemelt figyelmet forditva a projekt
aldtdmasztd dokumentumainak elkészilésére),

g. a projektekben szikséges eredménytermékek, valamint az elszdmolast alatamasztd
dokumentumok el8allitasaban vald kozrem(ikodés és megrendeld oldali szabdlyok szerinti
megfelel§ség vizsgdlata,

h. unids projektek esetében az Elektronikus Palyazdéi Felllet (EPTK) hasznalata, azon keresztil
megvaldsitandd adminisztrativ feladatok menedzselése,

i. nagy projektek és programok esetén, célok és termékvizié meghatdrozasahoz megfelel§

workshopok szervezése a megrendelGi és a Szervezeten bellli érdekeltek bevondsaval,

j. a projekt utokovetési id6szakanak adminisztracioja, Eurdpai Unids forrasbdl finanszirozott

projektek esetében fenntartasi jelentések dsszedllitasa és benyujtasa,

k. a honlapon taldlhatd, projektekkel kapcsolatos dokumentaciok naprakészen tartasahoz
adatszolgaltatas a Kommunikacios csapat szamara,

|.  projektek szabdlyszerl dokumentdltsaganak biztositdsa, projektek kommunikacids
tevékenységében vald kdzremkodés.
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6.5.1.2.3.  Projektdokumentdcids csapat
A Projektdokumentdcios csapat ellat projektadminisztraciés feladatokat, igy kilondsen formai
mind&ségbiztositast végez a megrendel§ részére adtadando sajat teljesités esetén szlletett szakmai
dokumentdcidék, egyéb (eredmény)termékek esetében és elldtja a megrendel6 és a Szervezet kozti
adminisztrativ kozvetit6i feladatokat. Tovabba részt vesz az adatszolgaltatdsi feladatokban, valamint a
Jogi és beszerzési divizio irat- és dokumentacidos menedzsment feladatait latje el.

a. projektek adminisztracios rendjének kialakitasa a projektmenedzserrel egytttmikodve,
fenntartdsdnak tamogatdsa, a dokumentaltsdg (iktatds, rendszerezés, nyilvantartas,
irat6rzés) biztositasa,

b. a feladatkorébe rendelt szerz6dések felvitele a Szerz6déstarba,

C. a projektekben elkészilt eredménytermékek, elszamoldst aldtamasztd dokumentumok
meglétének ellendrzése, ellenérzé listak készitése, vezetése,

d. a projektdokumentumok, eredménytermékek, alatdmaszté dokumentumok rendezett,
visszakereshetd formaban torténd vezetése; papiralapon és elektronikus formdaban egyarant,

e. kdzrem(kddés a projekt végrehajtdsdra vonatkozd teljesitésigazolasok Osszeallitasanak és
benyudjtasanak adminisztracidjaban,

f. a projektmegrendelések, fejlesztési igények fogaddsa és tovabbitdsa a Projektmenedzsment
divizio, illetve a Stratégiai divizio felé, a megrendels felé torténd visszamutatas, valamint az
eredménytermékek formai véglegesitése a céges arculatnak, a megrendeld elvardsainak
megfelel§en kiklldés elbtt,

g. a megrendel§ felé torténd atadas-atvételi eljarasok, a kapcsoldédd dokumentumok
el6készitése, ellenbrzése és az atadas-atvételi eljaras lebonyolitdsa a projekt Utemezett
fazisaihoz kapcsoloddan,

h. projekt és a Szervezet altal vallalt feladatok végrehajtasara vonatkozo teljesitési igazolasok és
elszdmolasok Osszeallitdsa és benyujtdsa a Projektmenedzsment divizidval egylttmikodve,

i. adminisztrativ és menedzsment feladatok ellatasa a nyilvantartasokon, szakrendszereken és
egyéb termékeken alapuld, az azokbdl nyljtott szolgdltatasokhoz kapcsolddé statisztikai és
egyéb adatgydjtések, valamint a statisztikai és egyéb adatszolgaltatdsok végrehajtasahoz,

j. a Jogi és beszerzési divizid altal felterjesztett, illetve oda érkezett iratok iktatasa és szikséges
jovahagyasok, alairasok beszerzése, valamint a Jogi és beszerzési divizio iratkezelési Ggyviteli
feladatainak ellatasa,

k. folyamatos nyilvantartas vezetése az aldirdsra inditott Ggyek statuszarol.

6.5.2.  Gazdasagi dgazat

A Gazdasagi dgazati igazgatd kdzvetlenil iranyitja a Gazdasagi és kontrolling divizid, a Jogi és beszerzési
divizio, tovabba a Létesitmény- és flottamenedzsment divizié vezetSinek tevékenységét,
Osszehangolja az ald tartozo vezetdk és szervezeti egységek munkajat.
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6.5.2.1. Gazdasdgi és kontrolling divizid

A Gazdasagi és kontrolling divizid a Szervezet gazdalkodasi, pénzlgyi, szamviteli, addzasi, kontrolling
és projekt kontrolling feladatait ellato szervezeti egység. Tevékenységét a diviziovezetd koordinacioja
és iranyitasa mellett 1atja el a Gazdasagi dgazati igazgatd utasitdsainak megfelelGen.

A Gazdasagi és kontrolling divizié Pénzlgyi és szamviteli csapatra, illetve Kontrolling és monitoring
csapatra bontva latja el feladatait.

6.5.2.1.1. Pénzligyi és szamviteli csapat
A Pénzlgyi és szamviteli csapat a Szervezet gazddlkodasanak megbizhatd és valds bemutatasa
érdekében gondoskodik a szabalyszer(i, atlathato, torvényi el6irdsoknak megfelel6 naprakész és
koltséghatékony elszamolasok megvaldsitasaban.

A Pénzligyi és szamviteli csapat az alabbi kiemelt feladatokat latja el:

a. a Szervezet gazddlkodasi tevékenységének iranyitdsa és ellenérzése,

b.  szerz6dések pénziigyi, szdmviteli és addzasi szempontu véleményezése,

C. kdzremikodés a naprakész szerz6dés-nyilvantartas vezetésében, szerzédések és kapcsoldodo
modositasaiknak, ill. mas ehhez kapcsolédéd dokumentaciok eredeti példanyanak

nyilvantartasa, 6rzése és kezelése,
d. részvétel a Szervezet kbzbeszerzési és beszerzési eljarasaiban, az ezekhez sziikséges pénzugyi
szakértelem biztositasa,

e. a Szervezet gazdasagi eseményeinek konyvelése,

f. az SAP vallalatirdnyitasi rendszerben vald feladatellatast tdmogatd feladatok ellatasa,

g. a Szervezet adozasi tevékenységének ellatasa,

h. eszkoznyilvantartassal kapcsolatos feladatok ellatasa,

i. évkozi és év végi leltdrozdsok megszervezése, lebonyolitdsanak irdnyitasa, ellenérzése,
kiértékelése és az eredmények lekdnyvelése,

j. a Szervezet altal befogadott és iktatott papir alapu és elektronikus szamlak tarolasa,

megdrzése,
k. a Szervezet kimend szamlainak és elSlegbekérdinek elkészitése,

adott és kapott biztositékok ellenérzése, naprakész nyilvantartasa,
munkavallalokkal kapcsolatos egyéb elszamoldsok naprakész nyilvantartasa,
belfoldi és kulfoldi kikildetések elszamoldsdban torténd részvétel,

pénzlgyi és szamviteli mlveletek irdnyitdsa, végrehajtasa és ellenbrzése,

T o 2 3

az alairasi, teljesitésigazolasi és utalvanyozasi jogok gyakorlasanak folyamatos ellenérzése,
teljesitésigazoldsra jogosultak alairdsmintdinak nyilvantartdsa,

a Szervezet bankszamlainak és bankkartyainak kezelése, kartyalimitek ellendérzése,

banki utaldsok elektronikus Uton torténd el6készitése, ellenérzése és végrehajtasa,

2

s. pénzforgalmi mdveletek végrehajtdsa, a szadmlavezetd pénzintézettel és a Magyar
Allamkincstérral vald kapcsolattartas és tigyintézés,

t. kdzrem(kddés a Szervezet rovid és hosszU lejaratu hiteleinek igénylésében, kezelésében,
nyilvantartasaiban,
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c

a Szervezet szamviteli torvény szerinti beszdmoldjanak elkészitése,

<

gazdalkodassal kapcsolatos heti, havi és éves pénzigyi tervek, cash-flow-k,
adatszolgaltatasok, jelentések készitése,

kdzremkddés a projektek elszamoldsahoz szikséges dokumentumok elkészitésében,

a gazdalkodasi feladatok ellatdsdhoz szilkséges személyi és targyi feltételek biztositasa,
hatdsagi elGirasok figyelemmel kisérése, adatszolgdltatasi kotelezettségek teljesitése,

a Szervezet gazdasagi tevékenységi korét érint§ jogszabalyok, rendelkezések valtozdsainak
kovetése,

N < X =

aa. a gazdasagi tevékenységre vonatkozd pénzigyi, szamviteli és addzasi szabdlyozok
kidolgozasa,

bb. aSzervezet mikddéséhez szikséges gazdasagi tanacsadas,

cc. kimutatdsok, riportok készitése a Szervezet mikodésével kapcsolatosan a Gazdasagi dgazati
igazgatd, az Altaldnos vezérigazgatd-helyettes és a Vezérigazgatd kérésének megfeleléen,

dd. koézrem(kodés addhatdsagi ellenbrzésekben, koényvvizsgalatokban, belsé ellenérzésekben,
projekteket érinté ellendrzésekben,

ee. kapcsolattartas és egylttmikodés a Szervezet kdnyvvizsgalodjaval,

ff.  aSzervezet honlapjan taldlhatd pénziiggyel kapcsolatos informaciok naprakészen tartasahoz
adatszolgaltatas az Alapitd Kommunikacids igazgatdsagaszamara.

6.5.2.1.2. Kontrolling és monitoring csapat
A Kontrolling és monitoring csapat a Szervezet gazdalkodasdval kapcsolatos altalanos vallalati és
projekt kontrolling, tervezési és varhatd tevékenység elldtasat, gazdalkodassal kapcsolatos vezetdi
informaciods rendszer kialakitasat és mkodtetését végzi. A Kontrolling és monitoring csapat a hazai
forrasokhoz kapcsolédd szervezeti szintl 6sszefogd feladatokat is végez az igények beérkezésétdl a
szerz8dések lezarasaig, valamint a szervezeti szint( projektekre vonatkozd er6forrds- és
koltségmenedzsment feladatokat I3t el.

A Kontrolling és monitoring csapat az aldbbi kiemelt feladatokat latja el:

a. a Szervezet tervezési strukturajanak kialakitdsa, a kialakitdshoz szlkséges elemzések,
javaslatok kidolgozdsa, a mlkodés soran felmerilé problémak és ezek okainak jelzése a
felsGvezetés szamara, mikodést javitd javaslatok elkészitése,
éves és tdbb éves Uzleti terv elkészitése a szakteriletektdl beérkezd informaciok alapjan,
az éves és tobb éves Uzleti terv betartdsanak folyamatos ellendrzése,
kozrem(ikodés a havi varhatd adatok 6sszedllitasaban,
terv, tény és varhato adatok folyamatos ellenérzése, elemzése,

I

fels6vezetés szamara a vezetSi informacids rendszer kialakitasa, mikodtetése, havi
kontrollingriportok elkészitése,

g. szerz8déskotések figyelemmel kisérése az Uizleti terv és a fedezet tekintetében,

h. beszerzések, szerz6déskotések ellenérzése, jovahagyasa az elfogadott Uzleti tervnek
megfelel§ koltségkeretek betartasat figyelembe véve,

HR kontrolling feladatok kialakitasa és havi szint( mdkddtetése,
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Onkoltségszamitasi szabdlyzat elkészitése, aktualizaldsa, figyelembe véve a Kdzszolgaltatdsi
Szerz6déseket, projekteket és minden egyéb feladatot,

Onkoltségszamitasi szabdlyzat szerinti elékalkulacio és utdkalkuldcio elkészitése,
kozremikodés a munkaerd-raforditas visszamérési rendszerének, modjanak kialakitasaban, a
visszamérések eredményének elemzése,

Onkoltségszamitasi  szabalyzatnak megfeleld koltségobjektumokra térténd  kdnyvelési
rendszer kialakitasa és mikddtetése az SAP vallalatirdnyitasi rendszerben, kulcsfelhasznaldi
szerep ellatasa az SAP vallalatirdnyitasi rendszer CO (Kontrolling) moduljaban,

a Szervezet tevékenységével kapcsolatos drazasi moddszertan kialakitasa, folyamatos
aktualizalasa és pontositasa,

részvétel a Szervezet ajanlataddsi tevékenységében az arazas részletes kalkulaciojanak
megadasaval,

a Szervezet lgazgatdsaga és Fellgyel6bizottsaga altal a Szervezet gazddlkodasardl kért
rendszeres és ad hoc riportok készitése,

kimutatasok, riportok, elemzések készitése a Szervezet mikodésével kapcsolatosan a
Gazdasdgi d4gazati igazgatd, az Altaldnos vezérigazgatd-helyettes és a Vezérigazgatd
kérésének megfelelen,

kdzremkodés addhatodsagi ellendrzésekben, kdnyvvizsgalatokban, belsé ellenérzésekben,
EU projekteket érinté ellendrzésekben,

a projektek koltség- és erbforras-tervezésben vald részvétel a projektmenedzserrel
egylttmdkodésben, a megvaldsulds tervhez viszonyitott alakuldsanak kovetése, a projektek
koltségvetésének alakuldsanak kovetése, a szilkséges moddositdsok, beavatkozasi javaslatok
jelzése,

a projektek idébeli kiaddsainak és bevételeinek tervezése a projektmenedzserrel
egylttmdkodve, azok nyomon kovetése, elbrejelzése. A projektek likviditasanak, cash flow-
janak folyamatos monitoringja. A projektekhez kapcsolddd kintlévdség-allomany nyomon
kdvetése, a szlikséges intézkedések kezdeményezése a projektmenedzser felé,

a projektmegvaldsitas teljes életciklusa alatt a tervek, a tevékenységek, a szerz6dések és a
szamlak hataridé- és koltségmenedzsmentje (pénzigyi oldalrdl torténd teljesitésellendrzés),
eltérések jelzése a projektben érdekelteknek,

a projektek pénzigyi statuszat bemutatd rendszeres és eseti riportok készitése a projektekre
vonatkozo cash flow tervek, elemzések, jelentések, adatszolgaltatasok
elkészitése/elBkészitése,

a projektekhez kapcsolodd pénzigyi elszamolasok, beszamoldk készitése, a palyazati
menedzsment felllet (EPTK) kezelése, kdzremiikodve Projektmenedzsment divizidval a
projektmenedzser iranyitasa mellett,

X. a projektek elszamoldsdhoz kapcsolddd pénzigyi dokumentumok el8allitdsa, napra
készen tartdsa, valamint atadasa a kilsé minéségbiztosité felé,

a projektek pénzigyi beszamoldjanak ellenérzése soran az ellenérzé szervezetekkel vald
egylttmdkodés, a projektek pénziigyi és dokumentacios ellenbrzésének szervezeti szintl
koordinacidja a Projektmenedzsment divizidval a projektmenedzser iranyitasa mellett,
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a projektekben szikséges eredménytermékek, valamint az elszamolast aldtdmasztd
dokumentumok eléallitasdaban vald koézremkodés és megrendelS oldali szabalyok szerinti
megfelel§ségének vizsgdlata, egylttmkodésben a projektmenedzserrel,

aprojektek belsd és kilsé ellen6rzéseinek tamogatdsa,

havi munkaid6-elszamold lapok készitésének koordindcidja, aldiratasa a projektmenedzserrel
egyUttmUkodésben,

jogszabalyi elGterjesztések és koltségbecslések kapcsan a finanszirozasi szempontok
vizsgdlata, érvényesitése, monitorozasa a Stratégiai divizidval egylttm(kodve,

folyamatos kapcsolattartds a fejlesztési és termék csapatokkal a tervezett és folyamatban lévé
feladatok finanszirozasi kérdéseiben, javaslatok megfogalmazdsa, anomalidk feltarasa,
forrasigények egyeztetése a finanszirozéval,

a beérkezett fejlesztési igényekhez tartozé megrendelések proaktiv nyomon kovetése,
statuszriportok készitése,

a fejlesztési adatlapok aldiratasanak Szervezeten kivili koordindacidja,

kdozremikodés a kdzszolgaltatasi szerzédések (Uzemeltetési és fejlesztési) el6készitésében a
kapcsolodd  tarsterlletekkel — egylUttmikodve és  kozrem(kddés a  szerz6dések
koordinacidjaban,

a beérkezett fejlesztési igényekhez tartozé megrendelések alvallalkozéi beszerzéseinek és a

szerzGdések hatdlyba lépési feltételeinek nyomon kovetése,

a beérkezett fejlesztési igényekhez tartozdo megrendelésekhez (sziikség esetén lGizemeltetési
feladatokhoz) kapcsolddd alvallalkozoi teljesitésigazoldsok és szallitdi mindsitések nyomon
kovetése, koordinacidja,

nyilvantartdst vezet a Szervezet projekteket érint6 feladattérképérdl,

a szervezeti szint( projekteket érint§ erdforras- és koltségmenedzsmenthez kapcsolddd
tervezési, adatgyljtési és monitoring feladatok végrehajtdsa (informacidk gydjtése és
elemzése), kockazatok feltarasa,

a szervezeti szint( projekteket érint§ erdforras- és koltségmenedzsmenthez kapcsolddd
rendszeres és eseti riportok és prezentdciok, valamint dontésel6készité dokumentdciok
készitése,

szolgaltatasi és Uzleti modellek kialakitasaban vald proaktiv részvétel, az ezekhez kapcsolddo
arazasi modszertanok kidolgozasa,

szolgaltatasi és Uzleti modellek bevezetésének tamogatasa,

szolgdltatasi és Uzleti modellek gazdasagi szempontld mikddtetése és folyamatos
monitoringja, amennyiben szikséges moddositdsi javaslatok kidolgozasa, beavatkozdsok
megtétele.

A Gazdasagi és kontrolling divizid és csapatai egylUttmikddnek valamennyi szervezeti egységgel az

Uzleti ajanlatok elkészitésének, szerz6dések megkotésének, lGzleti tervek, varhatdk, beszamolok és

egyéb gazdasagi jelleg(i feladatok hatarid6re torténd ellatdsanak érdekében.
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6.5.2.2. Jogi és beszerzési divizio

A Jogi és beszerzési divizid a Gazdasagi agazati igazgatd kozvetlen aldrendeltségében allo szervezeti
egység. Felel6s a Szervezet mikodtetését tamogatd, mas szervezeti egység vagy a Vezetd jogtanacsos
feladatkorébe nem tartozd, altaldnos jogi feladatok ellatasaért, valamint a Szervezet beszerzési és
kdzbeszerzési eljarasainak lebonyolitasaért. Tevékenységét a divizidvezetd koordinacidja és iranyitdsa
mellett 1atja el a Gazgasagi agazati igazgatd utasitasainak megfelel6en. A Jogi és beszerzési divizid a
feladatkorébe utalt valamennyi beszerzési, jogi és koordinacids tevékenység ellatasa soran
egyUttmUkodik a Szervezet adott feladattal érintett szervezeti egységeivel. A Jogi és beszerzési divizid
Jogi csapatra és Beszerzési csapatra bontva latja el feladatait.

6.5.2.2.1. Jogi csapat
A Jogi csapat az aldbbi feladatokat latja el:

a. el6késziti, véleményezi, leegyezteti és alairdsra felterjeszti a Szervezet altal kotendd
szerz8déseket,

b. elldtja azokat, az a.) pontba nem tartozd egyéb okiratszerkesztési és véleményezési
feladatokat, melyeket a Gazdasagi agazati igazgato a feladatkdrébe utal,

C. jogi allasfoglalas adasaval kdozremkodik a Szervezet szervezeti egységei feladatkorét érinté
belsd szabalyozok véleményezésében,

d. altalanos jogi tdmogatdst nyUjt a Szervezet szervezeti egységeinek, jogi tanacsadassal segiti a
Szervezet mikodését, ideértve kiilonodsen szerz8déses targyalasok soran és a Szervezet altal
torténd ajanlatadashoz nyujtott jogi szempontl tdmogatast,

e. ellatja a szerz8dések teljesitése soran felmerilé jogi feladatokat, igy kiilondsen részt vesz a
szerzGdést biztositd mellékkdtelezettségek és a szerz6désszegés jogkdvetkezményeinek
érvényesitésében,

f. felméri a szerz6désmodositasi kérelmek tekintetében jogi szempontok szerint a mdédositas
kdovetkezményeit, el6késziti a szerz6désmaddositast és koordindlja a mddositasi folyamatot,

g. kdzremikddik a Szervezet mikodését érinté kilsé és belsé jogi kockazatok feltarasaban, az
azonositasukhoz, hatasuk csokkentéséhez sziikséges |épések megtételében,

h.  jogi tdmogatdst és tandcsaddst nyujt, dokumentumokat készit a Szervezet mikddését —
tobbek kozott a Szervezet projekttevékenységét — érintd Ggyekben,

a vonatkozd szabdlyozdkban meghatdrozottak szerint kezeli a Szervezet Szerzédéstarat és
abbol adatszolgaltatast teljesit, valamint gondoskodik arrdl, hogy a Szerzédéstar kikildje a
szerz8dések hatalyanak lejartara vonatkozo figyelmeztet tajékoztatasokat,

j. felviszi a feladatkorébe tartozod szerz6déseket a Szerz8déstarba,
k. kozremikodik az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szélo 2011.

évi CXIl. torvényben meghatarozott, a feladatkdréhez kapcsolddd kdzzétételi kotelezettségek
teljesitésében,
részt vesz kdzbeszerzési és versenyeztetési eljardsokban.

6.5.2.2.2. Beszerzési csapat
A Beszerzési csapat az aldbbi feladatokat Iatja el:
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a. elkésziti és jovahagyasra felterjeszti a Szervezet éves kodzbeszerzési tervét, tovabba
valamennyi jogszabaly altal elGirt beszerzési tervét (pl. informatikai beszerzési és fejlesztési
terv, kommunikdacids, rendezvényszervezési és szponzoracios beszerzési terv, védelmi és
biztonsagi beszerzési terv) az érintett szervezeti egységek kdozremiikdodésével,

b. kezeli a kozponti kozbeszerz§ szervek altal mdkodtetett portdlokat, teljesiti a szikséges
bejelentéseket, adatszolgaltatasokat,

C. kezeli az elektronikus kozbeszerzési rendszert,

d. lefolytatja a Szervezet kozbeszerzési eljarasait, melyhez — sziikség esetén — kozbeszerzési
tanacsadot is bevon,

e. lefolytatja a mindsitett adatot, az orszag alapveté biztonsagi, nemzetbiztonsagi érdekeit
érint® vagy a kilonleges biztonsagi intézkedést igényld beszerzéseket,

f. az érintett szakterUletekkel egytttmkddésben el6késziti, majd lefolytatja a Szervezet nem
kdzbeszerzés-koteles versenyeztetési eljarasait,

g. kozbeszerzési értékhatar alatti, kisértékl beszerzéseket bonyolit le, és vezeti az ezzel
kapcsolatos nyilvantartasokat, végzi a kapcsolddd adatszolgaltatast és adminisztraciot,

h.  gondoskodik a kozbeszerzésekkel és beszerzésekkel kapcsolatos adatszolgdltatasi és
kozzétételi kotelezettségek teljesitésérdl,

i. a kozbeszerzési eljarasok lefolytatasa soran részt vesz a birdlobizottsag munkajaban,

j. jogi, kdzbeszerzési szempontbdl vizsgalja és véleményezi a Szervezet szervezeti egységei
beszerzési igényeit,

k. kapcsolatot tart és folyamatosan egylttm(ikodik a Szervezet altal megbizott kdzbeszerzési
tanacsadoval,
adatot szolgaltat a honlapon taldlhatd kdzbeszerzésekkel —kapcsolatos —informaciok
naprakészen tartdsahoz az Operativ dgazat szamara,

m. a vonatkozo szabalyozdokban meghatdrozottak szerint kezeli a Szervezet Szerzddéstarat és
abbdl adatszolgaltatast teljesit,

n.  felviszi a feladatkorébe tartozo szerz6déseket a Szerzédéstarba.

6.5.2.3. Létesitmény- és flottamenedzsment divizid

A Létesitmény- és flottamenedzsment divizié a tevékenységét a divizidvezetd koordindcidja és
iranyitdsa mellett l1atja el, a Gazdasagi dgazati igaztatod utasitdasainak megfelel6en. A divizio feladatait a
divizidbvezet6 kozvetlen irdnyitdasa alatt alld munkavallalék, valamint a a Létesitmény- és
flottamenedzsment csapatba tartozdo munkavallalok latjak el.

A divizidvezetd kozvetlen irdnyitdsa alatt all6 munkavallaldk feladatai:

a. ellatjak a Tarsasag ingatlan, gépjarm- és mobilflotta Gzemeltetéssel kapcsolatos stratégia
Ugyeit,

b.  végrehajtjdk a szakterilet kiemelt projektjeit,

C. javaslatokat tesznek sajat szolgdltatasi szinvonaluk novelésére,
tamogatja a Szervezet ESG-ért felel6s teriletét, valamint elldtja szakterllethez tartozd
feladatokat,
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e. anyag- és eszkozgazddalkodas tekintetében:

a. elvégzik a Szervezet kodzponti raktarozdsara vonatkozd feladatokat a titkarsagi,
informatikai- valamint a |étesitmény (zemeltetéssel kapcsolatos eszkozok
tekintetében,

b. feladatkoréhez kapcsolddd eszkoz- és készletgazddlkodassal kapcsolatos teljes kord
Ugyintézés ellatasa a vonatkozd szabalyzat szerint,

c. részvétel a leltdrozds végrehajtdsaban a Gazdasagi és kontrolling divizidval
egyUttmUkodésben.

6.5.2.3.1. Létesitmény- és flottamenedzsment csapat
A Létesitmény- és flottamenedzsment csapat feladatai:
a. taxiszolgaltatas stratégiai szint( Ugyintézése,
b személyszallitasi feladatok ellatdsa a felsGvezetdk részére,
C. a Szervezet miikodéséhez szlikséges szallitasi feladatok elldtasa, futarszolgalat biztositasa,
d hulladékgazdalkodassal kapcsolatos hatdsagi és egyéb adatszolgaltatdsok elvégzése.

A Létesitmény- és flottamenedzsment csapat a Szervezet tulajdondban allé vagy a Szervezet altal
bérelt ingatlanok tekintetében a létesitménylizemeltetési feladatok ellatdsat végzi, amelynek
keretében a feladata:
m.  bérleti szerz6dések nyomon kdvetése, lejarat el6tt javaslattétel a jovébeni megoldasra,
n. a Szervezet altal bérelt ingatlanok belsé tereinek és butorozasanak kialakitdsa, annak
folyamatos karbantartasa, szlkség esetén bdvitése,
0. a Biztonsagi divizibvezet§ tamogatdsa az ingatlanok objektum- és vagyonvédelmi
szolgdltatasainak, valamint a beléptet6 rendszerrel kapcsolatos feladatai tekintetében,
p.  kapcsolattartds a szerz6d4(tt) partnerekkel,
a Tlz- és munkavédelmi felelds tdmogatdsa a Szervezet valamennyi sajat tulajdond, illetve
bérelt ingatlana tekintetében a vonatkozd szabdlyozdnak megfelel6en a Biztonsagi
divizidvezetével egylttmikdodésben,

r. az ingatlanok Uzemeltetési és karbantartasi tevékenységeinek elvégzése, illetve szakmai
fellgyelete,
s. takaritasi és egyéb a létesitménylzemeltetéshez szilkséges szolgaltatas biztositasa.

A Létesitmény- és flottamenedzsment csapat a Szervezet tulajdondban allé vagy a Szervezet altal
bérelt gépjarmdflottaval kapcsolatos teljes kord Ugyintézést végzi, melynek keretében feladata:

t. a gépjarmliflotta-szerz6dés nyomon kovetése, lejarat el6tt megfelel§ id6ben javaslattétel a
jov6beni megoldasra,
u. Uj gépjarmd beszerzésének teljes kor( Ggyintézése a Jogi és beszerzési divizio

kozremikodésével,
V. (zemanyag-szolgaltato szerz6désének nyomon kovetése, lejarat el6tt javaslattétel a jovSbeni

megoldasra,
w.  gépjarm(flotta adminisztrativ Ggyeinek intézése: biztositasi, karrendezési Ugyek, szervizek
megszervezése, javitasok nyilvantartasa, autépalya-matrica, mdszaki vizsga,

84.

Verzio: 30.0
2026.03.15.



95. oldal
IS-A-2 Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat

Uzemanyagkartya érvényességének figyelése, okmanyirodakban intézendé feladatok, egyéb
kapcsolodo feladatok,

gépjarmivek miszaki allapotanak folyamatos nyomon kovetése, (izembiztos rendelkezésre

allashoz sziikséges feladatok elvégzése, gépjarmivek tisztittatasa,

gépjarmlivek és Uzemanyagkartyak kiaddsa, visszavétele, vonatkozo nyilvantartasok
vezetése.

A Létesitmény- és flottamenedzsment csapat végzi a Szervezet mobiltelefon eléfizetésével kapcsolatos
teljes kord Ugyintézés, melynek keretében:

Z.

aa.
bb.

CC.

7.
7.1.

mobiltelefon-flotta szolgaltatdi szerz6dés nyomon kdvetése, lejarat el6tt javaslattétel a
jovBbeni megoldasra,

szolgaltatasok megrendelése, lemonddsa, kapcsolattartas a szolgaltatoval,
mobiltelefon-hasznalattal  kapcsolatos  nyilvantartdsok  és  elszamoldsok  készitése,
munkavallalok szamara szamlakivonatok elkészitése,

a munkavallalék mobiltelefon-hasznalattal kapcsolatos lgyintézésének tamogatasa.

A Tarsasag mikodese

A Tarsasag, mint munkaszervezet

A Tarsasag a Vezérigazgatd irdnyitdsaval, a jelen SZMSZ-ben meghatarozott szervezeti felépitésben

|atja el feladatait. A Tarsasag, mint munkaltatd, munkaviszony keretében munkavallaldkat foglalkoztat.

A munkavallalok munkaviszonyara, jogaikra és kotelezettségeikre az Mt. elGirdsai vonatkoznak.

7.2.
7.2.1.

A Tarsasag munkavallaldinak jogai és kotelezettségei

Munkavallalok jogai

A Tarsasag valamennyi munkavallaldjanak joga van arra, hogy:

a.

7.2.2.

megismerje a Tarsasag terveit, célkitlizéseit, részt vehessen ezek kialakitasaban, megtehesse
munkajaval 6sszefliggd javaslatait,

szabadon kinyilvanithassa véleményét a munkahelyi tanacskozasokon,

elvégzett munkdjaért megkapja a munkabérét, egyéb juttatast, ami az Mt., valamint egyéni
munkaszerz&dése alapjan megilleti,

biztositva legyenek szamara munkafeladatai elldtasahoz az Mt.-ben, valamint a Tarsasag
belsd szabalyozdiban meghatarozott feltételek,

javaslattételi joga van munkavégzését érinté kérdésekben kdzvetlen felettese dtjan.

Munkavallaldk kotelezettségei

A Tarsasag valamennyi munkavallalojanak kotelezettsége:

a.

legjobb tudasdval el6segiteni a Tarsasag célkitlizéseinek maradéktalan és eredményes
teljesitését,

a jogszabalyokban, bels6 szabdlyozékban és utasitdsokban a munkatertletére el8irt
feladatokat legjobb tuddsa szerint végrehajtani, munkatertletén a torvényes el&irdsokat
betartani,
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C. a munkakorével (beosztasaval) jaréd funkcionalis ellenérzési feladatok folyamatos és
kovetkezetes ellatasa,

d. a Tarsasag tulajdonat megdvni,

e. baleset vagy anyagi kar megel6zése, megsziintetése érdekében intézkednivagy az intézkedés
szUkségességére az illetékesek figyelmét felhivni,

f. bejelenteni, amennyiben vele szemben a munkaviszonya fenndlldsa alatt blntetd eljarast
inditanak vagy szlintetnek meg,

g. munkahelyén az el8irt id6pontokban munkavégzésre képes allapotban megjelenni,

h. a munkahelyi kozvetlen vezet6je altal meghatdrozott munkafeladat végrehajtasat
haladéktalanul megkezdeni, legjobb tuddsa szerint hataridGre végrehajtani, tevékenységérdl
a munkahelyi vezet6jét tajékoztatni,

i. a munkaltatdi jogkor gyakorldjanak el6zetesen irdsban bejelenteni a mellékfoglalkozas
illet6leg masodallds |étesitésének szandékat, valamint nem nyilvdnosan mdkodé
Tarsasagokban torténd tulajdonrészszerzést,

j. a Tarsasag Ugyfeleivel, munkatarsaival szemben udvarias, el6zékeny, figyelmes magatartdst
tanusitani,

k. az el6irt szakmai oktatdsokon, tovabbképzéseken részt venni, a munkafeladatai ellatdsahoz
szUkséges képesitést megszerezni,

a munkafeladatai elldtdsdhoz rendelkezésre bocsatott munkaeszkozoket, felszereléseket
gondosan megdrizni, rendeltetésszerlen hasznalni.

8. ATarsasag munkaszervezetének operativ iranyitasa

8.1. Szakmai eszkalacios rend

A szakmai eszkalacios rend az abran bemutatottak szerint mikodik a Tarsasagnal. Fészabaly szerint az
eszkaldlas soran a problémat helyben kell megoldani, azaz el6szor mindig az érintettek kozott kell
torekedni a megoldasra, majd ha az nem hoz eredményt, akkor lehet a feletteshez fordulni. Az dbran
is lathato, hogy a kilonb6z8 csapatok kozotti informaciddramlds biztositdsa elengedhetetlen az
eszkaldcidos rend betartdasahoz, igy ta Tarsasadg torekszik arra, hogy minél alacsonyabb szinten
rendelkezésre alljon a szlkséges informaciod a problémak megoldasahoz.

Modszertani kérdés esetén a Mddszertani csapatvezetdt is be kell vonni a probléma megoldasaba, aki
magas szintl szakmai ismereteivel tud segitséget nyujtani.
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kodési és egyeztetési kotelezettség

A feladatok ellatasa soran a Tarsasag valamennyi munkavallaldjat egylttmkodési kdtelezettség és —

ha az adott feladat jellege ezt indokolttd teszi — egyeztetési kdtelezettség terheli.

Az egylttmikodési kotelezettség korében mindenki kdteles a tudomasara jutott informaciot vezetdje

Utjan vagy vezet@je tajékoztatdsa mellett ahhoz az illetékes vezet6hoz és az érintett munkatarsakhoz

eljuttatni, akinek arra feladata elvégzéséhez szliiksége van.

Amennyiben az adott lgy elintézése két vagy tobb szervezeti egység feladatkorét is érinti, az tgyben

eljard szervezeti egységeket és az érintett munkatarsakat egyeztetési és tajékoztatasi kotelezettség

terheli.

A mellérendeltségi kapcsolat alapjan kialakitott egylttmikodés soran a Tarsasag munkavallaloi

kotelesek:

a. egymas megkeresésére a legjobb szakismeretiik szerint, a kivant hatarid6 betartasaval valaszt

adni, vagy ennek akadalyat, az akadaly ismertté valdsakor - de mindenképpen a hataridé

7 _

lejartat megel&z6en - a megkeresé munkatarssal kdzolni,

b. egymast mindazon adatokrdl, tényekrdl folyamatosan tajékoztatni, amelyek szakfeladataik

eredményes ellatasahoz szikségesek,

C. egyes (gyekben a szakterilet szerinti munkavallalok véleményét kikérni, az illetékeseket a

targyalasokra meghivni,

d. az észlelt hidnyossagokrol — segité szandékkal — egymast és sziikség esetén az illetékes

szakterilet vezetdjét haladéktalanul értesiteni.
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A munkakapcsolatok formaja altaldban szébeli vagy — ha ez valamely okbdl indokolt —irasbeli. Az Ggyek
természetébdl, operativ intézkedés sziikségességétdl fliiggben kell a munkakapcsolatok legcélszer(ibb
formajat alkalmazni Ugy, hogy annak eredménye hatékony Ugyintézést biztositson.

A kozvetlen felettes és beosztottja kozott az e-mail Utjan torténd kdzlés egy tekintet ala esik az irdsbeli
utasitassal.

8.3. Szolgalati ut

Az Ugyek intézése sordn a szolgdlati Ut betartasa a Tarsasag valamennyi munkavallaldjara nézve
kotelez8. A beosztottaknak a feladatok végrehajtasa, illetve a munkavégzés soran felmerild
problémak megoldasa érdekében allasfoglalds, dontés végett kozvetlen felettestikhdz kell fordulniuk
a 8.1 Szakmai eszkaldcios rend figyelembevételével.

Ha a munkavallalé kdzvetlen felettese dontésével nem ért egyet, jogosult a fels6bb vezet6hoz fordulni.
E szandékardl a kozvetlen felettesét tdjékoztatni koteles, ennek azonban az utasitas végrehajtasara
halasztd hatalya nincs.

A felsébb szintld vezetének ezekben az esetekben dontése meghozatala el6tt az érdekelt kozvetlen
felettest is meg kell hallgatnia, és a dontésérdl tajékoztatnia kell az érintetteket.

9. Vegyes rendelkezések

9.1. Kapcsolattartas a médiaval

Az elektronikus és az irott sajtd képviselGinek adott mindennem felvilagositas nyilatkozattételnek
mindstl, melyre a Vezérigazgatd jogosult. A Vezérigazgatot kijeldlése alapjan a vezérigazgato-
helyettesek, az d&gazati igazgatdk, kivételes esetben pedig mas személy helyettesiti a
nyilatkozattételben. A Vezérigazgatd, vagy a nyilatkozatra kijelolt helyettese a nyilatkozathoz
szUkséges tdjékoztatdst az adott terllettel foglalkozé szervezeti egység vezetdjétél kéri be.

A Tarsasdag munkavallaléja kizardlag a Vezérigazgatdi Kabinetvezet§ és rajta keresztlil a Digitdlis
Magyarorszag Ugyndkség el6zetes tdjékoztatasaval és engedélyével, valamint csak olyan targykdrben
nyilatkozhat, ami a hataskorébe tartozik, és amirdl hiteles informacidéval rendelkezik, tovabba —
amennyiben a Tarsasag nevében nyilatkozik — a nyilatkozat soran csak a Tarsasdag hivatalos allaspontjat
képviselheti.

A szervezeti egységek vezetdi kizérdlag a Vezérigazgatoi Kabinetvezetd és rajta keresztil a Digitdlis
Magyarorszdg Ugynokség el8zetes tajékoztatasaval és engedélyével, valamint csak a sajat
hataskorikben és személyes felel6sséggel — Osszhangban a Tdarsasag Uzletpolitikdjdval — olyan
kérdésekben nyilatkozhatnak, amely a vezetéslk alatt alld szervezeti egység tevékenységével
Osszefligg.

Nyilatkozattételkor minden esetben tekintettel kell lenni a titoktartasra vonatkozo rendelkezésekre,
valamint a Tarsasdg j6 hirnevére, érdekeire. Nem adhatd nyilatkozat olyan tényrél, amely
nyilvdnossagra hozatala esetén a Tarsasagnak kart okozna, kedvezdtlen gazdasagi/erkdlcsi hatassal
jarna.

A nyilatkozattételre jogosult kotelezettsége, hogy a média altal mUsorba adni kivant riport kész
anyagat a kozlés el6tt 6, valamint a Vezérigazgatodi Kabinetvezet§ megismerje és jovahagyja, valamint
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hogy azt a Tdarsasdg részére archivdlhaté formaban atadja. Jelen pontban foglalt munkavallaldi
kotelezettség aldl a Vezérigazgatd felmentést adhat.

9.2. A vagyoni jogok

A Tarsasag valamennyi munkavallaldja altal — a munkavallalék munkakori kotelezettsége keretében —
|étrehozott szerzGi jogi vagy iparjogvédelmi targyu — igy kilonosen a szoftverkészités, -fejlesztés
kapcsan létrehozott — miivek és dokumentdciok tekintetében a vagyoni jogokat a Tarsasag szerzi meg,
azok gyakorlasdra kizarélagosan jogosult.

10. Mellékletek

1. sz. melléklet: Szervezeti dbra
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2. Altaldnos rendelkezések

Az ldomSoft Zrt. (a tovabbiakban: Szervezet) a jogszabdlyi elSirdsok és belsé mikodési elvei
alapjan kiemelt figyelemmel kezeli az adatvédelmi elGirdasokat.

A Szervezet munkavallaldinak személyes adatai és a mikddéséhez kapcsolddo egyéb személyes
adatok esetében adatkezel6nek mindsil, mig az 4altala fejlesztett, illetve (zemeltetett
elektronikus informacios rendszerek esetében — jogszabalyi kijel6lés vagy az adatkezelGvel
kotott szerz6dés alapjan — adatfeldolgozénak. A Szervezet tehat ezen a két terileten —
munkavallalok személyes adatainak kezelése és személyes adatok kezelése adatfeldolgozdként
—kilonos figyelemmel jar el az adatvédelmi feladatok ellatdsa érdekében.

Az adatvédelem 4athatja a Szervezet valamennyi mdlkodési mechanizmusat, igy az
adatvédelemre vonatkozo egyes terlleti részletszabalyokat a Szervezet egyéb, belsé szabalyzoi
tartalmazzak. Jelen szabalyzat ezen tovabbi szabalyzokban kovetendé elveket és az
adatvédelem biztositdsanak altalanos mechanizmusait rogziti.

2.1.  Aszabalyozo célja

Jelen szabdlyzat célja, hogy biztositsa a Szervezet altal kezelt adatok vonatkozasaban az
adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesilését —
beleértve a Szervezet adatfeldolgozd tevékenységét —, megakaddlyozza a jogosulatlan
hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat, valamint
meghatdrozza a Szervezet altal vezetett, adatvédelemmel kapcsolatos nyilvantartdsok
kezelésének rendjét. Ennek megfelel6en a szabalyzat tartalmazza:

° az adatvédelem kapcsan a Szervezet tevékenységében kovetett alapelveket,
° az Adatvédelmi tisztvisel6 feladatait az adatvédelmi tevékenységek megfeleld

szintjének biztositdsa érdekében.

2.2.  Aszabalyozod személyi hatdlya

A szabalyzat személyi hatdlya kiterjed a Szervezettel foglalkoztatdsi jogviszonyban allé
személyekre, valamint a szabdlyzatban érintett folyamatok végrehajtasdaban kozrem(ikods
alvallalkozdkra és a Szervezettel, a személyi adatokkal kapcsolatban barmilyen jogviszonyban
allo tovabbi természetes és jogi személyekre.

2.3.  Aszabalyozo targyi hatalya

A szabalyzat targyi hatalya kiterjed:

° a Szervezet barmely szervezeti egységénél és munkavallaléjanal nyilvantartott
valamennyi személyes adatra, a vellk végzett adatkezelési mUveletek teljes korére,
keletkezésiik, felhasznaldsuk, feldolgozasuk helyétdl, valamint megjelenési
formajuktol fliggetlenl;

° a személyes adatok kezelésének alapvetdé elveire a Szervezet muikodésére
vonatkozodan;

3
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° az adatvédelem biztositasanak, fenntartdsanak maodjara és eszkozeire, annak
fellgyeletére;
° adatvédelmiincidens kezelésére.

2.4.  Aszabalyozo id6beli hatalya
Jelen szabalyzat rendelkezéseit a hatalybalépését kovet6en megkezdett folyamatokra kell
alkalmazni, a részfolyamatok szintjén is felmené rendszerben.

2.5, Kapcsolddo jogszabalyok és belsé szabalyozok

Jogszabalyok:

° az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: GDPR);

° azinformacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIL.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.);

° az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/680 irdnyelve (2016. aprilis 27.) a
személyes adatoknak az illetékes hatdsagok altal a blincselekmények megel&zése,
nyomozasa, felderitése, a vadeljaras lefolytatdasa vagy blntet6jogi szankcidk
végrehajtasa céljabdl végzett kezelése tekintetében a természetes személyek
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 2008/977/IB tandcsi
kerethatarozat hatalyon kivil helyezésérdl;

° az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/1148 iranyelve (2016. julius 6.) a haldzati
és informacids rendszerek biztonsaganak az egész Unidban egységesen magas szintjét
biztosité intézkedésekrdl.

Bels§ szabalyozok:

° IS-A-2 Az [domSoft Zrt. Szervezeti és MUikédési Szabdlyzata

° IS-E-18 Az integralt vallalati szintli kockdzatkezelés folyamata és mddszertana
° IS-1-6 Informatikai biztonsdgi szabdlyzat (I1BSZ)

. IS-SZ-31 IT incidenskezelés

° IS-S7-36 Folyamatszervezési szabdlyzat

° IS-S7-40 Kommunikdcids szabdlyzat

2.6.  Fogalommeghatarozasok
Jelen szabalyzat alkalmazdasdban az alabbi fogalmakat, szerepkdroket a kdvetkezé értelemben
kell alkalmazni:

° Adatfeldolgozds: az adatkezelS nevében végzett adatkezelési tevékenység.
° Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem

automatizalt modon végzett barmely mdvelet vagy m(veletek Osszessége, igy a
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gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon
torténé hozzaférhetdvé tétel Gtjan, Osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités [GDPR 4. cikk 2. pont].

° Adatkezelést végz6 szervezeti egység: a Szervezet — az [S-A-2 Az IldomSoft Zrt.
Szervezeti és Miikodési Szabdlyzata alapjan 6nalldéan azonosithatd — azon szervezeti
egysége, amely a Szervezet adatkezelési (adatfeldolgozasi) tevékenységét belsé
kijelolés alapjan kozvetlenll végzi.

° Adatkezel8: az a természetes vagy jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének
céljait és eszkozeit 6Gnalldan vagy masokkal egylitt meghatarozza.

° Adatvédelem: személyes adatok jogszer( kezelése, az érintett személyek védelmét
biztositd alapelvek, szabdlyok, eljarasok, adatkezelési eszkdzok és moddszerek

Osszessége.
° Adatvédelmi tisztvisel§: a Vezérigazgatd altal a GDPR 37. cikke alapjan kijelolt személy.
° Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas

modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatadsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

° Erintett: él6 természetes személy, akinek az adatdt a Szervezet adatkezelSi vagy
adatfeldolgozoi minGségben kezeli.

° Kozos adatkezel§: két vagy tobb adatkezel§, ha az adatkezelés céljait és eszkozeit
kozosen hatdrozzak meg; [GDPR 35. cikk (1) bekezdés]

° Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)

vonatkozo barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett moddon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziolégiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossdgara vonatkozd egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithaté [GDPR 4. cikk 1. pont].

3. A személyes adatok kezelésére iranyado alapelvek

A Szervezet minden munkavallaldja, aki barmilyen okbdl adatkezelési tevékenységet végez,

ezen tevékenysége soran az aldbbi elveknek megfelel6en kell eljarnia:

° Jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatdsag: a személyes adatok kezelését
jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd madon kell
végezni.

° Célhoz kotottség: a személyes adatok gyljtése csak meghatarozott, egyértelm( és
jogszer(i célbdl torténhet, adatkezelésre a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon
nem kerilhet sor.

° Adattakarékossag: az adatkezelés céljai megfelelGek és relevansak kell, hogy legyenek,
és a szikségesre kell korlatozodniuk.
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° Pontossag: a kezelt vagy feldolgozott személyes adatoknak pontosnak és sziikség
esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszer( intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék.

° Korlatozott tarolhatdsdag: a személyes adatok taroldsara olyan formaban kertilhet sor,
amely az érintettek azonositdsdt csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez szikséges ideig teszi lehetdveé.

° Integritds és bizalmas jelleg: a személyes adatok kezelését oly modon kell végezni,
hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva
legyen a személyes adatok megfelel§ biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet is ideértve.

4. A Szervezet, mint adatkezeld
Adatkezel8ként
a. a Szervezet a 3. A személyes adatok kezelésére iranyadd alapelvek fejezetben

meghatarozott alapelvekre tekintettel végez adatkezelést és jar el minden olyan
folyamatban, amely személyes adatok kezelését érinti. A Szervezet kdz6s adatkezelés
soran is koteles megfelelni a jogszabalyban és a jelen szabalyzdban leirtaknak;

b. a Szervezet az adatkezelés jellege, hatokore, korllményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett, valtozd valdszinlségl és
sulyossagl kockazatok figyelembevételével megfelel§ technikai és szervezési
intézkedéseket (pl. hozzaférési jogosultsagok kiosztdsa, nyilvantartashoz vald
hozzaférés modjanak kialakitasa, stb.) hajt végre annak biztositdasa és bizonyitasa
céljabol, hogy a személyes adatok kezelése a Szervezetnél a GDPR elGirasaival
Osszhangban torténik;

C. a jelen fejezet b. pontja szerinti intézkedéseket a Szervezet évente, kils6 vagy belsé
vizsgalat megallapitasaira és javaslataira tekintettel, tovabba minden adatvédelmi
incidenst kovet&en fellilvizsgalja és szUkség esetén naprakésszé teszi;

d. a Szervezet a jelen fejezet b. pontja szerinti intézkedések részeként az adatkezelési
tevékenységgel aranyos és megfelel§ bels§ adatvédelmi szabalyokat alkot;

e. a Szervezet az adatkezelést érint6 kockdzatok elemzésekor figyelemmel van a
tudomany és a technoldgia allasara, a megvaldsitas koltségeire, az adatkezelés
jellegére, hatdkorére, korilményeire és céljaira, valamint az érintettek jogaira;

f. a Szervezet biztositja, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott munkavallaldi,
vagy egyéb jogviszonyban foglalkoztatott személyek titoktartdsi kotelezettséget
vallalnak vagy jogszabalyon alapuld megfelel titoktartasi kotelezettség alatt allinak;

g. a Szervezet biztositja, hogy a GDPR, az Infotv. és egyéb vonatkozd jogszabalyok,
tovabba jelen szabalyozé vonatkozod rendelkezéseit illetéen a Szervezet munkavallaloi
naprakész ismeretekkel rendelkezzenek. Ennek érdekében belépéskor és a
munkaviszony ideje alatt évi rendszerességgel, a megfelel§ ismeretek megszerzésére
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iranyuld tudatositast biztosit, melynek megtartasaért az Adatvédelmi tisztvisel§ a
felel8s.

A Szervezet altal lefolytatott adatvédelmi hatasvizsgalat

Az adatkezelést végz8 szervezeti egység az adatkezelést megel6z8en az 1. szamu

melléklet: Hatdsvizsgdlati lap szerinti dokumentum felhasznalasdval hatasvizsgalatot

végez arra vonatkozdan, hogy a tervezett adatkezelési miveletek a személyes adatok
védelmét hogyan érintik.

A Szervezet adatkezelését végz§ szervezeti egységeinek kizardlag eredeti adatkezeldi

mindségikben kell adatvédelmi hatdsvizsgalatot végeznilk, minden mas esetben az

adatfeldolgozd koteles hatdsvizsgalatot végezni, de a Szervezet ebben az esetben
segitséget nyujthat.

Egyetlen hatdsvizsgalat keretei kozott is értékelhetSek az egymashoz hasonld tipusu

adatkezelési miveletek, amelyek egymashoz hasonld magas kockazatokat jelentenek.

A hatdsvizsgalat elvégzésekor az adatkezelést végzd szervezeti egység kdteles kikérni

az Adatvédelmi tisztvisel6§ szakmai tandcsat.

Adatvédelmi hatdsvizsgalatot az alabbi esetekben kell kiilondsen elvégezni:

- ha Uj technoldgia alkalmazasaval kerll sor az adatkezelésre, figyelemmel annak
jellegére, hatdkorére, korilményére és céljaira, amennyiben valdszinlsithetéen
magas kockdzattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve;

- természetes személyekre vonatkozd egyes személyes jellemz&k olyan
maodszeres és kiterjedt értékelése, amely automatizalt adatkezelésen —ideértve
a profilalkotast is — alapul, és amelyre a természetes személy tekintetében
joghatassal bird vagy a természetes személyt hasonldoképpen jelent8s
mértékben érintd dontések épllnek;

- a GDPR 9. cikk (1) bekezdésében emlitett személyes adatok kilonleges
kategdridi, vagy a GDPR 10. cikkében emlitett, blntetSjogi felelGsség
megallapitdsara vonatkozé hatarozatokra és blincselekményekre vonatkozo
személyes adatok nagy szamban torténd kezelése;

- nyilvanos helyek nagymértékd, mdodszeres megfigyelése.

A hatasvizsgdlat legalabb kiterjed:

- a tervezett adatkezelési muveletek moddszeres leirdsara és az adatkezelés
céljainak ismertetésére, beleértve adott esetben a Szervezet altal érvényesiteni
kivant jogos érdeket;

- az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési m(iveletek sziikségességi és
aranyossagi vizsgalatara;

- a jelen fejezet a. pontjaban emlitett, az érintett jogait és szabadsagait érint§
kockazatok vizsgalatara;

- a kockazatok kezelését célzo intézkedések bemutatasara, ideértve a személyes
adatok védelmét és a GDPR-ral valé 6sszhang igazolasat szolgald, az érintettek
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és mas személyek jogait és jogos érdekeit figyelembe vevd garancidkat,
biztonsagi intézkedéseket és mechanizmusokat.

g. Jogszabaly eltér6 rendelkezése hidnydban az adatvédelmi hatasvizsgalatot nem kell
lefolytatni, amennyiben az adatkezelés jogalapjat jogszabdly hatarozza meg és a
széban forgd jogszabaly elfogaddsakor egy altalanos hatdsvizsgalat részeként mar
végeztek adatvédelmi hatdsvizsgalatot is.

h. A Szervezet adatkezelést végz8 szervezeti egységei szikség szerint, de legaldbb az
adatkezelési mUiveletek altal jelentett kockazat valtozasa esetén ellendrzést folytat le
annak értékelése céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése a korabban lefolytatott
adatvédelmi hatdsvizsgalatnak megfelel6en torténik-e.

i. Az adatkezelést végz8 szervezeti egység munkavallaléi kotelesek kikérni az
Adatvédelmi tisztvisel6 allaspontjat az adatkezelési mlveletek altal jelentett
kockazatok jelen fejezet g. pontja szerinti megvaltozasa esetén.

5. A Szervezet, mint adatfeldolgozo
Adatfeldolgozoként
a. a Szervezet az adatkezel§ nevében, a vele papiralapu vagy elektronikus formaban

kotott adatfeldolgozasi szerz6dés alapjan végez adatkezelési tevékenységet. Az

adatfeldolgozasi szerz6désben meg kell hatarozni:

- az adatkezelés targyat, id6tartamat, jellegét és céljat;

- a személyes adatok tipusat;

- az érintettek kategoriait;

- az adatkezel6 kotelezettségeit és jogait;

- az adatkezel8 és az adatfeldolgozd részérdl a szervezetek képviseldit, operativ
kapcsolattartoit és adatvédelmi tisztviselGit, valamint ezek elérhet8ségeit;

b. a Szervezet az adatkezel§ el6zetesen irdsban tett altalanos vagy eseti felhatalmazasa
alapjan vehet igénybe tovabbi adatfeldolgozét;

C. a Szervezet (tovabbi) adatfeldolgozét kizardlag abban az esetben alkalmazhat, ha az
adatfeldolgozd a jelen szabdlyzdban rogzitett elvardsoknak és a vonatkozd jogszabalyi
el6irasoknak maradéktalanul megfelel. Ennek el6zetes és az adatfeldolgozasi
tevékenység ideje alatt megvaldsuld folyamatos vizsgalata az adatkezelést végzé
szervezeti egység vezetSjének felelGssége;

d. az adatfeldolgozasi szerz6désben megjeldlt kapcsolattartd az Adatvédelmi
tisztvisel6vel tortént egyeztetést kovetSen haladéktalanul kételes tdjékoztatni az
adatkezel6t, ha ugy véli, hogy annak valamely utasitdsa jogszaballyal ellentétes.

e. a4. ASzervezet, mint adatkezel6 fejezet rendelkezéseit értelemszerlen kell alkalmazni
abban az esetben is, ha a Szervezet adatfeldolgozdi minéségben jar el;

f. az adatfeldolgozdi minéségben észlelt adatvédelmi incidens kezelésének rendjét —
ideértve kildndsen az azzal kapcsolatos kommunikaciot és informaciomegosztast — a
GDPR, az Infotv., és jelen szabalyzd 9. Az adatvédelmi incidensek kezelése fejezet
mellett az adatkezelSvel kotott adatfeldolgozasi szerz6dés hatarozza meg;
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6. A Szervezet altal végzett adatkezelési tevékenység nyilvantartasa

ASzervezet adatkezelést végzd szervezeti egységeinek erre kijeldlt munkavallaloi nyilvantartast

vezetnek az alabbi adatokkal:

a. a Szervezet neve és elérhet8sége, valamint — ha van ilyen —a kdz0s adatkezel6nek, a
Vezérigazgaténak és az Adatvédelmi tisztvisel6nek a neve és elérhetésége;

b. az adatkezelés céljai;
az érintettek kategodriainak, valamint a személyes adatok kategdridinak ismertetése;
olyan cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kozolni fogjak,
ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket vagy nemzetkdzi szervezeteket;

e. adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére torténd tovabbitasara vonatkozod informaciok, beleértve a harmadik orszag
vagy a nemzetkozi szervezet azonositasat, valamint a GDPR 49. cikk (1) bekezdésének
masodik albekezdés szerinti tovabbitas esetében a megfelel§ garancidk leirasa;

f. ha lehetséges, a killonb6z6 adatkategoridk torlésére elSiranyzott hataridék;

g. a 4. A Szervezet, mint adatkezel6 fejezet b. pontja szerinti technikai és szervezési
intézkedések altalanos leirasa;

h. a jogszabalyi megfelelés érdekében torolt személyes adatok leirdsa, valamint a 2.
szamu melléklet: Jegyz6kdnyv a kezelt személyes adatok térlésérdl szerinti
jegyz6konyv.

6.1. A Szervezet altal nyUjtott adatszolgaltatasok

a. Jelen szabalyzé alapjan adatszolgdltatasnak mindstl minden olyan, a Szervezet

birtokdban jogszabalyi vagy szerz6déses rendelkezés alapjan (jogszerlen) |évé
adatokon vagy adatallomanyokon végzett olyan mdvelet, kilondsen az adatokat érinté
rendszerezés, tagolds, lekérdezés, amely az adatok Szervezeten kivili tovabbitasara
iranyul.
b. A statisztikai jelleg(i adatszolgdltatasok esetében nem kerUl sor olyan adat atadasara,
amely alapjan konkrét természetes személy beazonosithatéva valik.
C. Az adatszolgdltatasi igényt teljesiteni kell, ha
- az adatszolgaltatast jogszabaly kotelezé rendelkezése irja eld;
- az adatkezel6 altaldanos vagy eseti utasitasa rendelkezik réla;
- a jogosult jogszabalyban megallapitott jogat gyakorolja.
d. Az adatszolgdltatasok soran alkalmazandd alapelvek:
- az adatszolgaltatas kizardlag az igénynek megfelel6 minéségl és mennyiségl
adatokat tartalmazza (pontos adattartalom);
- az automatikus adatszolgaltatdasok kivételével minden esetben érvényesil a
négy szem elve;
- az automatikus adatszolgaltatdsok esetében bedllitaskor, a tovabbiakban
valtoztatasig szikség szerint, de évente legalabb 1 alkalommal az
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adatszolgdltatast végzs szervezeti egység altal lefolytatott ellenérzés keretében
érvényesil a négy szem elve;

- az adatszolgdltatds csak biztonsdagos mdédon teljesithetd, amely garantdlja az
adatok integritdsat a cimzett altal torténd atvételig;

- az adatszolgaltatdasokat érint6 adatbiztonsagi kdvetelmények meghatarozasakor
figyelemmel kell lenni a vonatkozo jogszabadly és az IS-I-6 Informatikai biztonsdgi
szabdlyzat (IBSZ) el6irdsaira, a tudomany és technoldgia 4llasara, valamint a
cimzett kortlményeire.

e. A rendszeres és eseti adatszolgdltatasokrol az érintett szervezeti egység nyilvantartast
vezet (7. szamu melléklet: Adatszolgdltatdsok nyilvantartdsa), amely minimum
tartalmazza:

- az adatszolgaltatas altalanos leirdasat (meghatarozas);

- az adatszolgaltatds rendszerességét (esedékesség);

- az adatszolgaltatas jellegét (automatizalt / manualis);

- az érintett adatkategoridkat, illetve adatokat (adattartalom);

- az adatszolgaltatas cimzettjét;

- az adatszolgdltatas jogszabalyi, szerzddéses, vagy adatkezelSi utasitashoz
kothetd jogalapjat;

- az adattovabbitdas mddjat és az alkalmazott adatbiztonsagi kdvetelményeket;

- az adatszolgaltatast végrehajto és a végrehajtast ellenérzé munkavallaldk nevét,
valamint az ellendrzések id6pontjat (négy szem elve).

f. Az e. pont szerinti nyilvantartashoz az adatszolgaltatast végz8 szervezeti egység
hozzaférést biztosit az Adatvédelmi tisztvisel6nek, valamint sziikség szerint felhivasra,
de évente legaldabb egyszer jelentést készit az Adatvédelmi tisztvisel6nek az
adatszolgdltatasokrdl, amely az adatszolgdltatdsi igényekre vonatkozé statisztikai
kimutatas részeként tartalmazza:

- a teljeskorlien és részlegesen teljesitett, tovabbda a nem teljesitett
adatszolgaltatasi igények szamadatait;

- a részlegesen teljesitett és a nem teljesitett adatszolgaltatasi igények esetében
a teljeskorU teljesités elmaradasanak konkrét indokat;

- a teljesitési hataridére vonatkozd kimutatdst, valamint a jelent8s késedelem
indokat;

- az adatszolgaltatast végz8 szervezeti egység vezetbjének nyilatkozatat arrdl,
hogy a d. pontban meghatdrozott, az adatszolgaltatdsok soran alkalmazando
alapelveket betartottak.

7. A Szervezet altal végzett adatvédelmi kockazatkezelés

A Szervezet adatvédelmi kockdzatkezelését az Adatvédelmi tisztvisel6 évente egyszer a
Vezérigazgatd szamara készitett jelentése részeként értékeli. Az értékelés alapjaul szolgal az
Adatvédelmi tisztvisel§ altal elkészitett és évente felllvizsgalt, az 5. szamu melléklet: A
Szervezet adatvédelmi kockazatértékelési modszertana, amelyet a vezérigazgato hagy jova.
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A Szervezet adatvédelmi kockdzatainak azonositasat a szervezeti egységek vezet6i az
Adatvédelmi tisztviselGvel tortént egyeztetést kovetSen o6nalldan végzik. Figyelemmel az 5.
szamu melléklet: A Szervezet adatvédelmi kockdzatértékelési modszertana dokumentumban
foglaltakra, a szervezeti egységek vezet6i megteszik az azonositott adatvédelmi kockazatok
mérsékléséhez szikséges intézkedéseket. Az adatvédelmi kockazatok mérséklésére iranyuld
konkrét |épéseket a szervezeti egységek vezetdi egyeztetik az Adatvédelmi tisztviselGvel.

Az Adatvédelmi tisztvisel§ a szervezeti kockazatértékelés, valamint célirdnyos, kilondsen
adatvédelmi incidenst kdvet6en lefolytatott ellenérzése eredményeként a szervezeti egység
altal azonositott kockazatokon tulmendéen tovabbi adatvédelmi kockazatokat is megallapithat
konkrét folyamatok vagy egyes szervezeti egységek mikodését érintéen.

8. Az Adatvédelmi tisztviseld

a. A Szervezet munkavallaléi kdzUl szakmai ratermettsége, kiilondsen az adatvédelmi jog
és gyakorlat szakért@i szintl ismerete alapjan a Vezérigazgatd Adatvédelmi tisztvisel6t
jelol ki.

b. Az Adatvédelmi tisztvisel6 mas feladatokat is elldthat, de feladatelldtasaval

Osszefliggésben Osszeférhetetlenség nem merilhet fel.
C. A Vezérigazgatd donthet Ugy, hogy az Adatvédelmi tisztvisel6 a 8.1 Adatvédelmi
tisztvisel feladatai fejezet szerinti feladatokat szolgaltatasi szerz6dés keretében latja
el, amennyiben a Szervezet munkatarsai kozil senki nem felel meg a jelen fejezet a.
pontjdban meghatdrozott feltételeknek. A szolgaltatdsi szerz6dés megkdtésekor a
GDPR és az Infotv. mellett jelen szabdlyozo rendelkezéseire is figyelemmel kell lenni.
d. Az Adatvédelmi tisztvisel6 nevét és elérhetfségét (adatvedelem@idomsoft.hu) a

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (tovabbiakban: NAIH) felé az
Adatvédelmi tisztvisel6, a Szervezet honlapjan pedig a Kommunikacios csapat
munkavallaldja teszi kozzé.

e. Az Adatvédelmi tisztvisel6t a személyes adatok védelmével 6sszefliggd Osszes lgybe
megfelel6 modon és id6ben be kell vonni, igy az adatkezeléssel jard valamennyi
folyamatba, kiildndsen tervezésbe, fejlesztésbe és lizemeltetésbe, hogy a beépitett
(data protection by design) és alapértelmezett adatvédelem (data protection by
default) érvényesiljon.

f. A Szervezet valamennyi munkavallaléja koteles egyuttmkodni az Adatvédelmi
tisztviselGvel ellendrzése és vizsgalata soran.

g. A Szervezet tamogatja az Adatvédelmi tisztvisel6t a 8.1 Adatvédelmi tisztvisels
feladatai fejezet szerinti feladatai ellatasaban azaltal, hogy biztositja szamara azokat a
forrasokat, amelyek e feladatok végrehajtasahoz, a személyes adatokhoz és az
adatkezelési mUveletekhez vald hozzaféréshez, valamint az Adatvédelmi tisztvisel§
szakértdi szintl ismereteinek fenntartdsahoz sziikségesek.
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h. Az Adatvédelmi tisztvisel§ szervezeti hierarchidban elfoglalt helye biztositja, hogy a
feladatai ellatasaval kapcsolatban utasitdsokat senkit6l ne fogadjon el. A Szervezet az
Adatvédelmi tisztvisel6t a jogszabalyok és a vonatkozo szerz6dések szerinti feladatai
elldtasaval 6sszefliggésben nem bocsathatja el és szankcioval nem sujthatja.

i. Az Adatvédelmi tisztvisel6t nem terheli személyes felelGsség az adatvédelmi
kovetelmények be nem tartasaért.

j. Az Adatvédelmi tisztvisel6t feladatai teljesitésével kapcsolatban titoktartasi
kotelezettség koti.

k. Az Adatvédelmi tisztviseld kozvetlenll a Vezérigazgatod alarendeltségében latja el a 8.1
Adatvédelmi tisztviseld feladatai fejezet szerinti feladatait.

8.1.  Adatvédelmi tisztvisel§ feladatai

Az Adatvédelmi tisztvisel§ az adatkezelési mUveletekhez f(iz6d6 kockazatok megfeleld

figyelembevételével, az adatkezelés jellegére, hatokorére, korllményeire és céljaira is

tekintettel az aldbbi feladatokat latja el a Szervezetnél:

a. tajékoztat és szakmai tanacsot ad a Szervezet, tovabbad az adatkezelést végzé
munkavallalok részére a GDPR, az Infotv., valamint egyéb vonatkozd jogszabalyok
szerinti kotelezettségeikkel kapcsolatban;

b. elldtja a 4. A Szervezet, mint adatkezelé fejezet g. pontja szerinti tudatositast,
amelynek sordn torekedni kell az elektronikus fellleten torténd oktatasi-szamonkérési
forma (Uj belép&knek altaldnos adatvédelmi, allomanyban 1évé munkavallaldknak
ismétlé — altaldnos vagy tematikus — tudatossagnovelés) alkalmazasara;

C. ellenérzi a GDPR, az Infotv., valamint egyéb vonatkozd jogszabalyok el6irdsainak,
tovabbd a Szervezet személyes adatok védelmével kapcsolatos belsé szabalyozdinak
vald megfelelést, ideértve a feladatkorok kijeldlését, az adatkezelési mUveletekben
résztvevd munkavallalok tudatossagnovelését, valamint a kapcsolddo auditokat is;

d. elvégzi a 4. A Szervezet, mint adatkezel6 fejezet c. pontja szerinti feladatokat,
egylttmdikodve a Szervezet megfelelési tanacsaddival és a belsé ellenérokkel;

e. el6késziti, valamint elvégzi a 4. A Szervezet, mint adatkezeld fejezet d. pontja szerinti
belsé szabalyozok rendszeres és szlkségszerinti felllvizsgalatat, egyittmdikodve a
Szervezet megfelelési tanacsadodival, a belsé ellen6reivel, valamint a
Folyamatszervezési csapattal;

f. kérésre szakmai tandcsot ad a 4.1. A Szervezet dltal lefolytatott adatvédelmi
hatdsvizsgdlat fejezet szerinti adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkozdan, valamint
nyomon koveti a hatasvizsgalatnak a GDPR 35. cikke alapjan torténd elvégzését;

g. a 8. Az Adatvédelmi tisztvisel§ fejezet e. pontjara tekintettel részt vesz a személyes
adatok kezelésére iranyuld fejlesztések koncepciondlis és stratégiai el6készitésében,
tamogatja a fejlesztési szakterllet normakonformitdsat;

h. a 8. Az Adatvédelmi tisztvisels fejezet e. pontja alapjan barmely tevékenység esetében
ellendrizheti a GDPR szerinti megfelel6séget; az adatkezelési vagy adatfeldolgozasi

12
Verzié: 3.0.
2024.09.02.



IS-S7-38 Adatvédelmi szabélylzlazt' oldal

tevékenységek kapcsan informaciot gyljthet a folyamatok mdkodésérél, amelyeket
elemez és dsszeveti a GDPR elGirasaival;

adatvédelmi incidens észlelése vagy bejelentése esetén haladéktalanul széban, illetve
irdsban is tajékoztatja a Szervezet Vezérigazgatdjat. A tajékoztatast kovetben az
adatvédelmi incidens kivizsgaldsat és kezelésére tett intézkedéseket az Adatvédelmi
tisztvisel6 sajat hatdskorben végzi, szlkség szerint a Vezérigazgatd folyamatos
tajékoztatdsa mellett.

az adatszolgaltatast végz6 szervezeti egység altal vezetett nyilvantartas, valamint az
adatszolgdltatasrél  készitett  jelentés figyelembevételével szikség  szerinti
gyakorisaggal, de évente legaldbb egyszer ellen6rzi az adatszolgaltatds folyamatat;

az adatvédelmi incidensrdl 30 napon belll jelentést készit a Vezérigazgatd részére,
amely magaban foglalja az adatvédelmi incidens észlelését és koridlményeit, a
bekovetkezéséhez  vezet§  okokat, kivizsgalasanak  folyamatat, valamint
megallapitdsokat és kovetkeztetéseket, tovabbd a kockazatok csokkentésére
vonatkozd javaslatokat. A jelentéshez csatolni kell az adatvédelmi incidensrél és az
incidenskezelésrdl sz6l6 3. szamu melléklet: Adatvédelmi incidens nyilvantarto lap;

az adatvédelmi incidensrél szolé jelentést, valamint az adatvédelmi incidensrdél és az
incidenskezelésrdl szolo 3. szamu melléklet: Adatvédelmi incidens nyilvantarto lap-ot
tajékoztatasul megkildi a Belsé ellendrzési divizio és a Megfelelési divizio részére;
egyuttmdkodik, illetve az adatkezeléssel 0Osszefliggd Ugyekben kapcsolattartd
pontként szolgdl a NAIH irdnydba, valamint barmely egyéb kérdésben konzultaciot
folytat vele.

Az adatvédelmiincidensek kezelése

A Szervezet munkavallaléja koteles az dltala észlelt adatvédelmi incidenst
haladéktalanul bejelenteni az Adatvédelmi tisztvisel6nek és sajat kozvetlen
felettesének.

Az adatvédelmi incidens kezelésének folyamatdt az Adatvédelmi tisztviseld iranyitja.

Az adatvédelmi incidensben érintett szervezeti egység vezetd koteles mindenben

maradéktalanul egylttm(ikddni az Adatvédelmi tisztviselGvel az incidenskezelésben.

Az egyUttm(kodés magaba foglalja kiléndsen, hogy az érintett szervezeti egység

vezetd az incidens kivizsgalasahoz kapcsoldddan biztositja:

- az adatkezelés folyamatanak atlathatésagat;

- az incidens bekdvetkezés korilményeinek maradéktalan bemutatasat;

- a hatékony és eredményes incidenskezelés, tovabba az incidens kivizsgalasa
szempontjabadl relevans ismeretekkel rendelkezd munkavallalok rendelkezésre
alldsat az Adatvédelmi tisztvisel6 vagy az adatkezel§ daltal meghatdrozottak
szerint;

- az incidenskezeléshez és az incidens kivizsgalasahoz elengedhetetlen adatok
meglrzését az Adatvédelmi tisztvisel§ vagy az adatkezel$ altal meghatarozott
szUkséges ideig, de legaldbb az incidens kivizsgalasaig.
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Az incidenskezelésben érintett szervezeti egység vezetd az incidenskezelés lezarasaig,
az incidenskezeléssel Osszefliggésben csak az Adatvédelmi tisztvisel6 altal
meghatarozott keretek kozott kommunikalhat az adatkezelGvel.

Adatvédelmi incidenssel 0Osszefliggésben a Szervezet munkavallaléja csak az
Adatvédelmi tisztvisel§ altal el6zetesen jovahagyott tartalommal tehet az /S-S7-40
Kommunikdcids szabdlyzat szerinti nyilatkozatot.

Az adatvédelmiincidensrdél és az incidenskezelésrdl a 3. szamu melléklet: Adatvédelmi
incidens nyilvantarto lap szerint jelentés készil, amelynek Osszeallitasaért az
incidensben érintett szakterlleti egység vezet§ és az Adatvédelmi tisztvisel§ egyitt
felel.

Mellékletek

szamu melléklet: Hatdsvizsgalati lap

szamu melléklet: Jegyz6konyv a kezelt személyes adatok torlésérdl

szamu melléklet: Adatvédelmi incidens nyilvantarto lap

szamu melléklet: Folyamathoz kapcsolodd mérési pontok

szamu melléklet: A Szervezet adatvédelmi kockazatértékelési médszertana
szamu melléklet: Adatvédelmi kockazatértékelési matrix

szamu melléklet: Adatszolgdltatasok nyilvantartdsa
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A hatdsagi ugyek intézésének rendjével kapcsolatos adatok

Az IdomSoft Zrt. nem jar el hatdsagi tigyekben.

Kozszolgaltatasok

114. oldal

Az IdomSoft Zrt. jogszabalyi kijeldlés alapjan nyujt alkalmazds-lizemeltetési, illetve alkalmazds-fejlesztési

szolgéltatast.: https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/kozszolgaltatasok listaja.pdf

IdomSoft Zrt.

postacim:
székhely:
telefon:

e-mail:

1394 Budapest, Pf. 390.
1138 Budapest, Vaci ut 133.
+36 1 795 7800

kapcsolat@idomsoft.hu

esee
.......

{IQNET

* RECOGNIZED
CERTIFICATION

Nyilvantartasi szam:

ISO 9001: 503/1343(2)-1259(2)
ISO 14001: KIR/199(2)-174(2)
ISO/IEC 27001: ISMS/26(2)-26(2)


https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/kozszolgaltatasok_listaja.pdf
mailto:kapcsolat@idomsoft.hu
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Az IdomSoft Informatikai Zartkérien M{ikodS Részvénytarsasag altal kotelezéen biztositando
kozpontositott alkalmazas-lizemeltetési és e rendszereket érint6 alkalmazas-fejlesztési
szolgdltatasok

1. Az 6nkormanyzati ASP rendszer keretében m(ikod6 gazdalkodasi szakrendszer

2. Kil6n jogszabdlyban meghatarozott személyiadat-és lakcimnyilvantartdshoz kapcsolddo rendszerek
(SZL, SZIG, eSZIG, LIG, cim és korzetnyilvantartas, TSZR, ESZF, Nemzeti Arcképtar /NAT/)

3. Kiilon jogszabalyban meghatdrozott kdzponti cimregiszter (KCR)

4. Kilon jogszabdlyban meghatdrozott kozponti idegenrendészeti nyilvantartashoz kapcsolddd egyes
rendszerek (IDR, ISZL, IDEGEN)

5. Kilon jogszabalyban meghatarozott kozuti koézlekedési nyilvantartdshoz kapcsolédd rendszerek
(JARMU, VezetSi engedély /VEN/, Szarmazasellendrzés /SZENY/, Kozlekedési Okmanytar, PARKIG,
eredetiségvizsgalat /KERT/, Utdij-dijmentes, EUCARIS)

6. Kiilon jogszabalyban meghatarozott kézlekedési biztonsagi kiszolgald rendszer (KBKR)

7. Kuilén jogszabalyban meghatarozott elektronikus utdij rendszer gyorsitétar (e-Utdij)

8. Kiilon jogszabalyban meghatdarozott kotelez8 gépjarmi-felel§sségbiztositasi rendszer (IGFB)
9. Kilon jogszabalyban meghatarozott kdzuti kozlekedési elGéleti pontrendszer (Pontrendszer)
10. Kll6n jogszabdlyban meghatarozott elektronikus anyakonyvi rendszer (EAK)

11. Kilon jogszabalyban meghatdrozott arcképelemzési nyilvantartds és arcképelemzd rendszer
(AAAR)

12. Kll6n jogszabdlyban meghatarozott egyéni vallalkozé nyilvantartasi rendszer (EVNY)

13. Kiilon jogszabdlyban meghatdrozott szabalysértési nyilvantartasi rendszerhez kapcsolédd egyes
rendszerek (SZNYR, STAT-VIR)

14. Kilon jogszabalyban meghatarozott blnigyi nyilvantartasi rendszerhez kapcsolédd egyes
rendszerek (HCR-blinligyi, ERHAB)

15. Kilon jogszabalyban meghatarozott kdzponti Utiokmany nyilvantartasi rendszer (EPASS)

16. Kilén jogszabalyban meghatdrozott elektronikus (igyfélazonositast segité és elektronikus
ligyintézést tdmogatd rendszerek (UKAPU, Osszerendelési Nyilvantartashoz kapcsoléddé rendszerek
J/ONY/, Az elektronikus tgyintézést igénybe vevd, kiilfoldén él6 természetes személyek személyi
nyilvantartdsa /3NYT/, IdSszakos Ertesitési Szolgaltatds /RER/, Részleges K6du Telefonos Azonositas
/RKTA/, Elektronikus hatdsagi ligyintézést és tajékoztatast segitd internetes szolgaltatd rendszer

17. Elektronikus hatdsagi Gigyintézést és tajékoztatast segit6 internetes szolgaltatd rendszer - Webes
Ugysegéd (WU)

18. Elektronikus hatdsagi tigyintézést és tajékoztatast segits telefonos szolgaltato rendszer (Effector)
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19. Kiilon jogszabdlyban meghatarozott Schengeni Informacids Rendszer magyar nemzeti részének
kozponti informatikai elemei (SIS Il NS.CP)

20. Kllon jogszabalyban meghatarozott nemzeti egységes kartya-kibocsatasi keretrendszer (NEK)

21.Kilon jogszabalyban meghatarozott a jogligyletek biztonsdgat szolgald keretrendszer lizemeltetése
(JUB)

22. Kil6n jogszabdlyban meghatarozott jarmi figyel6ztetési rendszer Gizemeltetése (FigyelGztetés)
23. Kiildn jogszabalyban meghatarozott kdzponti tantvédelmi rendszer lizemeltetése (KTR, BASTYA)

24. A 13/2013. (IV. 11.) ORFK utasitas alapjan kialakitott szolgélati |6fegyverek nyilvantartasanak
(Fegyver)

25. Kiilon jogszabalyban meghatarozott Magyar igazolvany rendszer (MIG)
26. Kiilén jogszabalyban nevesitett Kézponti Ugyfél-regisztraciés Nyilvantartas (KUNY)
27. Szakrendszeri Kodképz6 és Kapcsolatkezel Alkalmazasok

28. Altalanos Kozigazgatasi Statisztikai Adatgydijts Rendszer

29. Elektronikus Felligyeleti és Ellenérzési Rendszer

30. A kozponti okmany keretrendszer mellett kialakitott Integralt Napld

31. Vezetdi Informacids Portal

32. Kézponti Jogosultsagkezel6 Rendszer

33. Kézponti Okmanytar Okmanyfeldolgozé és Lekérdezd Rendszer (KOTAR)
34. Iratérvényességi Nyilvantartds rendszer

35. Kbzponti Kozigazgatdsi Adatszolgaltato és Adatfogadd Rendszer (KAAR)
36. K6zponti okmanygyartas (SZIG, Utlevél, VEN, Magyar igazolvany), (MOKA)
37. Okmanyligyek Intézését Segit6 Mobilalkalmazas rendszer (OkmanyApp)
38. Okmanyok Képfelvételezs és adatfeldolgozd rendszere (Fotoshop)

39. Kozponti Okmany megszemélyesit6 Rendszer (Erkdlcsi bizonyitvany, Szdrmazasellendrzési
hatarozatok, Gépjarmd torzskdnyv)

40. Egyéb okmdanymegszemélyesit6 rendszerek: Szolgalati igazolvanyok, Diadkigazolvany, Vitorlas
kartya, Polgarér kartya

41. Integralt Portal alapu lekérdez6 rendszer (IPL)

42. Kézponti Certifikacid és tanusitvany generald rendszer
43. Elektronikus Kormanyiroda (EKI)

44. Hivatalos Lapok - Magyar K6zI6ny website

45. Jogtar menedzsment rendszer
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46. Kozponti Id6pontfoglalé Alkalmazas

47. KIUSZI Kdzponti Szakalkalmazasok

48. Nemzeti Konzultaciok IT kiszolgald rendszere

49. Kézponti Kdzigazgatasi Naplérendszer (NLR)

50. A Magyar Nemzeti Public Key Directory

51. Mobil okmanyirodai id6pontfoglalas

52. Szerz6dés Nyilvantarté rendszer

53. Kormanyablakok Tudastarat mikodtet6 SzerkesztGségi rendszer és Portal

54. Kilon jogszabalyban meghatarozott, az Eurdpai unidé tagallamainak birdsagai altal magyar
allampolgarokkal szemben hozott itéletek nyilvantartasahoz kapcsolddo rendszerek (HCR-tagallami)

55. K6zponti Kormanyzati Hirlevélkild6 rendszer

56. Jogszabalyban meghatarozott helyi kdzszolgdltatas informacids rendszer (IKIR)

Az IdomSoft Zrt. a fentebb felsorolt rendszerek fejlesztését és lizemeltetését
kdzszolgaltatdsi szerz6dések alapjan végzi.

A szerv nyilvantartasai

Az IdomSoft Zrt.-nek jelenleg nincs sajat fenntartasu nyilvantartasa.

Nyilvanos kiadvanyok

Az IdomSoft Zrt. nem jelentet meg nyilvanos kiadvanyokat.

Dontéshozatal, lilések

Az IdomSoft Zrt. esetében nem értelmezhets adatszolgaltatas, mivel a Tarsasag nem
testileti szervként mikodik.

A szerv dontései, koncepciodk, tervezetek, javaslatok

Az IdomSoft Zrt. esetében nem értelmezhets adatszolgaltatas, mivel a Tarsasag nem
testileti szervként mikodik.



Hirdetmények, kozlemények

Az IdomSoft Zrt. altal kiadott kozlemények: https://idomsoft.hu/rolunk/tortenetunk

Kozérdekii adatok igénylése

Az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagral sz616 2011. évi CXII.
torvény alapjan az IdomSoft Zrt. kezelésében |év6 kozérdek( adatok megismerése irdnt
barki igényt nydjthat be. Az igény benyujthaté:

e e-mailen a kozadat@idomsoft.hu cimen

e levélben az IdomSoft Zrt. vezérigazgatdjanak cimezve, az IdomSoft Zrt.
postacimére (H-1394 Budapest, Pf.: 390.)

e telefonon a +36 1 795 7800 szdmon

Az adatszolgdltatds megfelel teljesitése érdekében javasolt — de nem kételez — az igényt
az ldomSoft Zrt. honlapjardl letélthet6 formanyomtatvanyon (,lgénylélap az IdomSoft Zrt.

kezelésében [évs

kozérdekii adat megismerésére vagy Ujrahasznositdsa irant”: https://idomsoft.hu/wp-
content/uploads/IS-SZ-37 06m Igenylolap v1.1.1.pdf) benydjtani. A
formanyomtatvany postai vagy elektronikus Uton is bekiildhet6 az IdomSoft Zrt.
részére. B6vebb informaciot a , Tajékoztato a

kozérdeku és a kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerésére iranyuld igények eljarasi
rendjérél”:

,https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/IS-SZ-37 10m ugyfeltajekoztato v1.1.1.pdf”
tartalmaz.

Adatvédelmi tisztvisel&: Dr. Sabjanics Istvan
E-mail cim: adatvedelem@idomsoft.hu
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Kbzzétételi listak

IS-SZ-37 A kozadatokkal kapcsolatos eljarasokrol
Foglalkoztatottakra vonatkozo adatok 13. sz. melléklet

Id&szak: 2026. 1l. Negyedév

Bérjellegl
Megnevezés Létszdm juttatasok Egyéb juttatasok Osszesen
(f6) (Ft) (Ft) (Ft)

Vezet6k (Mt. 208§ (1) vezetd) 5 118 312 358 589 631 118 901 989
| Egyéb foglalkoztatottak 800 3326423275 127 731 600 3454 154 875

Foglalkoztatottak dsszesen 805 3444 735 633 128 321231 3573056 864

Vezet§ tisztségviselSk 6 8 700 000 - 8 700 000

Egyéb juttatdsok fajtdja és mértéke Osszesen
L Béren kivlli juttatasok (Ft) 96 840 111

Utazasi koltségtéritések (Ft) 29201120

Tdmogatasok, segélyek (Ft) 2 280000




Munkavallaléi jogviszonyban foglalkoztatottak

Adatszolgaltatas 2009. évi CXXII. tv. szerint
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S-SZ-37 A kozadatokkal kapcsolatos eljarasokrol

12. sz. melléklet

ld8bér Idébér | Teljesitménybér L Egyeb I I
. e , . , , , , Teljesitménybér ; ) Versenytilalmi | Versenytilalmi
Név Betoltott tisztség/Munkakor|  Alapbér (Ft) alkalmazasa | alkalmazdsa | alkalmazasa , .| pénzbeli ) , ) ,
) . , alkalmazasa esetén Véekieléoitas| mesgallapodas |megallapodas
esetén esetén esetén - . egielegites
juttatdsok
ol s Teljesitménybért
ld6bért ,
megalapozd o
megalapozd eliesitmé alapjan jaro
Idébér (Ft) |. . Teljesitménybér| teljesitmeny iuttatds ld6tartam
idStartam kdvetelmények :
Banyai Zsolt L . . maximum az |[éves prémium .
. y., vezérigazgato 4 000 000 Ft/hé - - , o ’p ., - Mt. szerint - -
Krisztian alapbér 20%-a |kit(izés alapjan
allampolgari és piaci maximum az | éves prémium
Adam Csongor Zsolt | digitélis szolgéltatasok | 3 400 000 Ft/hé - - . o ’p -, - Mt. szerint - -
L. - alapbér 20%-a | kitlizés alapjan
vezérigazgato helyettes
kdzponti technoldgiai és maximum az | éves prémium
Barany Erné Uzemeltetési 3 400 000 Ft/ho - - , ot ’p ., - Mt. szerint - -
L. ) alapbér 20%-a |kit(izés alapjan
vezérigazgato helyettes
. L valasztasi vezérigazgatd . maximum az | éves prémium .
Schiitz Daniel gazg 3400 000 Ft/ho - - 3 o ’p iy - Mt. szerint - -
helyettes alapbér 20%-a | kitlizés alapjan
. rendvédelmi fejlesztési . maximum az | éves prémium .
Lakatos Attila , . ) , 2 600 000 Ft/ho - - 3 o ’p iy - Mt. szerint - -
agazati igazgatd alapbér 20%-a | kitlizés alapjan
"y . - . . . maximum az | éves prémium .
Venter Mihal fejlesztési dgazati igazgatd| 3 100 000 Ft/hé - - , s - - Mt. szerint - -
Y ) & gazg / alapbér 20%-a | kitlizés alapjan
D . o . . . maximum az | éves prémium .
Dukai-Kiss Gabriella | operativ dgazati igazgatd | 3 100 000 Ft/hd - - P - Mt. szerint - -

alapbér 20%-a

kit(izés alapjan




Igazgatosag tagjai

Jogviszony
Tisztelet dijon megsz(inése
Név Betoltstt tisztség Tiszteletdj | feliiliegyéb eseténjaro
jaranddsagok pénzbeli
juttatasok
Both Andras lgazgatdsag elndke Ft/h6 - -
Grocz Marton lgazgatdsag tagja 400 000 Ft/ho - -
Verbdéi Attila Tibor lgazgatdsag tagja 400 000 Ft/hé - -
Soltész Jozsef lgazgatdsag tagja 400 000 Ft/hé - -
Banyai Zsolt Krisztian lgazgatdsag tagja 400 000 Ft/ho - -
Feliigyel6 Bizottsag tagjai
Jogviszony
Tisztelet dijon megsz(inése
Név Betoltétt tisztség Tiszteletdij | feliiliegyéb eseténjaro
jaranddsagok pénzbeli
juttatasok

Dr. Sagi-Molndar Dalma

Fellgyel6bizottsag elndke

500 000 Ft/hd

Nagy Cecilia

FellUgyel6bizottsag tagja

400 000 Ft/ho

Pribanics Andras

FellUgyel6bizottsag tagja

400 000 Ft/ho
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Gazdalkodasi adatok

e Jegyzett t6ke: 63 400 000 HUF

« Tulajdonos: Magyar Allam

e ATarsasag cégjegyzékszama: Cg. 01-10-046896

e Addszama: 23083185-2-44

e Statisztikai szamjele: 23083185-6201-114-01

e Bankszamla szdma: Magyar Allamkincstar 10023002-00344465-01010019

e ATarsasag torvényességi felligyeletét ellatd szerv: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
e Az Alapitd Okirat kelte: 2010. szeptember 29.

e ATarsasag mikodésének id6tartama: hatarozatlan

Mind8ségiranyitasi rendszerek

e 1SO 9001 tanusitvany 2001-t6l folyamatos
e 1SO 14001 tanusitvany 2013-t6l folyamatos
e 1SO 27001 tanusitvany 2005-t61 folyamatos
e TBT tanusitvany 2013-tél folyamatos

Eves koltségvetések

Az IdomSoft Zrt. esetében nem értelmezhet6 adatszolgaltatds, mivel a Tarsasag nem koltségvetési szerv.

Szamviteli beszamoldk
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Avillalkozas megnevezése: ldomSoft Zrt.
Avéllalkozés cime: 1138 Budapest, Vaci Ut 133.
Cégjegyzék szdma: 01-10-046896

Addszama: 23083185-2-44

Statisztikai szamjel: 23083185-6210-114-01

EVES BESZAMOLO

2025.12.31

Budapest, 2026. majus 6.

Banyai Zsolt Krisztian
vezérigazgato
IdomSoft Zrt.



Cégjegyzék szama: 01-10-046896
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MERLEG
Tétel A tétel megnevezése 2024.12.31 | E16Z8 vk | 5051231
szam modositasai
ezer Ft ezer Ft ezer Ft
A Befektetett eszkozok 14761175 |0 15079 071
L. Immaterialis javak 14024049 |o 14 112 427
01 Alapitas-atszervezés aktivalt értéke 0 0 0
02 Kisérleti fejlesztés aktivalt értéke 0 0 0
03 Vagyoni értékii jogok 221 606 0 141 352
04 Szellemi termékek 13802443 |0 13971 075
05 Uzleti vagy cégérték 0 0 0
06 Immaterialis javakra adott elélegek 0 0 0
07 Immaterialis javak értékhelyesbitése 0 0 0
11. Targyi eszkozok 731 790 10 961 833
01 Ingatlanok és a kapcs.vagyoni ért. jogok 75 589 0 49 454
02 Miiszaki gépek berendezések 287 122 0 456 563
03 Egyéb berendezések, felszer. 24 973 0 14 097
04 Tenyész allatok 0 0 0
05 Beruhazasok, feltjitasok 344 106 0 441 719
06 Beruhazasokra adott elélegek 0 0 0
07 Targyi eszkozok értékhelyesbitése 0 0 0
III. [Befektetett pénziigyi eszkoz 5 336 10 4 811
01 Tartos részesedés kapcsolt vall-ban 0 0 0
02 Tartosan adott kdleson kapesolt vallalkozasban 0 0 0
03 Tartos jelentds tulajdoni részesedés 0 0 0
Tartosan adott kdleson jelentds tulajdoni részesedési viszonyban allo
04 vallalkozasban 0 0 0
05 Egyéb tartos részesedés 0 0 0
06 Tartosan adott kolcson egyéb részesedési viszonyban allo vallalkozasban 0 0 0
07 Egyéb tartésan adott koleson 5 336 0 4 811
08 Tartos hitelviszonyt megtestesité értékpapir 0 0 0
09 Befektetett pénziigyi eszk6zok értékhelyesbitése 0 0 0
10 Befektetett pénziigyi eszkozok értékelési kiilonbozete 0 0 0
B Forgoeszkozok 27355499 |0 36 866 792
L Készletek 10946 555 |o 13 742 963
01 Anyagok 857 0 0
02 Befejezetlen termelés és félkész termékek 8 696 044 0 11957 632
03 Késztermékek 0 0 0
04 Novendek hizo és egy¢b allatok 0 0 0
05 Aruk 6 854 0 10 649
06 Készletekre adott el6legek 2 242 800 0 1774 682
II. |[Kovetelés 4 865 451 10 10 279 280
Kovetelések aruszallitasbol
01 ¢és szolgaltatasbol (vevok) 182 860 0 454 424
02 Kovetelések kapesolt vallalkozassal szemben 0 0 0
Kovetelések jelentds tulajdoni részesedési viszonyban 1évo vallalkozassal
03 szemben 0 0 0
04 Kovetelések egyéb részesedési viszonyban 1évé vallalkozassal szemben 0 0 0
05 Valtokovetelés 0 0 0
06 Egyéb kovetelés 4 682 591 0 9 824 856
07 Kovetelés értékelési kiilonbozete 0 0 0
08 Szarmazékos ligyletek pozitiv értékelési kiilonbozete 0 0 0
111. Ertékpapirok 0 10 10
01 Részesedések kapcsolt vallalkozasban 0 0 0
02 Jelentds tulajdoni részesedés 0 0 0
03 Egyéb részesedés 0 0 0
04 Sajat részvények, sajat lizletrészek 0 0 0
05 Forgatasi célu hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok 0 0 0
06 Ertékpapirok értékelési killonbozete 0 0 0
IV. |Pénzeszkoz 11543493 |0 12 844 549
01 Pénztar 0 0 324
02 |Bankbetét 11543493 |0 12 844 225
C Aktiv idébeli elhatarolasok 13999 060 |0 20 789 993
01 Bevételek aktiv id6beli elhatarolasa 13626346 |0 19 550 413
02 Koltségek, raforditasok elhatarolasa 372 714 0 1239 580
03 Halasztott raforditasok 0 0 0
ESZKOZOK OSSZESEN 56115734 |0 72 735 856

2026. majus 6.

Bdnyai Zsolt Krisztian, vezérigazgatd
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Tetel A tétel megnevezése 2024.12.31| E1920€vek] 54551231
sza modositasa
m i
ezer Ft lezer Ft ezer Ft
D Sajat toke 2383933 |0 2 482 589
L Jegyzett toke 63 400 0 |63 400
Ebbol: visszavasarolt tulajdoni részesedés névértéken 0 0 0
II. |Jegyzett, de még be nem fizetett téke 0 0 lo
III. |Toketartalék 19 352 0 19 352
1v. Eredménytartalék 2130609 |0 2 301 181
V. Lekotott tartalék 0 0 o
VI. |Ertékelési tartalék 0 0 lo
01 Ertékhelyesbités értékelési tartaléka 0 0 0
02 | Valds értékelési tartalék 0 0 0
VII. |Adoézott eredmény 170 572 0 98 656
E Céltartalék 2153349 |0 2 181 005
01 |Céltartalék a varhat6 kotelezettségre 0 0 31 562
02 |Céltartalék a jov6beni koltségekre 2 153 349 0 2 149 443
03 |Egyéb céltartalék 0 0 0
F Kotelezettségek 31 081 217 |0 43 784 632
I Hatrasorolt kételezettségek 0 0 lo
01 Hatrasorolt kotelezettségek kapcs. vallalkozassal szemben 0 0 0
02 |Hatrasorolt kotelezettségek jelentds tulajdoni viszonyban I1évé vall.szemben [0 0 0
Hatrasorolt kotelezettségek egyéb részesedési viszonyban 1évd vallalkozéssal
03 szemben 0 0 0
04 |Hatrasorolt kotelezettségek egyéb gazdalkoddval szemben 0 0 0
II. |Hosszu lejarati kotelezettségek 0 0 lo
01 HosszU lejaratra kapott kélcsonok 0 0 0
02 |Atvaltoztathato és atvaltozd kétvények 0 0 0
03 |Tartozasok kotvénykibocsatasbol 0 0 0
04 |Beruhazasi és fejlesztési hitelek 0 0 0
05 | Egyéb hosszu lejaratu hitel 0 0 0
06 |Tartos kotelezettségek kapcsolt vallalkozassal szemben 0 0 0
Tartos kotelezettségek jelentds tulajdoni részesedési viszonyban 1év6
07 |vallalkozasokkal szemben 0 0 0
08 | Egyéb hosszu lejaratu kételezettségek 0 0 0
III. |RoOvid lejaratu kotelezettségek 31081217 |0 43 784 632
01 R&vid lejaratd kolcsonok 0 0 0
-ebbdl: az atvaltoztathato és atvaltozé kétvények 0 0 0
02 |Rovidlejaratu hitelek 0 0 0
03 | Vevoktdl kapott el6legek 21448375 |0 33 720 296
Kotelezettségek aruszallitdsbol és
04 [szolgaltatasbol (szallitok) 2 273 248 0 3 569 736
05 |Valtotartozas 0 0 0
06 |Rovidlejaratu kotelezettségek kapcsolt vallalkozassal szemben 65 962 0 3 030
Rovidlejaraty kotelezettségek jelentOs tulajdoni részesedési viszonyban Iévo
07  |vallalkozasokkal szemben 0 0 0
Rovidlejaraty kotelezettségek egyéb részesedési viszonyban lévoe
08 |vallalkozassal szemben 0 0 0
09 Egyéb rovid lejaratd kotelezettségek 7 293 632 0 6 491 570
10 | Kotelezettségek értékelési kilonbozete 0 0 0
11 | Szarmazékos lgyletek negativ értékelési kiilonbozet 0 0 0
G Passziv idobeli elhatarolasok 20 497 235 |0 24 287 630
01 Bevételek passziv id6beli elhatarolasa 3 553 971 0 2 764 290
02 Koltségek, raforditasok passziv idobeli elhatarolasa 101 392 0 1271 113
03 Halasztott bevételek 16841872 |0 20 252 227
FORRASOK OSSZESEN 56 115734 (0 72 735 856

2026. majus 6.

Banyai Zsolt Krisztian, vezérigazgatd



"A" EREDMENYKIMUTATAS

(Osszkoltség eljarassal)
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Tetel A tétel megnevezése 20241231 | B1OZ0 &vek ogr512.31
szam modositasai
ezer Ft ezer Ft Jezer Ft
01 Belfoldi értékesités nettd arbevétele 17965853 |0 28 827 910
02 |Export értékesités nettd drbevétele 0 Jo 0
I.  |Ertékesités netto arbevétele (01+02) 17965853 |o 28 827 910
03 Sajat term. Készletek allomanyvaltozasa -5 261 457 IO 3261 587
04 | Sajat eléallitasu eszkozok aktivalt értéke 13751 662 |O 4 654 936
II. | Aktivalt sajat telj. értéke (03+04) 8 490 205 |0 7 916 523
III. | Egyéb bevételek 6 038 840 |0 16 781 291
Ebbé| visszairt értékvesztés 0 Jo 0
05 Anyagkoltség 148 072 |O 134018
06 Igénybe vett szolgaltatasok értéke 6 847 090 IO 15327 147
07 Egyéb szolgaltatasok értéke 88 792 IO 04 524
08 Eladott aruk beszerzési értéke 30 934 IO 29 305
09 Eladott (kozvetitett) szolgatalasok értéke 2 895 063 IO 3933 153
Iv. Anyagjellegii raforditasok (05+06+07+08+09) 10 009 951 IO 19 518 147
10 | Bérkoltség 11611 449 |O 13 241 854
11 Személyi jellegli egyéb kifizetések 1213 342 IO 1353 488
12 |Bérjarulékok 1696 167 |O 1914 603
V. Személyi jellegii raforditasok (10+11+12) 14 520 958 IO 16 509 945
VL.  |Ertékesikkenési leiris 1553016 Jo 4 068 651
VII. [Egyéb raforditisok 6 352 008 |0 3 438 227
Ebbol: értékvesztés 2 572292 |O 078 922
A Uzleti tevékenység eredménye (I+-I1I+I1I-1V-V-VI-VII) 58 965 |0 -9 246
13 Kapott (jard) osztalék és részesedés 0 Jo 0
Ebbdl: kapcsolt vallalkozastol kapott 0 IO 0
14 Részesedésekbdl szarmazo bevételek, arfolyamnyereségek 0 IO 0
Ebbdl: kapcsolt vallalkozastol kapott 0 IO 0
15 Befektetett pénziigyi eszk-bol.szarmazo bev. arf.nyer. 0 IO 0
Ebbdl: kapcsolt vallalkozastol kapott 0 IO 0
16 Egy¢éb kapott (jaro) kamatok és kamatj.bevételek 373 271 IO 126 853
Ebbdl: kapcsolt vallalkozastol kapott 0 IO 0
17 Pénziigyi miiveletek egyéb bevételei 10 177 IO 10 209
ebbdl: értékelési kiilonbozet 7113 Jo 0
VIII. |Pénziigyi miiveletek bevételei (13+14+15+16+17) 383 448 IO 137 062
18 Részesedésekbdl szarmazo raforditasok, arfolyamveszteségek 0 IO 0
ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 IO 0
19 Befektetett pénziigyi eszk-bol.szarmazo raforditasok. arf.veszt. 0 IO 0
ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 IO 0
20 Fizetendo (fizetett) kamatok és kamatjellegii raforditasok 0 IO 0
ebbdl: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 IO 0
21 Részesedések, értékpapirok, bankbetétek értékvesztése 0 IO 0
22 Pénziigyi miiveletek egyéb raf. 14 160 IO 28 666
ebbdl: értékelési kiilonbozet 0 Jo 4 875
IX. |Pénziigyi miiveletek raforditasai 14 160 IO 28 666
B Pénziigyi miiveletek eredménye (VIII-IX) 369 288 IO 108 396
C Adozas elotti eredmény (+-A+-B) 428 253 IO 99 150
X. Adoéfizetési kotelezettség 257 681 IO 494
D |Adézott eredmény (+-C-X) 170 572 Jo 98 656

2026. majus 6.
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Digitalisan alairta:
Banyai Zsolt Krisztian
Datum: 2026.05.06
12:07:11 +02'00'

Banyai Zsolt Krisztian, vezérigazgatd
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KIEGESZITO MELLEKLET

AZ IDOMSOFT ZRT. 2025. EVI EVES BESZAMOLOJAHOZ

Budapest, 2026. majus 6. E,igitél'li;an lallil'rj:a: )
E Q% ’ anyal £solt Krisztian
= Datum: 2026.05.06
12:07:31 +02'00'

Banyai Zsolt Krisztian
vezérigazgato
IdomSoft Zrt.

2026. majus 6. Banyai Zsolt Krisztian, vezérigazgatd



I.  Altalanos rész

1. A tarsasag bemutatasa

A Téarsasag cég neve:
A Téarsasag rovid neve:
A Téarsasag székhelye:

A Téarsasag fioktelepei:

Cégjegyzékszama:
Az alapités idOpontja:
Az alakulas modja:

Jogelédok megnevezése:

A Térsasag jegyzett tokéje:

Tulajdonos:

Tulajdonosi joggyakorlo:

Igazgatdsag tagok:

Feliigyelo bizottsagi tagok:

Vezérigazgato:

IdomSoft Informatikai Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag
IdomSoft Zrt.
1138 Budapest, Vaci ut 133.

4400 Nyiregyhaza, Szabadsag tér 11.
6726 Szeged, Jozsef Attila sugartt 115.
8600 Siofok, Babits Mihaly utca 57.

01-10-046896
2010.12.31.
kivalas

IDOM 2000 Konzulens, Szolgaltatd Zrt. (2011.01.01-t61)
Kopint-Datorg Informatikai és Vagyonkezel6 Kft. (2023.10.01-t6l)

63.400.000 Ft
mely 6340 db 10.000 Ft névértékii névre szolo térzsrészvénybdl all

Magyar Allam

Digitalis Magyarorszdg Ugynokség Zrt.
1138 Budapest, Vaci ut 129-133.
Cégjegyzékszam: 01-10-141987

Both Andras (elnok) Banyai
Zsolt Krisztian (tag) Grocz
Marton (tag)

Soltész Jozsef (tag) Verboi
Attila Tibor (tag)

Dr. Sagi-Molnar Dalma (elndk)
Nagy Cecilia (tag)
Pribanics Andras (tag)

Banyai Zsolt Krisztian
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Az éves beszamoldt Banyai Zsolt Krisztian (lakcim: 1037 Budapest, Jablonka Ut 96/A.)
vezérigazgatod irja ala.

A Tarsasag konyvvizsgalatra kotelezett.

A Tarsasag konyvvizsgaloja: A-GENI Konyvvizsgalo és Tanacsadd Iroda Kft.

Székhelye: 1085 Budapest, Ullsi at 16/B 2. em. 11. ajto
Cégjegyzékszam: 01-09-711208
Konyvvizsgalo: Litvai Enik6 Katalin

Konyvvizsgaloi kamarai azonosito: 006506
A cég fotevékenységi kore: Szamitogépes programozas A

Tarsasag honlapja: www.idomsoft.hu

A konyvviteli szolgaltatas korébe tartozé feladatok iranyitasaért, vezetéséért felelos személy:
Neve: Sudar Zoltan
Anyja neve: Nagy Margit
Regisztralasi szama: 166824
Igazolvany szdma: 0061901
Szaktertilet: Vallalkozasi

2. A szamviteli politika fobb vonasai
Szabalyzatok
A Tarsasag rendelkezik a szamvitelrél szolo 2000. évi C térvény (tovabbiakban Sztv.) altal kotelezéen
eldirt szabalyzatokkal (szamviteli politika, eszkozok-forrasok értékelési szabalyzata, leltarozasi
szabalyzat, pénzkezelési szabalyzat, onkoltségszamitasi szabalyzat).
A Tarsasag 2025 évben a szamviteli politikajat 2 alkalommal is modositotta az alabbiak kapcsan:
- a szamviteli politikdban — a Szamviteli torvény 80. § (2) pontja alapjan — a ,kisértéki
eszkdz” bekertilési értékhatara modositasra kertilt () értékhatar: 200 000 Ft),
- a DAP fejlesztése kapcsan meghatarozasra keriilt a teljesitési fok és annak elszamolasa a
szerzOdés elszamolasi egysége kapcsan.

Konyvvezetés modja

A Téarsasag dontései hataskorében meghatarozott alkalmazandd szamviteli elveket, elvarasokat,
modszereket a szamviteli politika tartalmazza.

A Térsasag a szadmviteli politikat a Sztv., valamint az 1996.¢vi LXXXI torvény a tarsasagi adorol
eldirasaival 6sszhangban hatarozta meg.

A Téarsasag az elszamolt koltségeket kizardlag az 5-0s (koltségnemek) szamlaosztalyban jeleniti meg.


http://www.idomsoft.hu/
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Beszamolo készités rendje
A Tarsasag a Sztv.-ben foglaltaknak megfelelden éves beszamolot és lizleti jelentést készit. Az
tizleti év megegyezik a naptari évvel. A mérleg fordulonapja: 2025. december 31.

A mérlegkészités idépontja a szamviteli politikaban foglaltak szerint az {izleti évet kdvetd év
marcius 31. napja.

Az éves beszamolo a mérleget, az eredmény-kimutatast és a kiegészité mellékletet tartalmazza.

Az eredménykimutatas valasztott formaja

A Tarsasag az eredménykimutatast a Sztv. 2.sz. melléklete szerinti 0sszkoltség eljarassal késziti.

Mérlegkészités valasztott formaja

A Tarsasag a mérlegét a Sztv. 1.sz. melléklet ,,A” valtozatnak megfelelden késziti.

A mérleg és eredménykimutatas struktiraja

A targyévben sem a mérlegben, sem az eredménykimutatdsban nem keriilt uj sor felvételre, tételek
Osszevonasara. A kimutatasok sorai kozott atsorolas nem tortént.

Az eredménykimutatas a Tarsasag adozott eredményének a levezetését tartalmazza, az eredmény
keletkezésére, modositasara hatdé fobb tényezdket, az addzott eredmény Osszetevoit, kialakulasat
mutatja be.

Amortizacios politika (terv szerinti és terven feliili értékcsokkenés)

A Tarsasag az immaterialis javakndl és a targyi eszk6zoknél a maradvanyértékkel csokkentett bruttd
érték és a varhat6 hasznos idétartam alapjan linearis modon allapitja meg az évenként elszamolhato
értékesokkenés Osszegét, figyelembe véve a Sztv.-ben rogzitett idokorlatokat is.

Az értékcsokkenés elszamoldsa a haszndlatba vétel napjatol torténik.

Fokonyvi feladasra havonta egyszer keriil sor. Az igy meghatarozott 6sszeget nevezziik terv szerinti
értékcsokkenésnek.

A targyi eszk0zok értékcsokkenési leirasanak elszamolasa hasznos élettartamuk alapjan torténik, amely
a Téarsasagi adotorvényben el6irtaktol jelentésen eltérhet. A gazdasagilag ésszerti hasznos élettartam
alkalmazasa csokkenti annak kockazatat, hogy a jovOben jelentds selejtezési koltségek meriiljenek fel.

A Szervezet az immaterialis javak és targyi eszk6zok hasznos élettartalmat — amennyiben a hasznossag
¢lettartamara vonatkozoan eltéré informacid6 nem all rendelkezésre — az alabbi kulcsok
figyelembevételével tervezi és hatarozza meg:
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Megnevezés Hasznos élettartam
Immaterialis javak
vagyoni értékil jogok 5¢év
szellemi termék iizleti 5¢év
s cégértek 6 év
befejezett kisérleti fejlesztés Sév
befejezett alapitas-atszervezés 5¢év
Ingatlan
ingatlanok és kapcsolodo vagyoni értékil jogok 50 év
bérelt ingatlanon végzett beruhazas varhat6 bérleti id6szakkal egyez6
Miiszaki gép, berendezés, jarmii
termel6 gépek jarmiivek 2 év
egyéb gépek, berendezések 5¢év
2 év
Egyéb berendezés, felszerelés, jarmii
irodai eszk6zok, butorok 2¢év
jarmtvek szamitastechnikai 5év
eszkzok 2¢év
egyeb felszerelések, berendezések 2év

Kisértékii eszkozok
200.000 Ft alatti bekeriilési érték esetén azonnal, egy Gsszegben

Az eszkoz terv szerinti értékcsokkenésének meghatarozasanal figyelembevételre keriil, hogy a hasznos
¢lettartam végén mennyi a realizalhatd értéke (maradvanyérték) az eszkozoknek. Ennek
meghatarozasara az tizembehelyezéskor rendelkezésre allo informaciok alapjan keriil sor.
Ha az érték nem jelentds (realizalhato értéke a hasznos élettartam végén nem érheti el 1.000.000 Ft-ot),
akkor a maradvanyérték ,,0” Ft. Ha a maradvanyérték ,,0” Ft, akkor az amortizaciot a brutté értékig, ha
a maradvanyérték nem ,,0” Ft, akkor az amortizacidt a maradvanyértékig kell elszamolni.

Az alkalmazott leirasi kulcs — bruttd érték alapjan — linearis. Az értékcsdkkenést a rendeltetésszeriien
hasznalatba vett allomany utan kell meghatarozni és havonta elszamolni.

Ha az értékcsokkenés megallapitasakor (megtervezésekor) figyelembe vett koriillményekben 1ényeges
valtozas kovetkezik be, akkor a terv szerint értékcsokkenés megvaltoztathatd. A terv szerint
elszamolasra keriil6 értékcsokkenés megvaltoztatasa szempontjabol Iényegesnek mindsil a
koriilményekben bekovetkezett valtozas, ha annak hatasa legalabb 10%-kal modositja az adott eszkoz
értékcsokkenési leirasanak éves Osszegét.

A Szervezet a 200 000 Ft egyedi beszerzési, eldallitasi érték alatti vagyoni értékli jogok, szellemi
termékek, valamint targyi eszkozok (,kisértékli eszkozok™) bekeriilési értékét a hasznalatba vételkor
egy Osszegben elszamolja értékcsokkenési leirasként.

A tulajdon védelme érdekében biztositani kell a mennyiségi nyilvantartast az igy elszamolt vagyoni
értékil jogokkal, szellemi termékekkel, valamint targyi eszk6zokkel kapcsolatban.



132. oldal

Terven feliili értékcsokkenést kell elszamolni targyi eszkdzok, valamint immaterialis joszagok utan, ha
- az immaterialis joszag, a targyi eszkoz (ideértve a beruhazast is) értéke tartésan lecsokken,
mert vallalkozasi tevékenység valtozdsa miatt feleslegessé valt, megrongalodott,
megsemmisiilt, illetve hiany kovetkeztében megfeleloen nem hasznalhato, illetve
hasznalhatatlan,

- az immaterialis javak, targyi eszk6zok konyv szerinti értéke tartdsan €s jelentésen (10%- ot
meghaladdan) magasabb, mint az eszkdz piaci értéke,

- a vagyoni értékii jog szerz6dés modosulasa miatt korlatozottan vagy egyaltalan nem
érvényesitheto,

- a befejezett kisérleti fejlesztés révén megvalosuld tevékenységet korlatozzak vagy
megsziintetik, ill. az eredménytelen lesz,

- aziizleti vagy cégérték vagy az alapitas-atszervezeés aktivalt értékének konyv szerinti értéke - a
jovObeni gazdasagi hasznokra vonatkozo varakozasokat befolyasold koriilmények valtozasa
kovetkeztében - tartésan és jelentdsen meghaladja annak piaci értékét (a varhato
megtériilésként meghatarozott dsszeget).

Terven feliili értékcsokkenés elszamolasa soran az eszkdz konyv szerinti értékét maximum a piaci
értékig, ill. az eredeti bekeriilési értékig lehet csokkenteni, valamint a mar eddig elszamolt terv szerinti
értekesokkenés Osszegét lehet terven feliili értékesokkenés dsszegeként elszamolni.

A jelentos 0sszegii hiba

JelentGs Gsszegii a hiba, ha a hiba feltarasanak évében, a kiilonb6z6 ellendrzések soran, egy adott tizleti
évet érintden (évenként kiilon-kiilon) feltart hibak és hibahatasok — eredményt, sajat tokét novelo-
csokkent6 — (eldjeltdl fiiggetlen) abszolut értékének egyiittes 0sszege meghaladja az ellendrzott tizleti
év mérlegfoosszegének 2 %-at illetve, ha a mérlegf6osszeg 2 szdzaléka nem haladja meg az 1 millio
forintot, akkor az 1 millié forintot.

A nem jelent6és osszegii hiba

Nem jelentds 0sszegl a hiba, ha a hiba feltarasanak évében, a kiilonbdzo ellendrzések soran, egy adott
tizleti évet érintden (évenként kiilon-kiilon) feltart hibak és hibahatasok — eredményt, sajat tokét
novel6-csokkentd — (eldjeltdl fiiggetlen) abszolut értékének egyiittes Osszege nem haladja meg a
jelentds 6sszegii hiba szerinti értékhatart.

Kivételes nagysagu és eléfordulasu tételek

Kivételes nagysagt bevételnek, koltségnek, raforditasnak mindsiil az a gazdasagi esemény, melynek
eredmény hatdsa meghaladja az adott iizleti év mérlegfodsszegének 10 %-at illetve, ha a
mérlegf6osszeg 10 %-a meghaladja az 1 milliard forintot, akkor az 1 milliard forintot.

Kivételes eléfordulast gazdasagi eseménynek mindsitjiikk a gazdasagi Tarsasag alapitasat, tobbségi
részesedés szerzését gazdasagi Tarsasdgban, Tarasagunk atalakulasat- vagy jogutod nélkiili
megszinését.



133. oldal

2025-ben az alabbi gazdasagi események mindsiiltek kivételes nagysagunak:
- bevételek:
o 2025. évi Nagy alkalmazas-iizemeltetési KSZ részteljesitése: ~2,76 Mrd Ft + Afa
o Székhaz projekt kapcsan képzett céltartalék feloldasa: ~1,3 Mrd Ft
o NOVA.ESR.2.0. rendszer fejlesztése (I. mérfoldké): ~1,1 Mrd Ft + Afa
- koltség, raforditas:
o Legacy rendszerek migracioja kapcsan képzett céltartalék: ~1,3 Mrd Ft

Fajlagosan kis értékii készletek

Fajlagosan kis értékiinek mindsiilnek azok a készletek, amelyek egy mennyiségi egységére esé
beszerzési ara nem haladja meg az 1 000 Ft-ot.

A vevénként, adésonként kisosszegii kovetelések értéke

Azt tekintjiik kisosszegli kdvetelésnek, amely nem haladja meg a 100 000 Ft-ot.

Behajthatatlan kovetelések esetében aranytalan koltség

Behajthatatlan  kovetelések esetében maximum a végrehajtas koltségeinek haromszorosaban
hatarozzuk meg azt az értéket, amikor a végrehajtassal kapcsolatos koltségek mar nincsenek aranyban
a kovetelésbol varhatéan megszerezhetd dsszeggel.

A valutas, devizas kovetelések és kotelezettségek atértékelésének elszamolasa

A valutés, devizés tételek mérleg fordulonapi értékelése soran az Osszevont arfolyam kiilonbozetet
elszdmoljuk.

Befektetett pénziigyi eszkozok meérlegben valé szerepeltetése passziv iddbeli
elhatarolasként

A Térsasadg nem €l a Sztv.-ben biztositott azon lehetdséggel, hogy passziv idobeli elhatarolasként lehet
a Mérlegben kimutatni a befektetett pénziigyi eszk6zok koze sorolt, névérték felett beszerzett

- hitelviszonyt megtestesitd, a valds értéken torténd értékelés ala nem vont - kamatozo értékpapir
névérteke és beszerzési értéke kozotti - veszteségjellegli - kiilonbozetbdl a beszerzéstdl az lizleti év
mérleg-fordulénapjaig terjed6 iddszakra id6éardnyosan jut6 - elszamolt értékvesztéssel csokkentett - (a
pénziigyl miiveletek egyéb raforditasaival szemben elszamolt) dsszeget.

Ertékvesztések elszamoldsa

A mérlegfordulonapon fenndllo és a mérlegkészités idOpontjdig pénziigyileg nem rendezett
kovetelésnél értékvesztést kell elszamolni, ha tartdsan és jelentdsen alacsonyabb a kdvetelés varhatoan
megtériild dsszege a kdvetelés konyv szerinti értékéhez képest.

A szamviteli szabalyok alapjan az értékvesztés visszairasara kertil sor, ha a vevl, az addés mindsitése
alapjan a kovetelés varhatdan megtériilé Osszege jelentdsen meghaladja a kovetelés kdnyv szerinti
értékét.
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Amennyiben a sajat termelésti készlet (befejezetlen termelés, félkész és késztermék) bekeriilési
(eloallitasi), illetve konyv szerinti értéke jelentGsen €s tartosan magasabb, mint a mérlegkészitéskori
hasznalhatosaganak, értékesithetdségének megfeleld piaci érték, akkor a készlet értékére értékvesztést
kell elszamolni.

Ertékhelyesbitések elszamolasa

A Tarsasag nem ¢l az értékhelyesbités lehetdségével.

Céltartalék képzés

Céltartalék képzése az ad6zés eldtti eredmény terhére torténik; az dvatossag és 6sszemérés a szamviteli
alapelvekbol kovetkezik; a céltartalék képzés tehat az eredmény megbizhatd, realis kimutatasat
szolgalja.

Az Osszemérés elve szerint az adott id6szak eredményének meghatarozasakor a tevékenységek adott
1dészaki teljesitéseinek elismert bevételeit és a bevételeknek megfeleld koltségeit (raforditasait) kell
szamitasba venni, fliggetleniil a pénziigyi teljesitéstél. A bevételeknek és a koltségeknek ahhoz az
idészakhoz kell kapcsolddniuk, amikor azok gazdasagilag felmeriiltek.

Az ovatossag elve szerint nem lehet eredményt kimutatni akkor, ha az arbevétel, a bevétel pénziigyi
realizalasa bizonytalan.

Kotelezéen céltartalékot kell képezni - a sziikséges mértékben - azokra a multbeli, illetve a
folyamatban 1év0 tigyletekbdl, szerzodésekbdl szarmazd, harmadik felekkel szembeni fizetési
kotelezettségekre, amelyek a mérlegfordulonapon valdszinli vagy bizonyos, hogy fennallnak, de
Osszegiik vagy esedékességiik idopontja még bizonytalan, és azokra a sziikséges fedezet mas modon
nem biztositott.

Céltartalékot lehet képezni olyan varhato, jelentds jovobeni koltségekre, melyek akar idészakonként
jelentkeznek és amelyekrél a mérlegfordulonapon feltételezheté vagy bizonyos, hogy a jovében
felmeriilnek, de Gsszegiik vagy felmeriilésiik idépontja még bizonytalan, és nem sorolhatok a passziv
idébeli elhatarolasok kozé. Céltartalék a szokasos iizleti tevékenység rendszeresen és folyamatosan
felmeriil6 koltségeire nem képezhetd.

Ki nem emelt tételek értékelése

Az el6zéekben ki nem emelt mérlegtételek az altalanos szabalyok szerint keriiltek értékelésre.

A szerz6dés elszamolasi egysége kapcsan a teljesitési fok meghatarozasa

Passziv idébeli elhatarolasként keriilt kimutatisra a DAP fejlesztése kapcsan a vonatkozo
kozszolgaltatasi szerz6dés elszamolasi egységével kapcsolatban a 2023-2025 években egyiittesen — a
Sztv. 72. § (2) — (4a) bekezdés és a 73. § alapjan — elszamolt nett6 arbevételének az a része, amely
meghaladja a szerzddés elszamolasi egysége — altalanos forgalmi adot nem tartalmazd — teljes
szerzbdéses ellenértékének mérlegfordulonapi teljesitési fok aranyaban szamitott 6sszegét.
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A teljesitési fok a 2023-2025. évi ténykoltség és a szerzdéses iddszak (2023-2026) varhatd
koltségének hanyadosaként keriilt megallapitasra. A varhato koltség a szerzddéses bevétel 1%-os
nyereséghanyadanak levonasaval keriilt megallapitasra.

Beszamolo kozzététele

A szamviteli politikdban rogzitésre keriilt, hogy az éves beszamol6 és az ahhoz kapcsolddo fiiggetlen
konyvvizsgaloi jelentés letétbe helyezési és kozzétételi kotelezettségének elektronikus tton,
korméanyzati portal utjan tesziink eleget. Az éves beszamolot a Tarsasag a sajat internetes honlapjan
(www.idomsoft.hu) is kozzé teszi.

A szamviteli politika aktualizalasra keriilt, mely kapcsan a legfontosabb valtozas az eszkozok leirasi
kulcsanak modositasa volt.

Kapcsolt vallalkozasok bemutatasa

A Tarsasag 2024.07.01-t61 keriilt kozvetlen allami tulajdonba. A tulajdonosi jogokat a Digitalis
Magyarorszag Ugynokség Zrt. gyakorolja.

Kapcsolt vallalkozasok:
- NISZ Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltato Zrt. (1149 Budapest, Rona utca 52-80.)
- Pro-M Professzionalis Mobil ¢s Halozati Szolgaltato Zrt. (1107 Budapest, Szava u. 3.)
- DATRAK Digitalis Adattranzakcios Kozpont Kft. (1134 Budapest, Vaci 1t 35.)
- Digitalis Kormanyzati Fejlesztés és Projektmenedzsment Kft. (1138 Budapest,
Esztergomi ut 31-39.)

A kapcsolt vallalkozasokkal csak a szokasos piaci feltételeknek megfelel6 tranzakciok valosultak meg.
Ezen fobb szolgaltatasok a kdvetkezok:
- SAP licensz

- informatikai rendszertamogatas
- tanusitvanyok beszerzése

A vagyoni helyzet alakulasa

A sajat t6ke allomanyvaltozasaval kapcsolatos adatokat a 2. sz. melléklet tartalmazza. A
mérlegadatok elemzésénél az el6z6 idészak minden esetben a 2024. évet jelenti.

A Térsasagnak hosszu lejarata kotelezettsége nincs.
A Tarsasagnak 2025-ben mas gazdasagi tarsasagban részesedése nem volt.

A Térsasag 2025.01.01-t61 tulajdonosi joggyakorloja lett az 4allami tulajdonti Lechner
Tudaskdzpont Nonprofit Kft-nek (1111 Budapest, Budafoki ut 59.).


http://www.idomsoft.hu/

II.

A mérlegfoosszeg 2025. december 31-én 72 735 856 eFt.

A) Befektetett eszkozok
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A 2025. évi mérleghez kapcsolodo kiegészitések

(Adatok ezer Ft-ban)

Osszetétel 2024.12.31 | 2025.12.31 |Valtozas | Valtozas %
Immaterialis javak 14 024 049 |14 112 427 88 378 1%
Vagyoni értékii jogok 221 606 141 352 -80 254 | -36%
Szellemi termékek 13 802 443 |13 971 075 168 632 1%
Targyi eszkozok 731 790 961 833 230 043 31%
Ingatlanok és a kapcsolodo vagyon értékii jogok|75 589 49 454 26 135 35%
Miiszaki berendezések, gépek, jarmiivek 287 122 456 563 169 441  |59%
Egyéb berendezések, gépek, jarmiivek 24 973 14 097 -10 876  44%
Beruhdzasok, felujitasok 344 106 441 719 97 613 28%
Befektetett pénziigyi eszkoz 5 336 4 811 -525 -10%
Egyéb tartosan adott kolcson 5 336 4 811 -525 -10%

Osszesen: 14761 175 (15079071 31789 2%

I. Immateridlis javak

A vagyoni értékil jogok csokkenésének Osszege 80 254 eFt, mely a beszerzések 76 631 eFt (1),
valamint a selejtezések 87 898 (-) és az elszamolt 68 987 eFt Gsszegl értékcsokkenés (-) egyiittes

eredménye.

A szellemi termékek novekedésének Osszege 168 632 eFt, mely az aktivalt sajat eldallitasu
szoftverek 3 676 014 eFt (+) és a beszerzések 9 523 eFt (+), valamint az elszamolt értékcsokkentés 3

516 905 eFt (-) egyiittes eredménye.

II. Targyi eszkozok

Az ingatlanok

és a kapcsolddo vagyoni értékill jogok csokkenésének osszege 26 135 eFt, mely a

beszerzések 2 444 eFt (+) valamint az elszamolt értékcsokkenés 28 579 eFt (-) egyiittes eredménye.
A miuszaki berendezések, gépek, jarmivek novekedésének Osszege 169 441 eFt, mely a

beszerzések 478 556 eFt (+), az értékesités, térités nélkiili atadas, leltarhiany és selejtezés miatti
eszkozkivezetések 149 525 eFt (-), az elszamolt értékcsdkkenés 307 978 eFt (-) €s az értékesités, térités
nélkiili atadas, hiany és selejtezés kapcsan kivezetett eszk6zok értékcsokkenés kivezetésének 148 388
eFt (+) az egyiittes eredménye.

Az egyéb berendezések, gépek, jarmiivek csokkenésének dsszege 10 876 eFt, mely a beszerzések
57 176 eFt (+), az értékesités, térités nélkiili atadas, leltarhiany és selejtezés miatti eszkozkivezetések
73 261 eFt (-), az elszamolt értékcsokkenés 59 235 eFt Osszegli (-) és az értékesités, térités nélkiili
atadas, hiany és selejtezés kapcsan kivezetett eszk6zok értékcsokkenés kivezetésének 64 444 (+) az
egylittes eredménye.



137. oldal

i eszk6zOk brutto értékének novekedése (a ,.Beruhazasok, felujitdsok’ sor

nélkiil):
(Adatok ezer Ft-ban)
Eszkozok megnevezése Novekedés [Novekedés oka

Vagyoni értéki jogok beszerzése 76 631 aktivalas
Szellemi termékek aktivalasa (sajat fejlesztésii 3676 014  sajat eldallitas
szoftverek)

Szellemi termékek beszerzése 0 523 aktivalas
Ingatlanok és kapcsolddod vagyoni értékili jogok 2 444 aktivalas
Miszaki berendezések, gépek, jarmiivek 478 556 aktivalas
Egyéb berendezések, felszerelések, jarmiivek 57 176 aktivalas

Osszesen: 4 300 344

i eszk6zOk brutto értékének csokkenése (a ,.Beruhazasok, felujitdsok” sor

nélkiil):
(Adatok ezer Ft-ban)
Lz Térités LJ
Eszkozok rtékesités nélkiili |[Leltarhiany (Selejtezés Végosszeg
atadas

Vagyoni értékii jogok 0 0 0 87 898 87 898
Miiszaki berendezések, gepek, 7210 4698 (77917 59700 (149 525
jarmiivek
].E’gye:b berendezések, felszerelések, b2 290 544 18 380 32 047 73 261
jarmiivek

Az immaterialis javak selejtté valasanak oka:
- alicencek lejartak és hosszabbitasuk nem valt sziikségessé.
A targyi eszkozok selejtté valasanak okai:
- feleslegessé valtak, rendeltetésszeri hasznalat soran elhasznalodtak, meghibasodtak,
sériilés miatt tovabbi hasznalatra nem alkalmasak vagy elavultak.

A leltarozés soran fel nem lelt targyi eszkdzok tartalmazo leltarhiany Osszeirasra keriilt, azok a
nyilvantartasbol  kivezetésre  keriiltek. A leltdrhiany  kapcsan a  leltarhianyért  vald
kartéritési/blintetdjogi/fegyelmi felel6sség nem volt megallapithato.

A befejezetlen beruhazas jelentds részét informatikai eszkozok teszik ki. Az

ingatlanok kozott jelzaloggal terhelt nem szerepel.

Az immaterialis javak és targyi eszk6zok allomanyanak alakulasat az /. sz. melléklet tartalmazza.

I1I. Befektetett pénziigyi eszkoz

A befektetett pénziigyi eszkdzok kozott szerepld 4 811 eFt értékii Egyéb tartéosan adott koleson, a
munkavallalok részére adott lakaskolcson éven tuli torlesztd 0sszegét jelenti.




B) Forgoeszkozok

(Adatok ezer Ft-ban)
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Osszetétel 2024.12.31 [2025.12.31 Viltozas |[Valtozas %
Készletek 10 946 555 (13 742963 2796 408 [26%
Anyagok 857 0 -857 -100%
Befejezetlen termelés 8 696 044 |11 957 632 |3 261 588 138%
Késztermékek 0 0 0 -
Aruk 6 854 10 649 3 795 55%
Készletre adott eloleg 2242800 |1774682 |-468 118 [21%
Kovetelés 4 865451 (10279280 5413829 (111%
Kovefelések druszadllitasbdl és szolgaltatdasbol 182 860 454 424 271 564 |149%
(vevok)
Kovetelések kapcsolt villalkozassal szemben |0 0 0 -
Egyéb kovetelések 4 682 591 9824856 |5 142265 |110%
Pénzeszkoz 11543493 (12844549 1301056 [11%
Pénztdr 0 324 324 -
Bankbetét 11 543 493 |12 844 225 |1300732 |I11%

Osszesen: 27 355499 (36 866 792 9 511 293 35%

I. Készletek

A készletek értékének 87%-at a befejezetlen termelés Gsszege jelenti. Befejezetlen

termelésként a Tarsasag a kovetkez0 projekteket tartja nyilvan:

(Adatok ezer Ft-ban)

Befejezetlen termelés megnevezése 2024.12.31 [2025.12.31 Valtozas Val‘;: £as
DIMO’P 1.3.1 I?rO_]th kapcsan keletkez6 1975779 5751994 B 776215 [191%
eredménytermék
DIMO’P 1.3.1Qpr0Jekt kapcsan keletkezo 1122592 357653 11235061 |110%
eredménytermékek
DIMOP 1.3.9 projekt kapcsan keletkezo
eredménytermékek 357 654 1785840 |1 428 186 [399%
DIMO’P 1.3.2 prOJekt kapcsan keletkezo 909 274 1153234 D43 960 b7%
eredménytermékek
INL3 projekt kapcsan keletkezd eredménytermék 296 194 475 980 179 786  |61%
DIMO’P 1.3.3 PrO_]th kapcsan keletkez6 36 671 318 115 81 444 1167%
eredménytermék
SGSMART projekt kapcsan keletkezd
eredménytermék 34 216 77 827 43 611 127%
DEP_INV proj ekt kapcsan keletkezo 0 b5 508 b5 508 i
eredménytermék
DEP_]jZWC prgekt kapcsan keletkezo 10 264 11 481 1217 12%
eredménytermék
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IKIR2 projekt kapcsan keletkezd eredménytermék [2 322 247 |0 -2 322 247 -100%

AVSZ projekt kapcsan keletkez6 eredménytermék |1 038 643 [0 -1 038 643 -100%

ASP2 projekt kapcsan keletkezd eredménytermék [543 640 0 -543 640 -100%

GOVCA projekt kapcsan keletkez6 42 858 0 -42 858 -100%

eredménytermék

KIOSK projekt kapcsan keletkezd eredménytermék|6 012 0 -6 012 -100%
Osszesen: 8 696 044 |11 957 632 3261 588 [38%

A befejezetlen termelés allomany a projektek megvalositasa érdekében felmeriilt és a projektre
elszamolhaté valamennyi koltséget tartalmazza (anyag- és személyi jellegli raforditasok,
értékcsokkenési leiras).

2025-ben az alabbi projektek kapcsan keriiltek eredménytermékek aktivalasra: ASP2, GOVCA

A befejezett projektek esetében — azok erkdlesi avulasara tekintettel — 2025-ben is értékvesztés keriilt
elszdmolésra.

A készletre adott eloleg (1 774 682 eFt) a DIMOP projektek kapcsan 2025-ben atutalt szallitoi el6legek
Osszegeit tartalmazza.
II. Kovetelés

A 2025. évi vevOkovetelés Osszege az el6z6 évhez képest 271 564 eFt-tal ndovekedett (ebbdl a lejart
vevokovetelés 6sszege 48 eFt).

A vevo kovetelésekre a Tarsasag értékvesztést nem szamolt el.

Az egyéb kovetelések kozott a Tarsasag a kovetkezo tételeket tartja nyilvan:

(Adatok ezer Ft-ban)

Osszetétel 2024.12.31 | 2025.12.31 | Valtozas |Valtozas %
AFA 4559893 9120732 14560839 |100%
Kaucio, évadék 74 448 375 040 300 592 1404%
Tarsasagi ado 0 152 921 152 921 -
Szolgaltatasra adott eldleg 0 107 950 107 950 -
Egyéb kovetelés 14 212 51 888 37 676 265%
OEP terhére 21 064 19 451 -1 613 -8%
OMB eldleg 3 082 3 740 658 21%
Egyéb hitel kolcson szerzodés 525 525 0 0%
Devizas 6vadék arfolyam atértékelése 9 367 -7 391 -16 758 -179%

Osszesen: 4682591 9824856 5142265 [110%
III.  Ertékpapirok

A Tarsasagnak nincs értékpapir allomanya.



IV. Pénzeszkoz

A pénzeszk(z6k megbontésa:
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(Adatok ezer Ft-ban)

Osszetétel 20241231 [2025.12.31 | Viltozas Val‘,t/‘:zas
MAK folyoszamla (HUF) 0 12087034 [12087 034 |
MAK elkiilonitett projekt szamlak (HUF) 1032 431 750 818 531 613 579,
MAK folyészamla (EUR) 0 4 181 4 181 -
MAK kiértyafedezeti szamla (HUF) 1747 2 231 484 28%
EUR bankszamla arfolyam atértékelés -1 -39 -38 3800%
Granit kamatozo betétszamla (HUF) 7 200 000 0 -7 200 000 -100%
Granit foly6szamla (HUF) 3 307 905 0 -3307 905 -100%
Granit foly6szamla (EUR) 1411 0 -1 411 -100%
E!szal}lolasra felvett - el nem szamolt — 0 304 304 i
készpénz

Osszesen: 11543493 12844549 (1301056 (11%

A korabban a Granit Banknal vezetett folydszamlaink (HUF, EUR) és betétszérplénk 2025-ben
megsziintetésre kerliltek, pénzforgalmunkat mar teljes mértékben a Magyar Allamkincstarnal

bonyolitjuk.

A projektekre a Magyar Allamkincstarnal vezetett elkiilonitett szamlak év végi zard egyenlege

2025.12.31-én 750 818 eFt volt.

C) Aktiv iddbeli elhatarolasok

(Adatok ezer Ft-ban)

Osszetétel 2024.12.31 [2025.12.31 |Valtozas |Valtozas %
Bevételek aktiv idibeli elhatdroldasa 13 626 346 |19 550 413 |5 924 067 43%
Koltségek, rdaforditasok aktiv idobeli elhatdroldsa|372 714 1239 580 866 866 [233%

Osszesen: 13 999 060 20 789 993 6 790 933 49%

A bevételek aktiv idGbeli elhatarolasa kozott a Tarsasag a kovetkez0 tételeket tartja nyilvan:

(Adatok ezer Ft-ban)
Osszetétel 2024.12.31 | 2025.12.31 | Valtozas (Valtozas%
KSZ Uzemeltetés 3610176 8394086 @ 783910 |133%
DAP fejlesztés 4755752 3753575 1002177 |21%
Fejlesztési feladatlapok 2 147895 3013290 865 395 40%
Okmanylogisztika 0 2 007 169 2007 169 |




DAP iizemeltetés 1396405 |1499722 (103 317 7%
IDR fejlesztés 0 366 676 366 676 -
RFA fejlesztés 87 463 269 850 182 387 209%
GVH Arfigyel§ iizemeltetés 65 665 68 029 2 364 4%
EES bevétel 0 55 792 55 792 -

IT szolgaltatas arbevétele DMU 0 47 182 47 182 -
BVOP fejlesztés 4. mérfoldko 0 44 551 44 551 -
ECRIS 25 999 25 999 0 0%
Orosz-ukran ilizemeltetés 0 4 492 4 492 -
SZEUSZ iizemeltetés 038 466 0 -938 466 |-100%
Robotzsaru lizemeltetés 509 619 0 -509 619 |-100%
NVI Feladatok 73 429 0 -73 429 -100%
Egyéb lizemeltetés 15 477 0 -15 477 -100%

Osszesen: 13 626 346 (19 550 413 5924 067 H43%
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A bevételek aktiv idobeli elhatarolasanak 0sszege 43%-kal nott az el6z6 évhez képest, melynek 6 oka,
hogy emelkedett azon — DMU-vel kotott — kozszolgaltatasi szerzodések értéke, melyek elszamolasara,
teljesitésigazolasara és szamlazasara 2026-ben keriil sor.

A koltségek, raforditasok aktiv idébeli elhatarolasanak Osszetétele:

(Adatok ezer Ft-ban)
Osszetétel 2024.12.31 | 2025.12.31 |Valtozas |Valtozas %
Szoftver licenszek 327 631 775 139 447 508 |137%
Iroda €s egyéb bérleti dij 0 248 357 248 357
Iroda iizemeltetési/szolgaltatasi dij 0 83 371 83 371 -
AVDH-DHSZ support 0 64 666 64 666 -
AAAR support 0 22 916 22 916 -
2D Barcode support 0 18 615 18 615 -
Id6ébélyegzd 0 14 738 14 738 -
Felel6sségbiztositas 2 852 6 170 3318 116%
Iroda €s egyéb bérleti dij atértékelése 0 2 158 2 158 -
Tanusitvany 2017 1726 -291 -14%
Allashirdetési koltség 1370 1 724 354 -
Alvallalkozoi dij 22 916 0 -22916  [F100%
IT tanacsadas 12 988 0 -12988  |-100%
Autopalya matrica 2 940 0 -2 940 -100%
Osszesen: 372 714 1239580 866 866 233%

A Kkoltségek, raforditasok aktiv idobeli elhatarolas Osszegének ndvekedése elsésorban a szoftver
licenszek, illetve az iroda bérleti és lizemeltetési dijanak koltségeire elhatarolt 6sszegek emelkedésének

eredménye.



D) Sajat toke

(Adatok ezer Ft-ban)
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Osszetétel 2024.12.31 | 2025.12.31 | Viltozas | Valtozas %
Jegyzett toke 63 400 63 400 0 0%
Toketartalék 19 352 19 352 0 0%
Eredménytartalék 2 130 609 2 301 181 170 572 8%
Adozott eredmény 170 572 98 656 -71 916 -42%
Osszesen: 2 383 933 2 482 589 98 656 4%
A sajat toke allomanyvaltozasat a 2. sz. melléklet tartalmazza.
E) Céltartalékok
(Adatok ezer Ft-ban)
Osszetétel 2024.12.31 [2025.12.31 [Valtozas Valtozas %
Céltartalék a varhato kotelezettségekre 0 31 562 31 562 -
Munkatigyi perrel kapcsolatos kotelezettség 0 31 562 31 562 -
Céltartalék jovobeni koltségekre 2 153349 2149443 3906 0%
Legacy rendszerek migracidja 0 1301349 |1301349 |
Székhaz projekt 1304 000 |0 -1 304 000 [-100%
DAP 1j funkciok miatti teriilet kialakitasa 682 630 682 630 0 0%
Integralt vallalatiranyitasi rendszer bevezetése 88 770 88 770 0 0%
VG HQ kialakitasa 50 000 50 000 0 0%
Ingatlanok nagyjavitdsa 27 949 26 694 -1 255 -4%
Osszesen: 2153349 2181005 [27 656 1%

A Térsasaggal szemben munkaiigyi peres eljaras van folyamatban (az IdomSoft Zrt. wvolt
munkavallaldja a munkaviszonyanak jogellenes megsziintetése irant peres eljarast kezdeményezett a
Fovarosi Torvényszék elott). Az elsé targyalas 2025.11.26. napjan volt, jelenleg a per sziinetel. A
szlnetelés alatt felek peren kiviil egyezkedtek, azonban ez eredményre nem vezetett, igy felperes
valoszintileg a peres eljaras folytatasa mellett dont. Felperes kovetelése kapcsan Tarsasagunk 0sszesen
31 562 eFt céltartalékot képzett.

2025-ben elkezd6dott a régi (legacy) rendszerek koltoztetése a Balazs Béla utcai szerverterembdl a
Privat Felhobe (DRCC). A projekt tobb évig eltart és finanszirozasa teljes mértékben sajat forrasbol
valosul meg, amire Tarsasagunk 2025. évben 1 301 349 eFt céltartalékot képzett.

A DMU Zrt. 2023. évben elinditotta a ,,székhaz projektet”, melynek célja a DMU Zrt. szakmai
feliigyelete ala tartozd tarsasagok atszervezése, melynek eredményeként varhatéoan 2026-ra a
vallalatcsoportba tartozo tarsasagok kozosen egy uj székhazba fognak koltozni. 2024 juliusaban a
székhaz projekt PIB (Projekt Iranyité Bizottsag) {ilésén elhangzottak szerint az eddigi kdzos, egységes,
vallalatcsoport szint{i kialakitasi és finanszirozasi koncepcid megvaltozott, helyette minden kolt6zo
tarsasagnak a sajat teriiletére és muszaki igényeire vonatkozoan Onalldan sziikséges megtervezni,
beszerezni, kialakitani és finanszirozni az 0j székhazat és a koltozést.
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A DMU Zrt. elvarasa és tarsasagunk megitélése szerint is sziikséges volt, hogy a Szamvitelrdl sz616
2000. évi C. tv. 41. § (2) bekezdésének megfelelden az atszervezéssel és az 11j székhaz kialakitasaval,
koltozéssel kapcsolatosan jovoben feltételezhetden felmeriild koltségekre vonatkozoan — 2023. és
2024. évben — 0sszesen 1 304 000 000 Ft céltartalék keriilt képzésre. Tarsasagunk 2025-ben alairta a
jelenleg is bérelt ingatlan bérleti szerzédésének modositasat, tovabbi két évig (2027.11.29-ig)
meghosszabbitva annak bérleti idGtartamat, igy a koltozésre képzett céltartalék feloldasra kertilt.

Az ingatlanok kezelésével és fenntartasaval kapcsolatos rendszeresen jelentkez6, folyamatosan végzett
karbantartasok mellett id6szakonként sziikségessé valik — az ingatlanok allaganak megovasa érdekében
— eldére nem lathat6 nagyjavitasi, karbantartasi vagy fenntartasi munkak elvégzése. A fenti munkakra a
2023.09.30-val beolvaddo KOPINT-DATORG Kft. altal megképzett céltartalekbol (a 2025. évben
felhasznalt 1 255 eFt-on feliil) még 26 694 eFt all rendelkezésre.

A megkotott Kozszolgaltatasi Szerzodések koziil a teljesitésigazolassal még nem rendelkezd
szerzOdések esetében a hataridore benyujtott elszamolasok ellendrzése — a DMU Zrt. részérél — még

folyamatban van, de mivel a szerz6dott érték egyik beadott elszamolas esetében sem keriilt tillépésre
igy Tarsasagunk erre vonatkozoan céltartalékot nem képzett.

F) Kaotelezettségek

I. Hatrasorolt kotelezettségek

A Tarsasagnak hatrasorolt kdtelezettsége nincs.

II. Hossza lejarata kotelezettségek

A Tarsasagnak hosszl lejaratu kotelezettsége nincs.

III. Rovidlejarata kotelezettségek

(Adatok ezer Ft-ban)

Osszetétel 2024.12.31 2025.12.31 Valtozas [Valtozas %
Vevoktol kapott elolegek 21 448 375 133 720296 |12 271 921 |57%
I,(Oteleze,ttsegek fzruszallttasbol 2273248 13569 736 |1296 488 |57%
és szolgdltatdsbol
Rovid lej. kot. kapcsolt villalkozdssal 65 962 3 030 -62 932 -95%
szemben
Egyéb rovid lejaratu kitelezettségek 7293 632 6491570 802 062 -11%
Osszesen: 31 081 217 43 784 632 (12 703 415 41%

A vevéktdl kapott eldlegek kozel 94%-a a Digitdlis Magyarorszag Ugyndkségtdl — az egyes
kozszolgaltatasi szerzodésekben vallalt feladatok megvalositasara — kapott el6legeket tartalmazza. A
szallitok év végi allomanya 3 569 736 eFt volt, mely kotelezettség a beszamold készitéséig
kiegyenlitésre keriilt.

A kapcsolt vallalkozasokkal kapcsolatos kotelezettségek szallitoi tartozasbol erednek.



Az egyéb rovid lejarati kotelezettségek fobb tételei:
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(Adatok ezer Ft-ban)
Osszetétel 2024.12.31 2025.12.31 | Valtozas |Valtozas %

Tamogatasokra kapott eldlegek 4518530 4571715 |53 185 1%

Allami adok (2025. decemberi bér ad6 és jaruléka) (880 093 056 301 76 208 9%

Fel nem vett jarandosag (2025. decemberi bér) 652 460 738 236 85 776 13%

Helyi ipartiizési ad6, innovacios hozzajarulas 48 052 205 972 157 920  329%
Ajanlati biztositékok 15 498 15 056 -442 -3%

Egyéb kotelezettség 5 218 4 765 -453 -9%
Tamogatasokra kapott el6leg arfolyam atértékelése[2 306 -754 -3 060 -133%
Cégaut6 ado 321 279 -42 -13%
Szallitoi eléleg AFA 476 816 0 -476 816 |-100%

AFA 476 774 0 -476 774 |-100%
Tarsasagi ado 217 564 0 -217 564 |-100%

Az egyéb rovid lejarat kotelezettségek jelentds részét — a 2025. decemberi bér €s kapcsolodo ado és
jarulékfizetési kotelezettségen tul — a projektekre (DIMOP, INL, 5GS, DEP) kapott, de még fel nem

hasznalt el6legek jelentik.

G) Passziv iddbeli elhatarolasok

(Adatok ezer Ft-ban)
Osszetétel 2024.12.31 |2025.12.31| Valtozas [Valtozas %
Bevételek passziv idobeli elhatdroldsa 3 553 971 2764290-789 681 |-22%
Koltségek, raforditasok passziv idobeli 101 392 1271113|1169 721 (1154%
elhatdroldsa
Halasztott bevételek 16 841 872 | 20 252 2273 410 355 (20%
Osszesen: 20 497 235 |24 287 6303 790 395 [18%

A bevételek passziv idobeli elhatarolasanak 2 764 290 eFt-os 8sszegébdl:

2 753 729 eFt a DAP fejlesztések szerzddés elszamolasi egységével kapcsolatban elszamolt netto

arbevételének az a része, amely meghaladta a szerzdés elszamolasi egysége teljes szerzodéses
ellenértékének mérlegfordulonapi teljesitési fok aranyaban szamitott 0sszegét.

10 561 cFt-os Osszege az egyes kozszolgaltatasi szerzOdések terhére mar elszamolt eszk6zok

2025.12.31-ét kovetden felmeriilo értékcsokkenésének fedezeteként kerilt elhatarolasra.

A koltségek, raforditasok passziv id6beli elhatarolasanak f6bb tételei:

(Adatok ezer Ft-ban)

Osszetétel 2024.12.31 | 2025.12.31 | Valtozas |[Valtozas %
Alvallalkozoi dij 49 710 640 315 590 605 1188%
IT tanacsadas 20 518 424 226 403 708 1968%
NISZ emelt szintl szolgaltatasok 0 88 682 88 682 -




Rendezvény 0 83 449 83 449 -
Egyéb koltség 8 059 14 427 6 368 79%
Kotbér 624 8 957 8 333 1335%
Orzés szolgaltatas 5 569 7 643 2 074 37%
Licensz dijak 1319 1 809 490 37%
Konyvvizsgalati dij 1 605 1 605 0 0%
Ingatlannal kapcsolatos koltség 13 988 0 -13 988 -100%
Osszesen: 101 392 1271113 1169 721 (1154%
A halasztott bevételek fobb tételei:
(Adatok ezer Ft-ban)
Osszetétel 2024.12.31 | 2025.12.31 | Valtozas Viltozas %
NAVASZ 4 913 607 3 656 755 -1 256 852 |-26%
DIMOP_131 1018 171 5 446 532 4428 361  435%
DIMOP_130 513 257 3364 517 2 851260  [556%
KAKSW 3 071 402 2303 115 -768 287 -25%
DIMOP_132 516 666 1267 327 750 661 145%
DIMOP_139 268 750 815 696 546 946 204%
AVSZ 1 027 670 756 061 -271 609 -26%
AKD KDIV 538 374 430 531 -107 843 -20%
KIOSK 558 756 410 612 -148 144 -27%
ASP2 543 640 345 221 -198 419 -36%
DIMOP_133 0 230 729 230 729 -
GOVCA 314 429 224 471 -89 958 -29%
KAKHW 300 916 224 010 -76 906 -26%
KAKSW_KDIV 190 902 190 902 0 0%
ONK 167 607 167 606 -1 0%
SZEUSZUT 121 992 121 992 0 0%
AMAHIT 118 166 87 966 -30 200 -26%
NNK 79 481 59 599 -19 882 -25%
SZEUSZ 93 720 46 806 -46 914 -50%
EHVB 59 033 44 267 -14 766 -25%
IS 5GSMART 0 26 633 26 633 -
AKD 35 701 15 670 -20 031 -56%
AVSZ KDIV 10 974 10 974 0 0%
Tanulmany felhasznalasi jog 54 235 4 235 -50 000 -92%
Eszkozok térités nélkiili atvétele 2 176 0 -2 176 -100%
IKIR2 2 322247 0 -2 322247 |-100%
Osszesen: 16 841 872 20252227 (3410355 [20%
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A halasztott bevételek kozott az egyes projektek kapcsan mar jovahagyott tamogatasi 0sszegek — avulassal

csokkentett 0sszegei — szerepelnek.



III. A 2025. évi eredménykimutatashoz kapcsolodo

kiegészitések

A Térsasag a targyévet 98 656 eFt adozott eredménnyel zarta.

I. Ertékesités netté arbevétele

(Adatok ezer Ft-ban)
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Osszetétel 2024.12.31 2025.12.31 Valtozas | Valtozas %
Belfoldi értékesités netto drbevétele 17 965 853 128 827 910 |10 862 057 (60%
Kiilfoldi értékesités netto darbevétele 0 0 0 -

Osszesen: 17 965 853 28 827 910 (10 862 057 (60%

A Téarsasag arbevétele — a feladatok boviilése kovetkeztében — 6sszesen 60 %-kal (10 862 057 eFt- tal)

nétt az el6zo évhez képest és teljes mértékben belfoldi értékesitésbdl szarmazik.

Arbevétel 6 tevékenységek szerinti megbontisa:

(Adatok ezer Ft-ban)
Osszetétel 2024.12.31 [2025.12.31 Valtozas | Valtozas%
Uzemeltetési arbevétel 13087712 17053916 (3966204 30%
Fejlesztésbol eredd arbevétel 4 825265 |11 712428 |6 887 163  [143%
Egyéb tevékenységbdl befolyt arbevétel (50 772 60 990 10 218 20%
Aruértékesitésbdl eredd arbevétel 2 104 576 -1 528 -73%
Osszesen: 17 965 853 28 827910 |10 862 057 60%

2025-ban a jogszabalyban rdgzitett feladatok ellatasat a Digitalis Magyarorszdg Ugynokség Zrt.
finanszirozta tizemeltetési és fejlesztési feladatokra vonatkozd kdzszolgaltatasi szerz6dések keretében.
Szintén kozszolgaltatasi szerzodés keretében (a Nemzeti Valasztasi Irodaval kotve) latjuk el a

valasztasokkal kapcsolatos tizemeltetési és fejlesztési feladatainkat.

Az arbevétel ~59%-a lizemeltetési feladatokbol, ~41%-a fejlesztési tevékenységbdl szarmazott. Az

értékesités nettd arbevételébol a kapesolt vallalkozasoktol szarmazo 0sszeg 185 eFt.

II. Aktivalt sajat teljesitmények

(Adatok ezer Ft-ban)

Osszetétel 2024.12.31 | 2025.12.31 | Valtozas | Valtozas %
Sajat termelésii készletek allomanyvaltozasa |-5 261 457 3 261 587 |8 523 044 162%
Sajat eloallitasu eszkozok aktivalt értéke 13 751 662 4 654936 -9 096 726 -66%
Osszesen: 8490205 (7916523 |-573 682 -7%
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A Tarsasag a targyévben a befejezetlen termelés soron, valamint a befejezetlen szellemi termékek
soron nyilvantartott projektjeivel kapcsolatban szamolt el aktivalt sajat teljesitményt.

A befejezetlen termelés soron szerepldé projektek kapcsan elszamolt értékvesztés és befejezetlen
szellemi termékek soron szerepld projektek kapcsan elszamolt terven feliili értékcsokkenés a sajat
eloallitast eszkdzok aktivalt értékén atvezetésre keriilt.

A befejezetlen termelés soron szerepld projektek koziil az alabbiak esetében tortént meg — szellemi

termékként — az aktivalas: ASP2, GOVCA.

Sajat termelési készletek dllomanyvaltozasa:

(Adatok ezer Ft-ban)
Osszetétel 2024.12.31 2025.12.31 Valtozas Viltozas %
IS DIMOP 131 1 640 361 3 776 215 2 135 854 130%
IS DIMOP 139 306 957 1428 186 1121 229 365%
IS DIMOP_130 1 031 259 1 235 060 203 801 20%
IS DIMOP 133 36 671 281 444 244 773 667%
IS DIMOP 132 863 505 243 960 -619 545 -72%
INL3 164 882 179 787 14 905 9%
SGSMART 30 674 43 611 12 937 42%
DEP INV 0 25 507 25 507 -
DEP_EWC 3 472 1217 -2 255 -65%
INNOVA -13 310 0 13 310 -100%
EHVB -73 946 0 73 946 -100%
NNK -99 506 0 99 506 -100%
AKD -111 355 0 111355 -100%
SZEUSZ -140 740 0 140 740 -100%
AMAHIT -148 435 0 148 435 -100%
KAKHW -377 996 0 377 996 -100%
NAVASZ -6 176 946 0 6 176 946 -100%
KIOSK -697 860 -6 012 691 848 -99%
GOVCA -361 772 -42 858 318 914 -88%
ASP2 -198 774 -543 640 -344 866 173%
AVSZ -271 976 -1 038 643 -766 667 282%
IKIR2 -666 622 -2 322 247 -1 655 625  [248%
Osszesen: -5 261 457 3 261 587 8 523 044 -162%




Sajat eldallitasu eszkozok aktivalt értéke:

148. oldal

(Adatok ezer Ft-ban)
Osszetétel 2024.12.31 [2025.12.31 Viltozas [Valtozas %
DIMQP projektek kapcsan keletkezett szellemi 0 b 532561 532561 L
termékek
Befejezetlen termelés értékvesztése 2572292 1978 921 -1 593 371 |62%
AVSZ 0 767 455 767 455 -
ASP 0 345 410 345 410 -
GOVCA 284 729 30 589 -254 140 |-89%
DAP projekt kapcsan keletkezett szellemi 3838116 [0 -3 838 116 |-100%
termék
MMIA 'p.roj ekt kapcsan keletkezett szerzoi 566 363 0 566 363 100%
vagyoni jogok
AKD 100 151 0 -100 151 -100%
AMAHIT 123 282 0 -123 282 |F100%
EHVB 61 535 0 -61 535 -100%
KAKHW 313 944 0 -313 944 |F100%
NNK 82 849 0 -82 849 -100%
SZEUSZ 101 666 0 -101 666 |-100%
KIOSK 580 400 0 -580 400  [-100%
NAVASZ 5126335 |0 -5 126 335 |F100%
Osszesen: 13 751 662 4 654936 -9 096 726 +66%
II1. Egyéb bevételek
(Adatok ezer Ft-ban)
Osszetétel 2024.12.31 2025.12.31 | Valtozas | Valtozas %
[Egyéb bevételek 6 038 840 6 781 291 742 451 12%
Osszesen: 6 038 840 6 781 291 742 451 12%
Az egyéb bevételek az aldbbiakat tartalmazzak:
(Adatok ezer Ft-ban)
Osszetétel 2024.12.31 | 2025.12.31 | Valtozas | Valtozas %
Fejlesztési tamogatas 4370029 5372375 |1002346 [23%
Ertékesitett targyi eszkozok bevétele 1213907 23 870 -1 190 037  |-98%
Céltartalék feloldas 213 092 1305256 1092164 [513%
Térités nélkiil atvett eszk6zok 166 901 52 176 -114 725 -69%
Koltség ellentételezésére kapott timogatés 49 009 0 -49 009 -100%
Egyéb bevételek 23 976 25 350 1374 6%
Dolgozoktol, biztositotol kapott térités 1 560 1577 17 1%
Kapott birsag, kotbér, kés. kamat, kartér. 366 687 321 88%
Osszesen: 6038840 6781291 (742 451 12%
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A fejlesztési timogatas Gsszege az eurdpai unios tamogatasok halasztott bevételének feloldasa a mar
aktivalt eredménytermékekre elszamolt értékcsokkenés, illetve a még aktivalasra vagy atadasra varo
projektek erkolesi avulasanak (értékvesztés + terven feliili értékcsokkenés) erejéig.

A Sz€khaz projektre korabban képzett céltartalek (1 304 000 eFt) teljes mértékben, mig az ingatlanok
javitasara, karbantartasara képzett céltartalékbol 1 255 eFt keriilt 2025-ben feloldasra.

Az egyéb bevételek kozott nem szerepel kapcsolt vallalkozasoktol szarmazd Gsszeg.

IV. Anyagjellegii raforditasok

(Adatok ezer Ft-ban)
Osszetétel 2024.12.31 [2025.12.31 | Valtozas | Valtozas %
Anyagkiltség 148 072 134 018 -14 054 9%
Igénybevett szolgaltatisok értéke 6 847 090 |15 327 147 |8 480 057 |124%
Egyéb szolgaltatasok értéke 88 792 94 524 5 732 6%
Eladott aruk beszerzési értéke 30 934 29 305 -1 629 -5%
Eladott (kﬁzvetitetQ szolgdltatdasok értéke 2895063 3933153 |1038090 136%
Osszesen: 10 009 951 |19 518 147 |9 508 196 [95%
Anyagkoltségek Osszetétele:
(Adatok ezer Ft-ban)
Osszetétel 2024.12.31 2025.12.31 |Valtozas | Valtozas %
Villamosenergia, viz, gz 94 392 68 882 -25 510 |F127%
Uzemanyag koltség 45 171 35 161 -10 010 |-22%
Egyéb koltség Osszesen 4 858 22 222 17 364 357%
Irodaszer koltség 2 485 1982 -503 -20%
Karbantartasi anyagok, alkatrészek 1166 5 771 4 605 395%
Osszesen: 148 072 134 018 -14 054 9%

Az anyagkoltségek 14 054 eFt-os csokkenésének f6 oka, hogy a rezsi koltségek, illetve lizemanyag

koltségek jelentésen csokkentek.

Az igénybevett szolgaltatasok az alabbi fébb tételekbdl allnak Ossze:

(Adatok ezer Ft-ban)
Osszetétel 2024.12.31 2025.12.31 | Valtozas |Valtozas %
Alvallalkozoéi dijak, mérndki dij, egyéb szakért6i dij3 186 397 |10 597 033 [7 410 636 [233%
Szoftverkdvetés, lizemeltetés dija 088 612 2111273 |1 122661 [114%
Rendszerhasznalati dijak 235 465 323 901 88 436 38%
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Epiilet, épitmény, egyéb bérleti dij 961 950 987 126 25176 3%
Kozbeszerzési eljarassal kapcsolatos koltség 437 315 286 073 -151 242 |F35%
Ingatlankezelés, tavho, csatorna dija 270 481 295 921 25 440 9%
Gépjarmi bérleti dijak 113 620 145226 31 606 28%
Egyéb IT szolgaltatds 87 205 23 798 -63 407 -73%
Munkaerd kolesonzés 77 291 124 171 46 880 61%
Egyéb szolgaltatasi dijak, koltségek Osszesen 69 200 38 179 -31 021 -45%
Javitasi, karbantartasi koltségek 68 899 65 679 -3 220 -5%
Takaritas koltsége 68 206 77 973 9 767 14%
Tanulmanyok 66 000 0 -66 000 -100%
Oktatas, tovabbképzés 61 300 76 669 15 369 25%
Hr szolgaltatasok dija, allashirdetési koltség 59 940 65 053 5113 9%
Koényvvizsgalati dijak, szamviteli tanacsadas 26 508 10 171 -16 337 -62%
Telefon, internet, mobil dijak 24 060 32 221 8 161 34%
Jogi koltségek 22 318 22 978 660 3%
Utazas, kikiildetés, taxi, parkolas, autopalyadijak (18 513 27 282 8 769 47%
Reklam, marketing, forditas, tagdij, posta, kiadvany|3 810 16 420 12 610 331%
Osszesen: 6 847 090 (15 327 147 8 480 057 [124%

Az igénybevett szolgaltatasok értéke a feladatok boviilésével egyiitt ndvekedett 2024-hez képest.

Egvyéb szolgaltatasok értékének megbontisa:

(Adatok ezer Ft-ban)

Osszetétel 2024.12.31 2025.12.31 | Valtozas | Valtozas %
Banki koltség 65 604 73 741 8 137 12%
Hatosagi dijak, illetékek Gsszesen |11 855 13 538 1 683 14%
Biztositasi dijak 9 206 7245 -1 961 -21%
Bankgarancia 2 127 0 -2 127 -100%
Osszesen: 88 792 94 524 5 732 6%
V. Személyi jellegii raforditasok
(Adatok ezer Ft-ban)
Osszetétel 2024.12.31 | 2025.12.31 | Valtozas |Valtozas %
Bérkoltség 11 611 449 |13 241 854 |1 630 405 |14%
Személy jellegii egyéb kifizetések 1213342 |1 353488 |140 146 |12%
Bérjarulékok 1696 167 |1 914603 218436 |13%
Osszesen: 14 520 958 16 509 945 |1 988 987 [14%

A Téarsasagnal 2025-ben foglalkoztatottak atlagos statisztikai allomanyi létszama 742 6 volt, ami 12

f6s novekedés a 2024. évi atlagos 1étszamhoz képest.
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A Tarsasag munkavallaloit két allomanycsoportba soroljuk attol fliggden, hogy fizikai vagy szellemi
foglalkozast munkakdrben keriilnek foglalkoztatasra.

A 742 {6bol (100%) minddsszesen 4 6 (0,5%) volt fizikai foglalkozasti munkavallalo, a tobbi
munkavallalé (99,5%) szellemi foglalkozasu volt.

Az egy fore eso bérkoltség 12 %-kal nott.

A 13 241 854 eFt (100 %) bérkoltségbdl a fizikai foglalkozasi munkavallalok kapcsan felmeriild
bérkoltség 34 072 eFt (0,3 %) volt.

Az 1353488 eFt (100 %) személyi jellegii egyéb kifizetésekbdl a fizikai foglalkozasu
munkavallalok kapcsan felmeriil6 kifizetés 3 982 eFt (0,3 %) volt.

Bérjarulékok megbontésa:

(Adatok ezer Ft-ban)

Osszetétel 2024.12.31 | 2025.12.31 | Valtozas | Valtozas %
Szocialis hozzajarulasi ado 1 606 434 1 818 494 212 060 13%
Rehabilitacids hozzajarulas 89 733 96 102 6 369 7%
Egyéb jarulék 0 7 7 -

Osszesen: 1 696 167 1914 603 218 436 13%

Az 1 914 603 eFt (100 %) bérjarulékbodl a fizikai foglalkozasti munkavallalok kapcsan felmeriild
bérjarulék 5 222 eFt (0,3 %) volt.

VI. Ertékesokkenési leiras

(Adatok ezer Ft-ban)

Osszetétel 2024.12.31 | 2025.12.31 | Vailtozas | Valtozis %
Ertékesikkenési leirds 1553 016 4 068 651 2515635 |162%
Osszesen: 1 553 016 4 068 651 2515635 [162%

A targyévben elszamolt értékcsokkenési leiras 0sszege jelentdsen emelkedett az el6z6 évhez képest,
mely a szellemi termékként aktivalt fejlesztésekre elszamolt értékcsokkenésnek kdszonheto.

A hasznalatba vételkor egy Osszegben elszamolt értékcsokkenés Osszege 52 255 eFt, mig a linearis
leirasi moddal elszamolt értékcsokkenés 0sszege 4 016 396 eFt volt.
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(Adatok ezer Ft-ban)
Osszetétel 2024.12.31 | 2025.12.31 Valtozas Viltozas %
Egyéb raforditisok 6 352 008 3 438 227 -2 913 781-46%
Osszesen: 6 352 008 3 438 227 -2 913 781-46%
Az egyéb raforditasok fobb tételei:
(Adatok ezer Ft-ban)

Osszetétel 2024.12.31 | 2025.12.31 | Valtozas | Valtozas %
Céltartalék képzés 1875400 |1332911 |-542489  |29%
Készletek értékvesztése 2 572292 978 922 -1 593 370 |-62%
Egyéb befizetés koltségvetés részére 189 713 531 621 341 908 180%
Helyi ipariizési ado 272 947 439 409 166 462 61%
Innovéacios jarulék 40 942 65 911 24 969 61%
Alapitvanyi tamogatas 9 360 40 000 30 640 327%
Eszk6z0k selejtezése, leltarhiany 3 548 20 384 16 836 475%
Birsag, kotbér, késed. kamat, 6nellendrzési potlek(7 474 10 866 3 392 45%
Ertékesitett targyi eszkoz 94 844 8 831 -86 013 -91%
Térités nélkiil atadott eszkozok értéke 566 526 6 628 -559 898 |199%
Cégaut6 ado. Gépjarmiiado 1416 1424 8 1%
Egyéb helyi adok 10 065 1114 -8 951 -89%
Kareseményekkel kapcsolatos koltségek 451 107 -344 -76%
Egyéb raforditasok 13 99 86 662%
Terven feliili értékcsokkenés 707 017 0 -707 017 |F100%

Osszesen: 6352008 3438227 |-2913781 46%

Az 1332911 eFt 0sszegli céltartalék képzése az alabbi tételekbdl tevodik dssze:

- A Tarsasadggal szemben munkailigyi peres eljards van folyamatban (az IdomSoft Zrt. volt
munkavallal6ja a munkaviszonyanak jogellenes megsziintetése irant peres eljarast kezdeményezett
a Fovarosi Torvényszék elott). Az elso targyalds 2025.11.26. napjan volt, jelenleg a per sziinetel.
A sziinetelés alatt felek peren kivill egyezkedtek, azonban ez eredményre nem vezetett, igy
felperes valosziniileg a peres eljaras folytatdsa mellett dont. Felperes kovetelése kapcsan
Tarsasagunk dsszesen 31 562 eFt céltartalékot képzett.

- 2025-ben elkezdddott a régi (legacy) rendszerek koltdztetése a Balazs Béla utcai szerverterembdl
a Privat Felhobe (DRCC). A projekt tobb évig eltart és finanszirozasa teljes mértékben sajat
forrasbol valosul meg, amire Tarsasagunk 2025. évben 1 301 349 eFt céltartalékot képzett.
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Az egyéb raforditasokbol 978 922 eFt értékvesztés, mely a készleten 1évé projektekre keriilt
elszamolasra. A projektek — jelentésnek mindsiild — erkolesi avulasanak 0sszege a projektek konyv
szerinti értékébol kiindulva keriilt meghatarozasra — a Szamviteli tv. 52. § (4) alapjan — 5 éves
eléviilési idejének alapul vételével.

Az allami tulajdont gazdasagi tarsasagok tekintetében megtakaritasi intézkedés elrendelésérdl szold
176/2025. (V1.30.) rendelet alapjan Tarsasagunknak 531 621 000 Ft befizetési kotelezettsége

keletkezett, melyet az el6irt hataridére megfizetett.

A helyi iparlizési ad6 az alabbi telephelyek kozott keriil megosztasra: Budapest, Nyiregyhaza, Szeged,
Siofok.

A 40 000 eFt 6sszegli alapitvanyi tamogatas a Neumann Janos Szamitogép-tudomanyi Tarsasag (mint
az ICDL hazai szakmai bazisa) részére kerllt atutalasra az Informatikai és digitalis kultura
terjesztesének tamogatasa céljabol.

VIII. Pénziigyi miiveletek eredménye

(Adatok ezer Ft-ban)

Osszetétel 2024.12.31 | 2025.12.31 [Valtozas | Valtozas %
Pénziigyi miiveletek bevételei 383 448 137 062 -246 386 |-64%
Kapott kamat 373 271 126 853 -246 418 |-66%
Devizas kovetelés arfolyam nyeresége 94 80 -14 -15%
Devizas kotelezettség arfolyam nyeresége 2 970 10 129 7 159 241%
Forduldnapi értékelés arfolyam nyeresége 7113 0 -7 113 -100%
Pénziigyi miiveletek rdforditasai 14 160 28 666 14 506 102%
Fizetendé kamatok 0 0 0 -
Devizas kovetelés arfolyam vesztesége 24 0 671 0 647 40196%
Devizés kotelezettség arfolyam vesztesége 14 136 14 120 -16 0%
Fordulonapi értékelés arfolyam nyeresége 0 4 875 4 875 -

Osszesen: 369 288 108 396 -260 892 |-71%

A Pénziigyi miiveletek bevételeinek csokkenése annak az eredménye, hogy a Tarsasdg a
folyoszamlajan 1évo szabad pénzeszkozeinek lekotését 2025-ben csak addig tudta lekdtni, amig a
Granit Banknal betétszamlat vezetett. A kincstari korbe keriilést kdvetden kamatbevételre mar nem
keriilhetett sor.

A pénziigyi bevételek kozott nem szerepel kapcsolt vallalkozasoktol szarmazo Osszeg.
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IV. A vagyoni, pénziigyi és jovedelmi helyzet mutatoszamai

A) Eszkozok osszetétele

B) Forrasok osszetétele

Eszkoéz megnevezése 2024.12.31 2025.12.31
Befektetett eszkozok 26,3 % 20,7 %
Immaterialis javak 25,0% 19,4%
Targyi eszk6zok 1,3% 1,3%
Befektetett pénziigyi eszkdzok 0,0% 0,0%
Forgoeszkiozok 48,7% 50,7%
Készletek 19,5% 18,9%
Kovetelések 8,7% 14,1%
Ertékpapirok 0,0% 0,0%
Pénzeszk6zok 20,6% 17,7%
Aktiv idobeli flha{firoldsok 24,9% 28,6%

ESZKOZOK OSSZESEN 100,0% 100,0%

Forras megnevezése 2024.12.31 2025.12.31
Sajat toke 4,2% 3,4%
Jegyzett toke 0,1% 0,1%
Toketartalék 0,0% 0,0%
Eredménytartalék 3,8% 3,2%
Adozott eredmény 0,3% 0,1%
Céltartalék 3,9% 3,0%
Kotelezettségek 55,4% 60,2%
Hosszu lejaratu kotelezettségek [0,0% 0,0%
Rovid lejarath kotelezettségek  |55,4% 60,2%
Passziv idobeli elhatarolasok 36,5% 33,4%

FORRASOK OSSZESEN  [100,0% 100,0%

C) Pénziigyi helyzet alakulasa

A Tarsasag szamlavezetd bankja 2025-ben a Magyar Allamkincstar lett.

A Granit Banknal vezetett folyoszamlait, kartyafedezeti szamlajat és betétszamlajat 2025-ben
megsziintette. Szintén megsziintetésre keriilt a Granit Banknal korabban rendelkezésre allo 2 500 000
eFt-os hitelkerete és 500 000 eFt-os bankgaranciakerete is.

A HUF foly6szamlan rendelkezésre allo 2025. december 31-1 dsszeg 12 087 034 eFt.
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A Magyar Allamkincstarnal projektekre vezetett elkiilonitett bankszamlak év végi zaro egyenlege 750

818 eFt volt.

A Tarsasag 2025. évi tarsasagi adojat — nyilatkozattétel mellett — a kiszamitott tarsasagi addalapra vetitve

teljesiti.

Az adozott eredmény levezetését a 3. sz. melléklet, a Cash flow-kimutatast az 4. sz. melléklet

tartalmazza.

D) A jovedelmi helyzet alakulasa

Bevételek alakuldsa és 9sszetétele

. 2024.12.31 | 2025.12.31 Valtozas |Megoszlas
Megnevezes eFt-ban eFt-ban %-ban %-ban
Ertékesités netté drbevétele 17 965 853 (28 827 910 (60,5% 80,6%
Egyéb bevételek 6 038 840 6 781 291 12,3% 20,0%
Pénziigyi miiveletek bevételei 383 448 137 062 -64,3% 0,4%
Bevételek osszesen 24 388 141 35746 263 46,6% 100,0%
Raforditasok alakuldsa és Osszetétele
. 2024.12.31 | 2025.12.31 Valtozas |Megoszlas
Megnevezes eFt-ban eFt-ban %-ban %-ban
Anyagjellegii raforditisok 10 009 951 (19 518 147 (95,0% 44,8%
Személyi jellegii raforditisok 14 520 958 |16 509 945 |13,7% 37,9%
Ertékcesokkenési leirds 1 553016 4068 651 162,0% 9,3%
Egyéb raforditisok 6352 008 3438227 45,9% 7,9%
Pénziigyi miiveletek rdforditisai 14 160 28 666 102,4% 0,1%
Raforditasok 0sszesen 32 450 093 43 563 636 34,2% 100,0%
Jovedelmezdségi mutatdk
Mutat6 megnevezése 2024.12.31 [2025.12.31 |Valtozas %
A sajat toke jovedelmezisége o o o
(Adozott eredmény/Sajat téke) 337 [2% 16%
Eszkozaranyos jovedelmezdség o o o
(Adozott eredmény/Osszes eszkoz) 0,18% 0,30% 71%
Arbevétel aranyos nyereség o o o
(Adozott eredmény/(Ertékesités nettd arbevétele+Egyéb 0:47% 0,71% p2%
bevétel)
Az eszk6z0k jovedelmezo képessége 0 700 o | 1150
(Uzleti tevékenység eredménye/Osszes eszkoz) 0,70% 0,11% 115%
A személyi jellegili raforditasok jovedelmezo képessége o o o
(Adozott eredmény/Személyi jellegii raforditasok) 0,64% L17% 83%
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E) Vegyes mutatészamok

Mutatészam megnevezése 2024.12.31 [2025.12.31 (Valtozas %
Uzleti tevékenység eredmény részaranya i o o 100
(Uzleti tevékenység eredménye/Addzas el6tti eredmény) 228,6% 13,8% 106%
Pénziigyi eredmény részaranya o o 40
(Pénziigyi eredmény/Adézas el6tti eredmény) $28,6% 86,2% 74%
Az 0sszes eszkoz forgasa o o o
((Ertékesités nettd arbevétel+Egyéb bevétel)/Osszes eszkoz) $8,0% 12,8% 13%
A forgoeszkozok forgasa o o o
(Ertékesités nettd arbevétele/Forgdeszkozok) P5,9% 05,7% 17%
Vagyon multiplikator (Osszes eszkdz/Sajat téke) 1861,0% 2353,9% 26%
Eladésodottsagi mutatd (Kotelezettségek/Osszes eszkdz) 52,5% 55,4% 6%
Nettd forgdtoke ellatottsag o |12 o o
(Forgoeszkozok-Rovid lejaratu kotelezettségek/Forgdeszk6zok) 11,2% 13,6% 221%
Likviditasi mutato o o o
(Forgbeszk6zok/Rovid lejarati kotelezettségek) 12,6% 88,0% 22%
Fizet6képességi mutato o o o
(Forgoeszkozok-Készletek/Rovid lejarati kotelezettségek) 37,3% p2,8% 12%
Rovidlejarata hitelek aranya a forgdeszkdzokhoz 0.0% 0.0% i
(Rovid lejarath hitelek/Forgoeszkozok) ’ ’
Ro6vid lejarata hitelek aranya az arbevételhez 0.0% 0.0% i
(Rovid lejarata hitelek/Ertékesités netto e e
arbevétele)
Sajat toke és idegen toke aranya o o <o
(Sajat t6ke/K 6telezettségek) 10.2% 7.7% 25%
Tokefesziiltségi mutatd (Kotelezettségek/Sajat toke) 976,4% 1303,8% 34%
Tokeerdsség (Sajat toke/Mérlegfoosszeg) 5,4% 4,2% -21%
Netto forgotdke ellatottsag az 6sszes eszkdzhdz viszonyitva o | < o | 2gg0
(Forgdeszkdzok-Rovid lejarata kotelezettségek/Osszes 2:2% 6.6% 398%
eszkoz)
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V. Tajékoztato adatok

Olyan, a mérlegben meg nem jelend pénziigyi kotelezettség, amely a pénziigyi helyzet értékelése
szempontjabol jelentdséggel bir, a fordulonapon nem volt.

A beszamolasi id6szakban jelentds 6sszegii hiba feltarasara nem keriilt sor. Az ¢l6z6 év adata a targyév
megfeleld adataval minden esetben 6sszehasonlithato.

Az adoézott eredmény felhasznalasara vonatkozd vezetdségi javaslat az, hogy a 2025. évi adozott
eredmény keriiljon eredménytartalékba.

A Tarsasag vezet6 tisztségviseldinek éves dijazasa:

- Igazgatosagi tagok: 10 106 819 Ft
- FelligyelGbizottsagi tagok: 7 867 046 Ft
- Vezérigazgato: 43 600 000 Ft

A Tarsasag a vezet0 tisztségviseldinek az év folyaman kolcsont és eldleget nem folyositott, nevében
garanciat nem vallalt.

A Tarsasag a korabbi vezetd tisztségviseldivel, igazgatosagi, felligyeld bizottsagi tagjaival szembeni
nyugdijfizetési kotelezettséget nem teljesitett.

A Tarsasag konyvvizsgalojanak dijazasa 2025-ben:

- 2025. évi éves konyvvizsgaloi dij: 3210 000 Ft + Afa
- EU-s projektek pénziigyi kimutatasainak atvilagitasara
iranyul6 kdnyvvizsgalati tevékenység ellatasa: 617 409 Ft + Afa
- egyéb tanacsadas: 4026 000 Ft + Afa

A Tarsasag 2025. évben kotelezettségeit folyamatosan és idoben teljesitette, likviditasat megorizte. A
mérlegben kimutatott kotelezettségeit 2026-ben is rendezni tudja.

Az addhatosag a vonatkozd adoévet kdvetd 6 éven beliil barmikor vizsgalhatja a konyveket, valamint a
nyilvantartasokat és potlolagos adot vagy birsagot allapithat meg. A Tarsasag vezetdségének nincs
tudomasa olyan kdoriilményrdl, amelybdl a Tarsasagnak ilyen cimen jelentds kotelezettsége szarmazhat.

A Tarsasaggal szemben munkaiigyi peres eljards van folyamatban (az IdomSoft Zrt. volt
munkavallalgja a munkaviszonyanak jogellenes megsziintetése irant peres eljarast kezdeményezett a
Fovarosi Torvényszék elott). Az elsé targyalas 2025.11.26. napjan volt, jelenleg a per sziinetel. A
szlinetelés alatt felek peren kivill egyezkedtek, azonban ez eredményre nem vezetett, igy felperes
valészinlileg a peres eljaras folytatasa mellett dont. Felperes kovetelése kapcsan Tarsasagunk Gsszesen
31 562 eFt céltartalékot képzett.

A Tarsasagunk nincs olyan kotelezettsége, ahol a visszafizetendd 0sszege nagyobb, mint a ténylegesen
kapott (folyositott) Osszeg.
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A Tarsasagnak mérlegen kiviili (fiiggd, illetve biztos) kotelezettsége nincsen.

A tevékenység jellegébdl adodoan a Tarsasidgra nem jellemzdé a veszélyes hulladék termelése és
tarolasa. A tevékenysége soran keletkezd, kornyezetre karos anyagok mennyisége elenyészo, ezek
engedéllyel rendelkezd szallitok altal torténd elszallitasarol, jelentésérdl az érvényes szabalyoknak
megfeleléen gondoskodik a Tarsasag.

A Tarsasagnal targyévben Kkutatas, kisérleti fejlesztés koltségei az Infokommunikacios és
Informacidtechnoldgiai Nemzeti Laboratorium kutatasi programjaival (INL projekt) kapcsolatosan

mertltek fel.

Kozvetleniil a kornyezetvédelemmel kapcsolatosan sem az el6z6 ilizleti évben, sem a targyévben
koltség nem keriilt elszamolasra.

A kornyezetvédelmi kotelezettségek, a kornyezet védelmét szolgalo jovobeni koltségek fedezetére sem
az el6z0, sem a targyévben a Tarsasag nem képezett céltartalékot.

A Tarsasagnal a kornyezet védelmét szolgald berendezések nincsenek.

A Tarsasagnak a kotelezettségek kozott ki nem mutatott kdrnyezetvédelmi, helyreallitasi kotelezettsége
nincs.

2025. januar 1. napjaval — a KIFU jogutédlas kapcsan — az IdomSoft Zrt. vagyonkezelésébe keriiltek
immaterialis javak, gépek, berendezések, felszerelések és egyéb eszkdzok.

A Tarsasagnak kiilfoldi telephelye nincsen.
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VL. Kiegeészito melléklet tablazatainak jegyzéke

Megnevezés Melléklet szama

Immaterialis javak és targyi eszk6zok allomanyvaltozasa 1.sz. melléklet

Sajat toke allomanyvaltozasaval kapcsolatos adatok 2.sz. melléklet

Adozott eredmény levezetése 3.sz. melléklet

Cash-flow kimutatas 4.sz. melléklet
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1. sz. melléklet
Immaterialis javak és targyi eszkozok allomanyvaltozasa 2025. év
(Adatok Ft-ban)
Nyito Novekedés | Csokkenés |Atsorolis Zaré Nyito Novekedés | Csokkenés |Atsorolis Zaro

Vagyoni értéki jogok 957 596 343 76 631 038 -87 897 895 0 946 329 486 735 990 207 156 674 942 -87 687 342 0 804 977 807 221 606 136 141 351 679
Szellemi termékek 15 583 187222 3 685 537 931 0 0| 19268 725153] 1780744694 3516905135 0 0| 5297649 829| 13 802 442 528 13 971 075 324
Uzleti vagy cégérték 133939 198 0 0 0 133 939 198 133939 198 0 0 0 133 939 198' 0) 0|
A lapitas-atszervezés aktivalt értéke 0 0 0 0 0) 0 0 0 0 0| 0) 0|
Kisérleti fejlesztés aktivalt értéke 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0]
Immaterialis javakra adott elolegek 0 0 0 0 0| 0| 0 0 0 0| 0f 0|
Immaterialis javak 16674722 763| 3 762 168 969 | -87 897 895 0| 20348 993 837| 2650 674 099| 3 673 580077 -87 687 342 0| 6236566834 14 024 048 664| 14 112 427 003
Ingatlanok és kapcsolodo vagyoni értékii jogok 237 605 601 2 443 960 0 0 240 049 561 162 016 207 28 579 229 0 0 190 595 436 75 589 394 49 454 125
Miszaki berendezések, gépek, jarmuvek 1 870 999 854 478 555 883| -149 525313 0 2200030424 1583877439 307 978 254 -148 387 900 0| 1743467793 287 122 415 456 562 631
Egyéb berendezések, felszerelések, jarmuvek 647 218 709, 57175 527 -73 260 704 0 631 133 532, 622 245 630, 59 234 427 -64 443 800 0 617 036 257, 24973 079 14 097 275
Kisértéku targyi eszkozok 0 0 0 0 0) 0 0 0 0) 0) 0|
Beruhazasok, fehyjitasok 344 105 952 690 854 682| -593 241 847 0 441 718 787 0 0 0 0 0 344 105 952 441 718 787
Beruhazasokra adott elslegek 0 0 0| 0 0 0 0 0) 0 0|
Targyi eszkozok 3099 930116| 1229 030052|-816 027 864 0| 3512932304| 2368139276\ 395791910|-212831 700 0| 2551099 486 731 790 840 961 832 818
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Sajat toke allomanyvaltozasaval kapcsolatos adatok 2025. év

2. sz. melléklet

(Adatok ezer forintban)

Eszkoz megnevezése [2024.12.31 [Novekedés Csokkenés [Osztalék Atsorolas [2025.12.31

L Jegyzett toke 63 400 0 0 0 0 63 400

I1. Jegyzett, de be nem

ﬁzete;tﬂté'ke 0 0 0 0 0 0

III. Téketartalék 19 352 0 0 0 0 19 352

1IV. Eredménytartalék 2 130 609 |0 0 0 170 572 |2 301 181

V. Lekotott tartalék 0 0 0 0 0 0

VI. Ertékelési tartalék |0 0 0 0 0 0

VII. Adozott eredmény 170 572 98 656 0 0 -170 572 |98 656
Osszesen 2 383 933 (98 656 0 0 0 2 482 589
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IdomSoft Zrt. 3. sz. melléklet

Tarsasagi ado levezetés

(Adatok ezer forintban)

Jogcim 2025.12.31
Adodzas elétti eredmény 99 150
Novelo jogcimek osszesen 5 431 668
1996. LXXXI. 8.§ (1) a) Céltartalék képzes 1332912
1996. LXXXI. 8.§ (1) b) Szamviteli torvény szerint elszamolt értékcsokkenés 4 069 691
1996. LXXXI. 8.§ (1) b) Immaterialis javak és targyi eszkozok selejtezése 27 280
1996. LXXXI. 8.§ (1) d) Nem a vallalkozas érdekében felmeriilt koltség (biintetés) 803
1996. LXXXI. 8.§ (1) e) Késedelmi potlék és mulasztasi birsag 488
1996. LXXXI. 8.§ (1) p) 2022. és 2024. évi Onellendrzés 494
Csokkento jogcimek dsszesen 5 538 500
1996. LXXXI. 7.§ (1) b) Céltartalék feloldas 1 305 256
1996. LXXXI. 7.§ (1) d) Tarsasagi adotorvény szerint elszamolt értékcsokkenés 4 225 244
1996. LXXXI. 7.§ (1) z) K6zhasznu szervezetnek adott tAmogatds 20%-a 8 000
Adoalap -7 682
Tarsasagi ado (9%) 0
Addkedvezmények 0
2022. és 2024. évi dnellenorzésbol eredo tarsasagi ado kotelezettség 494
2025. évi tarsasagi add kotelezettség 0
Addfizetési kotelezettség Osszesen 494
Adodzott eredmény 98 656
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Cash-flow kimutatas

4.sz. melléklet

(Adatok ezer forintban)

Megnevezés 2025.12.31
1. Miikodési cash flow 5672 564
1.a Adozaés eldtti eredmény 99 150
ebbdl: mikodésre kapott, pénziigyileg rendezett timogatas -
1. b Korrekcidk az adozas eldtti eredményben -
1. Korrigalt adozas el6tti eredmény (la+1b) 99 150
2. Elszamolt amortizacio 4 068 651
3. Elszamolt értékvesztés és visszairds 978 922
4. Céltartalék képzés és felhasznalas kiilonbozete 27 656
5. Befektetett eszk6zok, részesedések értékesitésének eredménye 15 039
6

. Szallitoi kotelezettség valtozasa 1 296 488
6/A. Kapcsolt felekkel szembeni egyéb kotelezettségek valtozasa 62 932
7. Egyéb rovid lejaratu kotelezettség valtozasa 11 469 859
8. Passziv idébeli elhatarolds valtozasa 3790 395
9. Vevokovetelés valtozasa 271 564
10. Forgoeszkozok (vevd €s pénzeszkoz nélkiil) valtozas 8917 595
11. Aktiv id6beli elhatarolas valtozas 6 790 933
12. Fizetett ado (nyereség utan) 494
13. Fizetett osztalék, részesedés -
11. Befektetési cash flow 4371 469
14. Befektetett eszk6zok beszerzése 4 395 865
15. Befektetett eszk6zok eladasa 23 871
16. Hosszu lejaratra nyujtott kolcsonok és elhelyezett bankbetétek torlesztése, i
megsziintetése, bevaltasa
17. Hosszl lejaratra nyujtott kdlcsonok és elhelyezett bankbetétek 525
18. Kapott osztalék, részesedés -
I1l. Finanszirozdsi cash flow =
19. Részvénykibocsatas, tékebevonas (tokeemelés) bevétele -
20. Kétvény, hitelviszonyt megtestesitd értékpapir kibocsatasanak bevétele -
21. Hitel- és kolcson felvétele -
22. Véglegesen kapott pénzeszk6zok -
23. Részvénybevonas tékekivonas (tokeleszallitas) -
24. Kotvény és hitelviszonyt megtestesitd értékpapir visszafizetése -
25. Hitel és kolcson torlesztése, potbefizetés visszafizetése -
26. Véglegesen atadott pénzeszkdzok -
1V. Pénzeszkozok valtozdasa (1.+ I1. + I11. sorok) 1301 095
27. Devizas pénzeszkozok atértékelése + 39
V. Pénzeszkozok mérleg szerinti valtozasa (IV+27. sorok) 1 301 056
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A-GENI KFT.
/\ Tel: (1) 788 2250
"TANACSADO [RODA Fax: (1) 788 2251
E-mail: iroda@a-geni.hu

Székhely és levelezési cim: 1085 Budapest, UlISi it 16/B.

FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI JELENTES
Az IdomSoft Informatikai Zrt. Tulajdonosi joggyakorldja részérel

Vélemény

Elvégeztiikk az IdomSoft Informatikai Zrt. 2025. évi éves beszamolodjanak konyvvizsgalatat, amely éves beszamolo a
2025. december 31-i fordulonapra készitett mérlegb6l — melyben az eszkozok és forrasok egyezd végosszege
72.735.856 E Ft, az adozott eredmény 98.656 E Ft nyereség -, és az ugyanezen iddponttal végzddo lizleti évre
vonatkozo eredménykimutatasbol, valamint a szamviteli politika jelentds elemeinek Osszefoglalasat is tartalmazo
kiegészitd mellékletbdl all.

Véleményiink szerint a mellékelt éves beszamolo megbizhato és valos képet ad a Tarsasag 2025. december 31-én
fennallo vagyoni és pénziigyi helyzetérdl, valamint az ezen idoponttal végzodo iizleti évre vonatkozo jovedelmi
helyzetérol a Magyarorszdgon hatdlyos, a szamvitelrél szolo 2000. évi C. torvénnyel dsszhangban (a tovabbiakban:
»Szamviteli torvény”).

A vélemény alapja

Konyvvizsgalatunkat a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardokkal 6sszhangban €s a konyvvizsgalatra vonatkozo
— Magyarorszagon hatalyos — torvények és egyéb jogszabalyok alapjan hajtottuk végre. Ezen standardok értelmében
fennallo feleldsségiink bOvebb leirasat jelentésiink ,,4 konywvizsgadlo éves beszamolo konyvvizsgalataért valo
feleldssége” szakasza tartalmazza.

Fiiggetlenek vagyunk a tarsasdgtol a vonatkoz6, Magyarorszdgon hatdlyos jogszabalyokban és a Magyar
Konyvvizsgaldi Kamara ,,4 kényvvizsgaloi hivatas magatartasi (etikai) szabadlyairdl és a fegyelmi eljarasrol szolo
szabdlyzata”-ban, valamint az ezekben nem rendezett kérdések tekintetében a Konyvvizsgalok Nemzetkozi Etikai
Standardok Testiilete altal kiadott ,,Nemzetkozi Etikai kodex kamarai tag kényvvizsgaloknak” (a nemzetkdzi
fliggetlenségi standardokkal egybefoglalva) cimii kézikonyvében (az IESBA Kodex-ben) foglaltak szerint, és
megfeleliink az ugyanezen normakban szerepld tovabbi etikai eldirasoknak is.

Meggy6zddésiink, hogy az altalunk megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték elegendd és megfeleld alapot nyujt
véleményilinkhoz.

Egyéb informacidk: Az iizleti jelentés

Az egyéb informaciok az IdomSoft Informatikai Zrt. 2025. évi iizleti jelentésébdl allnak. A vezetés felelés az tizleti
jelentésnek a szamviteli torvény, illetve egyéb mas jogszabaly vonatkozd elbirasaival Osszhangban torténd
elkészitéséért. A fliggetlen konyvvizsgaloi jelentésiink ,, Vélemény” szakaszdban az éves beszamolora adott
véleményiink nem vonatkozik az iizleti jelentésre.

Az éves beszamol6 altalunk végzett konyvvizsgalataval kapcsolatban a mi feleldsségiink az iizleti jelentés atolvasasa
¢és ennek soran annak mérlegelése, hogy az iizleti jelentés 1ényegesen ellentmond-e az éves beszdmolonak vagy a
konyvvizsgalat sordn szerzett ismereteinknek, vagy egyébként ugy tlinik-e, hogy az lényeges hibas allitast tartalmaz.
Ha az elvégzett munkank alapjan arra a kovetkeztetésre jutunk, hogy az egyéb informacidk lényeges hibas allitast
tartalmaznak, kotelességiink errdl és a hibas allitas jellegérol jelentést tenni.

A szamviteli torvény alapjan a mi feleldsségiink tovabba annak megitélése, hogy az iizleti jelentés a szamviteli torvény,
illetve egyéb mas jogszabaly vonatkoz6 eldirasaival dsszhangban van-e, és errdl, valamint az iizleti jelentés €s az éves
beszamol6 dsszhangjarol vélemeny nyilvanitasa.
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Véleményiink szerint az IdomSoft Informatikai Zrt. 2025. évi iizleti jelentése minden lényeges vonatkozasban
Osszhangban van az IdomSoft Informatikai Zrt. 2025. évi éves beszdmolodjaval és a szamviteli torvény vonatkozo
eléirasaival. Mivel egyéb mas jogszabaly a Tarsasdg szamdara nem ir el tovabbi kovetelményeket az iizleti
jelentésre, ezért e tekintetben nem mondunk véleményt.

Az iizleti jelentésben mas jellegii Iényeges ellentmondds vagy lényeges hibds dllitas sem jutott a tudomdsunkra, igy
e tekintetben nincs jelentenivalonk.

A vezetés és az iranyitassal megbizott személyek felelossége az éves beszamoloért

A vezetés felelés a megbizhatd és valds képet add éves beszamold elkészitéséért a szamviteli torvénnyel
Osszhangban, valamint az olyan belsd kontrollért, amelyet a vezetés sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehetévé valjon
az akar csalasbol, akar hibabol eredd 1ényeges hibas allitastol mentes éves beszamolo elkészitése.

Az éves beszamolo elkészitése soran a vezetés felelds azért, hogy felmérje a Tarsasagnak a vallalkozas folytatasara
valdo képességét ¢és az adott helyzetnek megfeleléen kozzétegye a vallalkozas folytatasaval kapcsolatos
informacidkat, valamint a vezetés felel a vallalkozas folytatasanak elvén alapuld éves beszamold dsszeallitasaért. A
vezetésnek a vallalkozas folytatasanak elvébdl kell kiindulnia, ha ennek az elvnek az érvényesiilését eltérd
rendelkezés nem akadalyozza, illetve a vallalkozasi tevékenység folytatasanak ellentmondé tényezd, koriilmény nem
all fenn.

Az irdnyitassal megbizott személyek felel6sek a Tarsasag pénziigyi beszamolasi folyamatanak feliigyeletéért.
A konyvvizsgalo éves beszamolé konyvvizsgalataért valo felelssége

A konyvvizsgalat soran célunk kell¢ bizonyossagot szerezni arrdl, hogy az éves beszamold egésze nem tartalmaz
akar csalasbol, akar hibabol eredd lényeges hibas allitast, valamint az, hogy ennek alapjan a véleményiinket
tartalmaz6 fiiggetlen konyvvizsgaldi jelentést bocsassunk ki. A kelld bizonyossag magas foku bizonyossag, de nem
garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardokkal 6sszhangban elvégzett konyvvizsgalat mindig
feltarja az egyébként 1étezd lényeges hibas allitast. A hibas allitdsok eredhetnek csalasbol vagy hibabol, és
Iényegesnek mindsiilnek, ha ésszerli lehet az a varakozas, hogy ezek dnmagukban vagy egyiittesen befolyasolhatjak
a felhasznalok adott éves beszamolo alapjan meghozott gazdasagi dontéseit.

A Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardok szerinti kdnyvvizsgalat egésze soran szakmai megitélést
alkalmazunk és szakmai szkepticizmust tartunk fenn.

Tovabba:

- Azonositjuk és felmérjiikk az éves beszamolo akar csalasbol, akar hibabol eredé Iényeges hibas allitasainak a
kockazatait, kialakitjuk és végrehajtjuk az ezen kockazatok kezelésére alkalmas konyvvizsgalati eljarasokat, valamint
elegendd és megfelel6 konyvvizsgalati bizonyitékot szerziink a véleményilink megalapozasahoz.

A csalasbol eredd lényeges hibas allitas fel nem tarasanak a kockazata nagyobb, mint a hibabdl ereddé,
mivel a csalds magaban foglalhat Gsszejatszast, hamisitast, szandékos kihagyasokat, téves nyilatkozatokat,
vagy a belsd kontroll feliilirasat.

- Megismerjiik a konyvvizsgalat szempontjabol relevans bels6 kontrollt annak érdekében, hogy olyan konyvvizsgalati
eljarasokat tervezziink meg, amelyek az adott kdriilmények kozott megfeleléek, de nem azért, hogy a Tarsasag belsd
kontrolljanak hatékonysagara vonatkozoan véleményt nyilvanitsunk.

- Ertékeljiik a vezetés altal alkalmazott szamviteli politika megfeleléségét és a vezetés altal készitett szamviteli
becslések és kapcsolodo kozzétételek észszerliségét.
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Kovetkeztetést vonunk le arrol, hogy helyénvalo-e a vezetés részérdl a vallalkozas folytatasanak elvén alapulo éves
beszamolod Osszeallitasa, valamint a megszerzett kdnyvvizsgalati bizonyiték alapjan arrdl, hogy fennall-e lényeges
bizonytalansag olyan eseményekkel vagy feltételekkel kapcsolatban, amelyek jelentds kétséget vethetnek fel a Tarsasag
vallalkozas folytatasara vald képességét illetden. Amennyiben azt a kovetkeztetést vonjuk le, hogy Iényeges
bizonytalansag all fenn, fliggetlen konyvvizsgaloi jelentésiinkben fel kell hivnunk a figyelmet az éves beszamoloban
1évé kapcsolodd kozzétételekre, vagy ha a kozzétételek e tekintetben nem megfeleléek, mindsitentink kell
véleményiinket. Kovetkeztetéseink a fiiggetlen konyvvizsgaldi jelentésiink datumaig megszerzett konyvvizsgalati
bizonyitékon alapulnak. Jovébeli események vagy feltételek azonban okozhatjak azt, hogy a Tarsasag nem tudja a
vallalkozast folytatni.

Ertékeljiik az éves beszamolé atfogd bemutatasat, felépitését és tartalmat, beleértve a kiegészité mellékletben tett
kozzétételeket, valamint értékeljiik azt is, hogy az éves beszamoloban teljesiil-e az alapul szolgald igyletek és
események valds bemutatasa.

Az iranyitassal megbizott személyek tudomasara hozzuk - egyéb kérdések mellett - a konyvvizsgalat tervezett hatokorét
és litemezését, a konyvvizsgalat jelentds megallapitasait, beleértve a Tarsasag altal alkalmazott belsé kontrollnak a
konyvvizsgalatunk soran altalunk azonositott jelentds hianyosségait is, ha voltak ilyenek.

Budapest, 2026. majus 6.

Elektronikusan alairta

Litvai Eniké Kagalin oy

2026-05-06 13:14:05 +0200

Konyvvizsgald cég képviseldjének aldirasa Kamarai tag konyvvizsgalo alairasa
Képviseletre jogosult neve: Litvai Enikd Katalin Kamarai tag kdnyvvizsgal6 neve: Litvai
Enikd Katalin Konyvvizsgalo cég neve: A-Geni Kft. Kamarai tagsagi szam: 006506

Konyvvizsgald cég székhelye: 1085 Budapest, Ull8i Gt 16/B.
Nyilvantartasba vételi szam: 002246
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e 2024: Eves beszamold és kdnyvvizsgaloi jelentés: https://idomsoft.hu/wp-
content/uploads/Idomsoft 2024 evi-beszamolo es konyvvizsgaloi jelentes.pdf

e 2023: Eves beszamold kiegészité melléklet: https://idomsoft.hu/wp-
content/uploads/ldomSoft 2023 Eves-beszamolo Kiegeszito-melleklet.pdf

e 2022: Eves beszamold Kiegészité melléklet Konyvvizsgaldi jelentés: https://idomsoft.hu/wp-
content/uploads/ldomSoft 2022 Eves-beszamolo Kiegeszito-melleklet Konyvvizsgaloi-
jelentes.pdf

e 2021: Eves beszamold Kiegészité melléklet Konyvvizsgaldi jelentés: https://idomsoft.hu/wp-
content/uploads/idomsoft 2021 eves-beszamolo konyvvizsgaloi jelentes.pdf

e 2020: Eves beszamold Kiegészité melléklet Konywvizsgaldi jelentés: https://idomsoft.hu/wp-
content/uploads/idomsoft zrt eves beszamolo 2020 12 31.pdf

e 2019: Eves beszamold Kiegészité melléklet Konyvvizsgaldi jelentés: https://idomsoft.hu/wp-
content/uploads/idomsoft zrt eves beszamol%C3%B3 2019 12 31.pdf

e 2018: Eves beszamold Kiegészitd melléklet Konywvizsgaldi jelentés: https://idomsoft.hu/wp-
content/uploads/32000 487 2019T IdomSoft Zrt %C3%89ves Besz%C3%A1mol%C3%B3 2018
12 31 .pdf

e 2017: Eves beszamold Kiegészité melléklet K&nywvizsgaldi jelentés: https://idomsoft.hu/wp-
content/uploads/32000 453 2018T Kiegeszito melleklet.pdf

e 2016: Eves beszamold Kiegészité melléklet Konyvvizsgaldi jelentés: https://idomsoft.hu/wp-
content/uploads/Merleg EK-2016.pdf

A koltségvetés végrehajtasa

Az IdomSoft Zrt. esetében nem értelmezhet6 adatszolgaltatas, mivel a Tarsasag nem koltségvetési szerv.

Tamogatasok

Az ldomSoft Zrt. esetében nem értelmezhet6 az adatszolgaltatas, mivel a Tarsasag nem kap
koltségvetési tamogatast.

Szerz6dések

(a webes hivatkozasok - URL - esetén az egyes szovegrészeket ' ' valasztja el, pl. '32000_453 2018T')

2026-ban kelt szerz6désekre vonatkozéan

2026. majus 1. és 2026. junius 30. kozott megkotott, nettd 5 millid Ft-ot elér6 vagy meghaladd
szerz8dések:
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https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/Idomsoft_2024_evi-beszamolo_es_konyvvizsgaloi_jelentes.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/Idomsoft_2024_evi-beszamolo_es_konyvvizsgaloi_jelentes.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/IdomSoft_2023_Eves-beszamolo_Kiegeszito-melleklet_Konyvvizsgaloi-jelentes.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/IdomSoft_2023_Eves-beszamolo_Kiegeszito-melleklet_Konyvvizsgaloi-jelentes.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/IdomSoft_2023_Eves-beszamolo_Kiegeszito-melleklet_Konyvvizsgaloi-jelentes.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/IdomSoft_2022_Eves-beszamolo_Kiegeszito-melleklet_Konyvvizsgaloi-jelentes.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/IdomSoft_2022_Eves-beszamolo_Kiegeszito-melleklet_Konyvvizsgaloi-jelentes.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/IdomSoft_2022_Eves-beszamolo_Kiegeszito-melleklet_Konyvvizsgaloi-jelentes.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/IdomSoft_2022_Eves-beszamolo_Kiegeszito-melleklet_Konyvvizsgaloi-jelentes.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/idomsoft_2021_eves-beszamolo_konyvvizsgaloi_jelentes.pdf
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https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/idomsoft_zrt_eves_beszamolo_2020_12_31.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/idomsoft_zrt_eves_beszamolo_2020_12_31.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/idomsoft_zrt_eves_beszamol%C3%B3_2019_12_31.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/idomsoft_zrt_eves_beszamol%C3%B3_2019_12_31.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/idomsoft_zrt_eves_beszamol%C3%B3_2019_12_31.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/32000_487_2019T_IdomSoft_Zrt_%C3%89ves_Besz%C3%A1mol%C3%B3_2018_12_31__.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/32000_487_2019T_IdomSoft_Zrt_%C3%89ves_Besz%C3%A1mol%C3%B3_2018_12_31__.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/32000_487_2019T_IdomSoft_Zrt_%C3%89ves_Besz%C3%A1mol%C3%B3_2018_12_31__.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/32000_487_2019T_IdomSoft_Zrt_%C3%89ves_Besz%C3%A1mol%C3%B3_2018_12_31__.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/32000_453_2018T_Kiegeszito_melleklet.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/32000_453_2018T_Kiegeszito_melleklet.pdf
https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/32000_453_2018T_Kiegeszito_melleklet.pdf
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Nettd 5 millié forintot eléré vagy meghaladd értékl szerz6dések
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. Szerz8dés s
. Szerz6dés P o . Szerz6dés
Sorsza P s £ Szerz8déses partner Szerz6dés hatalyba P
megnevezése Szerz8dés targya o o oos lejaratanak
m , neve értéke |épésének .
(tipusa) . napja
napja
Hireify Applicant Tracking
L ey Syst ATS) jeloltkezeld . 6 000 000,00 | 2026.05.1
1. Bérleti szerz6dés ystem (ATS) jelo ) ezt? © Hireify ATS Zrt. 2027.05.11
rendszer beszerzése és Ft 1
bevezetése
. Budapesti M{szaki
Vallalkozasi MIA Hangképzes (TTS) és 15000 000,00 | 2026.05.0
2. 1 gyartéi rendszerkovetési , (. 2027.05.07
szerz6dés eyt , Gazdasagtudomanyi Ft 8
szolgdltatds beszerzése
Egyetem
L OrgMapper Influence
Megbizasi ) o Maven Seven 6 740 000,00 2026.05.1
3. % 2 szervezetdiagnosztikai ) 2026.06.19
szerz§dés . . Solutions Zrt. Ft 4
eszkoz beszerzése
NOVA.Border EES
s rendszer
4. Adasvﬂet?h tovabbfejlesztéséhez Boost IT Zrt. 46000000,00 | 2026.05.0 2026.12.31
szerz§dés L . Ft 6
szlkséges fejlesztéi
kompetencia beszerzés
Kotelez6 tajékoztatds
keretében kommunikacios o
feladatok ellatasa a MEDIUS Els6 Gydri
5. Vellalkonas DIMOP Plusz 1.3.1023- | \Oelemeny-es | 641000000 1 20200511 5956 g9 39
2023-00001 projekt Tarsas
kapcsan az Idomsoft Zrt. &
részére
Az EAK rendszer
Vallalkozasi munkakosar tisztitassal TIGRA Informatika 18 915 760,00 | 2026.05.1
6. i . R L . 2026.06.30
szerz6dés Osszefliggl fejlesztési Zrt. Ft 8

feladatok elvégzése

2025-ben kelt szerz6désekre vonatkozéan

2026. marcius 1. és 2026. aprilis 30. kozott megkotott, nettd 5 millié Ft-ot eléré vagy meghaladé
szerz§dések: https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20260301-

20260430.docx 20260430.docx

2026. januar 1. és 2026. februdr 28. kozott megkotott, nettd 5 millié Ft-ot eléré vagy meghaladé
szerzGdések: https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20260101-

20260228.docx

2025. november 1. és 2025. december 31. k6z6tt megkotott, nettd 5 millid Ft-ot elérd vagy
meghalado szerzédések: https://idomsoft.hu/wp-
content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20251101-20251231.docx
2025. szeptember 1. és 2025. oktdber 31. kd6zott megkotott, nettd 5 millié Ft-ot elérd vagy

1 A tabldzat az IdomSoft Zrt. altal 2026. majus 1. és 2026. junius 30. kdzétt megkdtott, valamint ebben az idészakban az
elektronikus szerz8désnyilvantartdsba rogzitett, nettd 5 millié Ft-ot eléré vagy meghaladd drubeszerzésre,
szolgdltatdsmegrendelésre, vagyonértékesitésre, vagyonhasznositdsra, vagyon vagy vagyoni érték( jog dtadasara, valamint

koncesszidba adasra vonatkozo szerz6déseket tartalmazza. A tablazat nem tartalmazza a keretszerz&dés alapjan leadott eseti
megrendeléseket/megbizasokat.

IdomSoft Zrt.

postacim:
székhely:
telefon:

e-mail:

1394 Budapest, Pf. 390.
1138 Budapest, Vaci ut 133.
+36 1 795 7800

kapcsolat@idomsoft.hu

JQ\

MSZIT
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Nyilvantartasi szam:

1ISO 9001: 503/1343(2)-1259(2)
ISO 14001: KIR/199(2)-174(2)
ISO/IEC 27001: ISMS/26(2)-26(2)
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meghalado szerz6dések: https://idomsoft.hu/wp-

content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20250901-20251031.docx

2025. julius 1. és 2025. augusztus 31. kozott megkotott, nettd 5 millid Ft-ot elérd vagy
meghalado szerz6dések: https://idomsoft.hu/wp-

content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20250701-20250831.docx

2025. majus 1. és 2025. junius 30. koz6tt megkotott, nettd 5 millié Ft-ot elérd vagy meghaladé
szerz§dések: https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20250501-
20250630.docx

2025. marcius 1. és 2025. aprilis 30. k6zott megkotott, nettd 5 millié Ft-ot eléré vagy meghaladd
szerzGdések: https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20250301-
20250430.docx

2025. januar 1. és 2025. februar 28. kozott megkotott, nettd 5 millio Ft-ot eléré vagy meghalado
szerzGdések: https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20250101-
20250228.docx

2024-ben kelt szerz6désekre vonatkozéan

2024. november 1. és 2024. december 31. kdz6tt megkotott, nettd 5 millid Ft-ot elér6 vagy
meghalado szerz6dések: https://idomsoft.hu/wp-

content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20241101-20241231.docx

2024. szeptember 1. és 2024. oktober 31. k6zott megkotott, nettd 5 millié Ft-ot elérd vagy
meghalado szerz6dések: https://idomsoft.hu/wp-

content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20240901-20241031.docx

2024. julius 1. és 2024. augusztus 31. kozott megkotott, nettd 5 millid Ft-ot elér6 vagy
meghaladd szerz6dések: https://idomsoft.hu/wp-

content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20240701-20240831.docx

2024. majus 1. és 2024. junius 30. koz6tt megkotott, nettd 5 millié Ft-ot elérd vagy meghaladé
szerz§dések: https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20240501-
20240630.docx

2024. marcius 1. és 2024. aprilis 30. k6zott megkotott, nettd 5 millié Ft-ot eléré vagy meghaladd
szerzGdések: https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20240301-
20240430.docx

2024. januar 1. és 2024. februar 29. kozott megkotott, nettd 5 millio Ft-ot eléré vagy meghalado
szerzGdések: https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20240101-
20240229.docx

2023-ban kelt szerz6désekre vonatkozéan

2023. november 1. és 2023. december 31. kdz6tt megkotott, nettd 5 millié Ft-ot elér6 vagy
meghalado szerz6dések: https://idomsoft.hu/wp-

content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20231101-20231231.docx

2023. szeptember 1. és 2023. oktdber 31. k6zott megkotott, nettd 5 millio Ft-ot elérd vagy
meghalado szerz6dések: https://idomsoft.hu/wp-

content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20230901-20231031 fin.docx

2023. julius 1. és 2023. augusztus 31. kozott megkotott, nettd 5 millid Ft-ot elérd vagy

IdomSoft Zrt. Nyilvantartasi szam:
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meghalado szerz6dések: https://idomsoft.hu/wp-

content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20230701-20230831 fin.docx

2023. majus 1. és 2023. junius 30. k6zott megkotott, nettd 5 millid Ft-ot elérd vagy meghaladd
szerzGdések: https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20230501-
20230630 fin.docx

2023. marcius 1. és 2023. aprilis 30. k6zott megkotott, nettd 5 millié Ft-ot eléré vagy meghaladd
szerz§dések: https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20230301-
20230430 fin.docx

2023. janudr 1. és 2023. februar 28. kozott megkotott, nettd 5 millié Ft-ot eléré vagy meghalado
szerzGdések: https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20230101-
20230228.docx

2022-ben kelt szerz6désekre vonatkozéan

2022. november 1. és 2022. december 31. kdz6tt megkotott, nettd 5 millié Ft-ot elér6 vagy
meghalado szerz6dések: https://idomsoft.hu/wp-

content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20221101-20221231.docx

2022. szeptember 1. és 2022. oktdber 31. k6zott megkotott, nettd 5 millio Ft-ot elérd vagy
meghalado szerz6dések: https://idomsoft.hu/wp-

content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20220901-20221031.docx

2022. junius 1. és 2022. augusztus 31. kozott megkotott, nettd 5 millid Ft-ot elérd vagy
meghalado szerz6dések: https://idomsoft.hu/wp-

content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20220601-20220831.docx

2022. januar 1. és 2022. majus 31. kozott megkotott, nettd 5 millid Ft-ot elérd vagy meghaladd
szerzBdések: https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 20220101-
20220531.docx

2021-ben kelt szerz6désekre vonatkozéan

2021. november 1. és 2021. december 31. kdz6tt megkotott, nettd 5 millié Ft-ot eléré vagy
meghalado szerz6dések: https://idomsoft.hu/wp-
content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 2021 11 01-2021 12 31.docx

2021. szeptember 1. és 2021. oktdber 31. k6zott megkotott, nettd 5 millio Ft-ot elérd vagy
meghalado szerz6dések: https://idomsoft.hu/wp-

content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 2021 09 01-2021 10 31-1.docx

2021. jalius 1. és 2021. augusztus 31. k6z6tt megkotott, nettd 5 millid Ft-ot elérd vagy
meghalado szerz6dések: https://idomsoft.hu/wp-

content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 2021 07 01-2021 08 31 helyesbitett.docx
2021. majus 1. és 2021. junius 30. koz6tt megkotott, nettd 5 millio Ft-ot elérd vagy meghaladé
szerz8dések: https://idomsoft.hu/wp-

content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 2021 05 01-2021 06 30 helyesbitett.docx
2021. marcius 1. és 2021. aprilis 30. kozott megkotott, nettd 5 millio Ft-ot elérd vagy meghaladd
szerz8dések: https://idomsoft.hu/wp-

content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 2021 03 01-2021 04 30.pdf
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e 2021.januar 1. és 2021. februar 28. kozott megkotott, nettd 5 millid Ft-ot eléré vagy meghalado
szerz68dések: https://idomsoft.hu/wp-
content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 2021 01 01-2021 02 28.pdf

2020-ban kelt szerz6désekre vonatkozéan

e 2020 junius 1. és 2020. december 31. kdz6tt megkotott, nettd 5 millid Ft-ot elérd vagy
meghalado szerz6dések: https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/5 millio feletti-
szerzodesek 2020.06.01-2020.12.31 -helyesbitett.docx

e 2020. aprilis 1. és 2020. majus 31. kozott megkotott, nettd 5 millid Ft-ot eléré vagy meghalado
szerz6dések: https://idomsoft.hu/wp-
content/uploads/5 millio feletti szerzodesek 2020.04.01-2020.05.31.pdf

e 2020 januar 1. és 2020. marcius 31. koz6tt megkotott, nettd 5 millié Ft-ot eléré vagy meghaladd
szerz§dések: https://idomsoft.hu/wp-content/uploads/5 millio feletti-szerzodesek 2020.01.01-
2020.03.31.pdf

2019-ben kelt szerz6désekre vonatkozéan

e 5 millié forintot elérd vagy azt meghaladé szerz6dések listaja: https://idomsoft.hu/wp-
content/uploads/5 millio feletti szerzod%C3%A9sek 2019 06 01 12 31.pdf

2018-2019-ben kelt szerz6désekre vonatkozoan

e 5 millié forintot elérd vagy azt meghaladé szerz6dések listaja: https://idomsoft.hu/wp-
content/uploads/5 milli%C3%B3 feletti-szerz%C5%91d%C3%A9sek 2018-2019.pdf

2017-2018-ban kelt szerzdésekre vonatkozoan

e 5 millié forintot elérd vagy azt meghaladd szerz6dések listaja: https://idomsoft.hu/wp-
content/uploads/IS-SZ-37-09 sz melleklet 5 millio Ft feletti szerzodesek v4.pdf

IdomSoft Zrt. Nyilvantartasi szam:
postacim: 1394 Budapest, Pf. 390. e, 1SO 9001: 503/1343(2)-1259(2)
székhely: 1138 Budapest, Véci ut 133. /@ ISO 14001: KIR/199(2)-174(2)
telefon: 436 1 795 7800 @ ISO/IEC 27001: ISMS/26(2)-26(2)

e-mail: kapcsolat@idomsoft.hu
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Egyéb kifizetések

5 millié forintot meghaladé tdmogatasok

p Tamogatas célja Tdmogatds 6sszege Tamogatas
Cimzett idépontja
Neumann Janos Szamitdgép- Informatikai és digitalis kultura
tudomanyi Tarsasag terjesztése 40 000 000 Ft 2025.12.23
INFOTER Nonprofit Korlatolt INFOTER 2024
fo i . (i 10 000 000 Ft 2024.12.06
Felel6sségli Tarsasag szponzoracid

Magyar Okunemikus Segélyszervezet | Az arvizkarosultak és az arviz elleni

védekezés tamogatdasa 8 500 000 Ft 2024.10.31
. Inf tika Torténeti
Neumalnn 'JarTos Sz,amltogep h,otn?a I f "or en,e ! 60 000 000 Ft 2023.08.18
tudomanyi Tarsasag Kidllitds mikodtetése
INFOTER Nonprofit Korlatolt INFOTER 2021
P . . 8200 000 Ft 2021.02.09
FelelGsségli Tarsasag szponzoracio

Eurdpai Unid altal tamogatott fejlesztések

Projektjeink: https://idomsoft.hu/eu-s-projektek

IdomSoft Zrt. Nyilvantartasi szam:
postacim: 1394 Budapest, Pf. 390. /\ . ;_.'.,_. 1SO 9001: 503/1343(2)-1259(2)
székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 133. @ ::' ) ISO 14001: KIR/199(2)-174(2

N2 i IQNET (21-17402)
telefon: +36 1 795 7800 CERT, * RECOGNIZED

ISO/IEC 27001: ISMS/26(2)-26(2)

CERTIFICATION

e-mail: kapcsolat@idomsoft.hu
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Kozbeszerzés

IdomSoft Informatikai Zartkorlien M(ikodé Részvénytarsasag

2026. évi kozbeszerzési terve

1. verzio

173. oldal

Ko6zbeszerzés K6zbeszerzésre eljaras szerzGdés
K6zbeszerzés targya tervezett iranyado eljarasi | Tervezett eljaras fajtaja| meginditasanak teljesitésének
mennyisége rend tervezett id6pontja | varhato idépontja
1. [IT biztonsagi tanacsadas sérilékenységi vizsgalatokra 27 000 000 Ft Unios eljarasrend Keretr’f\_egallépfodas alapjan 2026. elsé negyedév 2026. maS,Odlk
verseny Ujranyitds negyedév
Kbt. 112. § (1) bekezdés b) g
2. |NIS2 felkészilés és audit 35000 000 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. Is6 negyedév 2026. man)d|k
. . . . negyedév
(hirdetménnyel induld)
Kbt. 112. § (1) bekezdés b) 9026. masodik
3. |Haldzatbiztonsagi teszt eszkdzok beszerzése (sw) 62 500 000 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. elsé negyedév ) ,
. . . . negyedév
(hirdetménnyel induld)
KIEMELT FELHASZNALOI JOGOSULTSAG KEZELO RENDSZER BESZERZESE o Kbt. 1,12' §,(1,) bekezdés b) « ) 2026. masodik
4, L 55 200 000 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. els6 negyedév ,
PAMSymantec/Forti/Microsoft (DIMOP) . . . . negyedév
(hirdetménnyel induld)
5. [Yubikey tanusitvanytarolé/MFA 1750 000 Ft Uniés eljarasrend . Keretmegallapodas'alapjan 2026. elsé negyedév 2026. man)d|k
kdzvetlen megrendelés negyedév
Infrormatikai eszk6zok (Hardver beszerzés IT biztonsagi teszt kdrnyezet s s Kbt. 1,12' §,(1,) bekezdés b) " . 2026. masodik
6. | .. ., 47 050 000 Nemzeti eljardsrend [pont Nyilt eljaras 2026. elsé negyedév ,
kiépitése) . . . . negyedév
(hirdetménnyel induld)
7 \./|rusvede|m’|fe’ndszer (.S!EP - Symantec Endpoint Protection) éves 2 800 000 Ft Uniés eljarésrend ) Keretmegallapodas’alapjan 2026. mésodik negyedév 2026. harn’)ad|k
licence megujitasa (antivirus +100) kozvetlen megrendelés negyedév
3 \(|rusvede|m]_relndszer (SEI_D - Symantec Endpoint Protection) éves 2 800 000 Ft Uniés eljarésrend ) Keretmegallapodas'alapjan 2026. harmadik negyedév 2026. negyledlk
licence megujitdsa (Endpoint +100) kdzvetlen megrendelés negyedév
9 \(lrusvedelm]_felndszer (SE? - Symantec Endpoint Protection) éves 2 500 000 Ft Uniés eljarasrend ) Keretmegallapodas'alapjan 2026. els6 negyedév 2026. maslodlk
licence megujitdsa (Endpoint +80) kdzvetlen megrendelés negyedév
10. \./|rusvede|m’|fe’ndszer (§EP - Symantec Endpoint Protection) éves 1 250 000 Ft Uniés eljarésrend ) Keretmegallapodas’alapjan 2026. negyedik negyedév 2026. neg\(edlk
licence megujitasa (DMU +50) kozvetlen megrendelés negyedév
11. [HALOZATI BIZTONSAGI ESZKOZOK BESZERZESE (FortiADC-420F) 17 744 000 Ft Uniés eljarasrend |  Keretmesdllapodds alapjan |, ¢ o ik negyedey| 2028 nesvedik
kdzvetlen megrendelés negyedév




Keretmegallapodas alapjan
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2026. masodik

12. |FortiMail (400f) és FortiAnalyzer (400e) licencek hosszabbitasa 21129 600 Ft Uniés eljarasrend . , 2026. elsé negyedév ,
kdzvetlen megrendelés negyedév
13, uJ GENERACIOS TUZFALLAL 1 EVES TERMEKTAMOGATAS (FortiGate - 5550 000 Ft Uniés eljarasrend ) Keretmegallapodas'alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harr’rjadlk
60Ft(izfal Szeged) kdzvetlen megrendelés negyedév
14, uJ GENERAC!OS TU’ZFALLAL 1 EVES TERMEKTAMOGATAS (FortiGate- 5550 000 Ft Uniés eljarésrend ) Keretmegallapodas’alapjan 2026. mésodik negyedév 2026. harn’)ad|k
61Ft(izfal Nyiregyhaza) kozvetlen megrendelés negyedév
1s. uJ GENERA?IOS TUZFALLAL 1 EVES TERMEKTAMOGATAS (FortiGate- 5550 000 Ft Uniés eljarésrend ) Keretmegallapodas'alapjan 2026. mésodik negyedév 2026. harn’)ad|k
61ftlizfal Siéfok) kdzvetlen megrendelés negyedév
16. UJ GENERACIOS TUZFALLAL 1 EVES TERMEKTAMOGATAS (FortiGate- 17 776 000 Ft Uniés eljarasrend ) Keretmegallapodas'alapjan 2026. els6 negyedév 2026. maslodlk
601F) kdzvetlen megrendelés negyedév
17. |[FORTIMAIL CLOUD E-MAIL SECURITY LICENC BESZERZESE 14 154 000 Ft Uniés eljardsrend |  Keretmegallapodas alapian |, ¢ oo it negyeday| 2026 nesvedik
kozvetlen megrendelés negyedév
18. |Virtualis futtatd- és elemzékornyezet beszerzése (FortiSandbox 1000F) 3835000 Ft Unios eljarasrend . Keretmegallapodas’alapjan 2026. harmadik negyedév 2026. neg\(edlk
kozvetlen megrendelés negyedév
L . s . . e s Keretmegallapodas alapjan . , 2026. harmadik
19. |Virtualis futtatd- és elemzékornyezet beszerzése (FortiSandbox 1500F) 3835000 Ft Uniés eljarasrend . , 2026. masodik negyedév ,
kdzvetlen megrendelés negyedév

20.

SonarQube Developer licenc beszerzés

58 570 000 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel induld)

2026. elsé negyedév

2026. masodik
negyedév

Keretmegallapodas alapjan

2026. harmadik

21. INAPLOELEMZO PLATFORMBOVITESE (Splunk IdomSoft office) 61 400 000 Ft Uniés eljarasrend e 2026. masodik negyedév \
verseny Ujranyitds negyedév
22. |NAPLOELEMZG PLATFORM BGVITESE (Splunk OCI) 81500 000 Ft Uni6s eljarasrend Keretmegallapodas alapjan |, o oo dik negyedey| 2028 nevedik
verseny Ujranyitds negyedév
. « o L Keretmegallapodas alapjan . . 2026. masodik
23. INAPLOELEMZO PLATFORM BOVITESE (Splunk DRCC) 61 400 000 Ft Uniés eljarasrend . , 2026. elsé negyedév ,
kozvetlen megrendelés negyedév
24, LOGGYUJTO ESZKOZ BESZERZESE -Hitelesitett logszerverhez support 9200 000 Ft Uniés eljarésrend ) Keretmegallapodas’alapjan 2026. els6 negyedév 2026. man)d|k
(Balabit) kozvetlen megrendelés negyedév
. . P - Kbt. 112. § (1) bekezdés b) o
25, DIMOP Plusz 1.3.10 projekt keretében: ITB miszaki ellenéri 6500 000 Ft Nemzeti eljérasrend |pont Nyilt eljaras 2026. els6 negyedév 2026. masodik

szakértelem rendelkezésre allitasa Il.

(hirdetménnyel induld)

negyedév

Keretmegallapodas alapjan

2026. harmadik

26. |IT biztonsagi tanacsadas sériilékenységi vizsgalatokra2 32 000 000 Ft Uniods eljarasrend . , 2026. masodik negyedév ,
kozvetlen megrendelés negyedév
27. |[Mobilszolgaltatas beszerzése 92 697 770 Ft Unids eljarasrend Keretrr).egalléptodas alapjan 2026. harmadik negyedév 2026. harn’)ad|k
verseny Ujranyitds negyedév
)8, DIMOP P'|U'SZ-1.3.1-23 Digitalis Adattarca auditra felkészitése, 109 075 000 Ft Uniés eljarésrend Nyilt eljérds 2026. els6 negyedsév 2026. man)d|k
lebonyolitasa negyedév
29. DIMOF? PIIusE-l.3.2-23'> prOJEkthE,!Z - Google Analytics vagy azzal 50 544 000 Ft Unids eljarasrend Nyilt eljaras 2026. elsé negyedév 2026. maS,Odlk
egyenértékli megoldas beszerzése negyedév




30.

DIMOP Plusz-1.3.2-23 projekthez - Google Cloud Platform - Google
Cloud Identity Prémium, BigQuery Google Cloud vagy azzal
egyenérték(i megoldas beszerzése

16 428 301 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel induld)

2026. elsé negyedév
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2026. masodik
negyedév

31.

DIMOP Plusz-1.3.2-23 projekthez — VWO vagy azzal egyenérték
megoldds beszerzése

25386 900 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel induld)

2026. elsé negyedév

2026. masodik
negyedév

32.

DIMOP Plusz-1.3.2-23 projekthez - Supermetrics Connectors vagy azzal
egyenértékl megoldas beszerzése

4703 285 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel induld)

2026. elsé negyedév

2026. masodik
negyedév

33.

DIMOP Plusz-1.3.2-23 projekthez - Informdcio biztonsagi miszaki
ellendr rendelkezésre allitasa Il.

14 620 000 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel induld)

2026. elsé negyedév

2026. masodik
negyedév

34.

DIMOP Plusz-1.3.1-23 Informacio biztonsagi m(iszaki ellenér
rendelkezésre allitasa Il.

6 500 000 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel induld)

2026. elsé negyedév

2026. masodik
negyedév

35.

DIMOP Plusz-1.3.9-23 projekthez - Dovetail kutatdst tdmogato szoftver
beszerzése

35000 000 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel induld)

2026. elsé negyedév

2026. masodik
negyedév

36.

DIMOP Plusz-1.3.9-23 projekthez - SessionLab — Facilitacios és
workshop tervez§ platform szoftver beszerzése

1201600 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel induld)

2026. elsé negyedév

2026. masodik
negyedév

37.

DIMOP Plusz-1.3.9-23 projekthez - TheyDo - Journey Management
Platform kutatast tamogatd szoftver beszerzése

14 100 840 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel induld)

2026. elsé negyedév

2026. masodik
negyedév

38.

DIMOP Plusz-1.3.9-23 projekthez - UXtweak — UX kutatasi és tesztelési
platform szoftver beszerzése

2158320 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel induld)

2026. elsé negyedév

2026. masodik
negyedév

39.

DIMOP Plusz-1.3.9-23 Informacié biztonsagi miszaki ellenér
rendelkezésre allitasa Il.

28 600 000 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel induld)

2026. elsé negyedév

2026. harmadik
negyedév

40.

Digitalis Allampolgarsag mobil app funkcid fejlesztések

1 000 000 000 Ft

Unios eljarasrend

Keretmegallapodas alapjan
verseny Ujranyitas

2026. harmadik negyedév

2026. harmadik
negyedév

41.

(AVSZ) E-bejelent6 portal izemeltetdi, és karbantartasi feladatok
elldtasa 2026 évre

84 000 000 Ft

Unios eljarasrend

Keretmegallapodas alapjan
verseny Ujranyitas

2026. elsé negyedév

2026. elsé negyedév

42.

SZUF Kisalkalmazas fejleszt&i keret

50 000 000 Ft

Unids eljarasrend

Keretmegallapodas alapjan
kozvetlen megrendelés

2026. elsé negyedév

2026. elsé negyedév

43.

Diaszpdra, Hazavard tovabbfejlesztés

150 000 000 Ft

Unids eljarasrend

Keretmegallapodas alapjan
verseny Ujranyitas

2026. elsé negyedév

2026. masodik
negyedév




44.

NKFH portal tovabbfejlesztés, fejlesztsi

15 000 000 Ft

Unios eljarasrend

Keretmegallapodas alapjan
kdzvetlen megrendelés

2026. elsé negyedév

176. oldal

2026. masodik
negyedév

45.

KIA fejlesztésekhez PHP fejleszt6i eréforras

30 000 000 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel induld)

2026. elsé negyedév

2026. masodik
negyedév

46.

KSH elektra értesités kiildés, és KAU integraci6 szervez8i tamogatdasa

61 440 000 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel induld)

2026. elsé negyedév

2026. elsé negyedév

47.

Elektronikus Fizetési és Elszamolasi Rendszer (EFER) DRCC technoldgiai
megujitasa

76 000 000 Ft

Uniods eljarasrend

Keretmegallapodas alapjan
verseny Ujranyitas

2026. masodik negyedév

2026. masodik
negyedév

48.

Tesztelési és fejlesztési eszkozok DAP mobil fejlesztésekhez

20000 000 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel induld)

2026. elsé negyedév

2026. masodik
negyedév

Keretmegallapodas alapjan

2026. masodik

49. |Fejlesztdi support (agg, HAASZ, Elszamoldhaz, AESZ,) 2026 360 000 000 Ft Unios eljarasrend .. o 2026. elsé negyedév ,
verseny Ujranyitds negyedév
. . sl AE e e Keretmegallapodas alapjan . , 2026. negyedik
50. |FejlesztSi support (agg, HAASZ, Elszamolohaz, AESZ) 2027 420 000 000 Ft Uniés eljarasrend . s 2026. harmadik negyedév ,
verseny Ujranyitds negyedév

51.

bm-tt.hu technolégiai megujitasa

60 000 000 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel induld)

2026. elsé negyedév

2026. elsé negyedév

52.

Website-ok CMS kialakitasa

150 000 000 Ft

Unios eljarasrend

Nyilt eljaras

2026. elsé negyedév

2026. elsé negyedév

FejlesztGi support (Wallet 10S, Wallet Android, Wallet Sandbox, Wallet

Keretmegallapodas alapjan

2026. masodik

53. Provider backend) 2026 252 000 000 Ft Unios eljarasrend verseny Gjranyitis 2026. elsé negyedév negyedév

5a. FeJIe§2t0| support (Wallet I0S, Wallet Android, Wallet Sandbox, Wallet 360 000 000 Ft Uniés eljarésrend Keretr’t\.ezgallépiodas alapjan 2026. harmadik negyedév 2026. neg\(edlk
Provider backend) 2027 verseny Ujranyitas negyedév

55, NVI valasEte’z5| r.end?zerek m|n<’)segb|z'fo.srfasa - JCfgszabalyl 39 150 000 Ft Uniés eljarésrend Keretr?fegalléptodas alapjan 2026. mésodik negyedév 2026. harn’)ad|k
megfelelGség vizsgalathoz alvallalkozé igénybevétele verseny Ujranyitas negyedév

56.

A kozszférabeli szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazasainak
akaddalymentesitésének ellenbrzése és inkluzivitasuk javitasa

90 000 000 Ft

Unios eljarasrend

Keretmegallapodas alapjan
verseny Ujranyitas

2026. elsé negyedév

2026. elsé negyedév

A kozszférabeli szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazasainak

Keretmegallapodas alapjan

2026. harmadik

57. . s o S 99 000 000 Ft Unios eljarasrend . s 2026. harmadik negyedév ,
akadalymentesitésének ellendrzése és inkluzivitasuk javitasa Il. verseny Ujranyitas negyedév
58. |AAFK- ATLASSIAN FEJLESZTESI ESZKOZOK BESZERZESE 60 000 000 Ft Uniés eljarasrend Nyilt eljaras 2026. negyedik negyedév Zoffz‘g Cz(gj‘gd'k
59. |DAP Analitikai kézpont tdmogatasa 37 000 000 Ft Unids eljarasrend Keretrt\fegallépfodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. man)d|k
verseny Ujranyitds negyedév

60.

Consent Management Platform (CMP) szoftvermegolddsok beszerzése

20 000 000 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel induld)

2026. negyedik negyedév

2026. negyedik
negyedév




A vélasztasi informatikai rendszer (NVR), a SZUF kisalkalmazéasok
tovabbfejlesztéséhez, valamint a valasztasi infrastruktira

Keretmegallapodas alapjan

177. oldal

61. atalakitdsahoz, a Vélasztasi Kapu tovabbfejlesztéséhez és a kiemelt 70000 200 Ft Uniés eljarasrend verseny Ujranyitds 2026. negyedik negyedév| 2027. els6 negyedév
rendelkezésre allashoz sziikséges szakértGi kapacitas beszerzése
Az NVI publikus fellleteinek és a nagyszamu egyideji felhasznald
62, klsz'olgala.sanalf t:dmogatasat tlalz't05|tc'> |nforma'luk'a| megoldas gCI?N) 100 000 800 Ft Uniés eljarésrend Keretrt\fegallépfodas alapjan 2026. negyedik negyedév| 2027. elss negyedév
tovabbfejlesztéséhez, hangolasahoz és teszteléséhez kapcsolodd verseny Ujranyitas
feladatokhoz szakértGi eréforras beszerzése
63. Az Idom’So]‘t art. ’tec”hnolﬂoglal!ag megujtflo kiemelt termékeihez 71960 000 Ft Unids eljarasrend Keretr’t\.ezgallérzodas alapjan 2026. negyedik negyedév| 2027. els§ negyedév
kapcsolodo szakértGi eréforras beszerzése verseny Ujranyitas
6a. A’tlassmn’vagy’a.z’zall egyenértékd licencek beszerzése belsé folyamatok 204 000 020 Ft Uniés eljarésrend Nyilt eljarés 2026. mésodik negyedév 2026. harn’)ad|k
tdmogatasa céljabol negyedév
65. |Biztonsagos haldzati kapcsolatok Iétrehozasahoz sziikséges licencek 15 000 000 Ft Uniés eljarasrend . Keretmegallapodas'alapjan 2026. negyedik negyedév 2026. negyledlk
kdzvetlen megrendelés negyedév
66. I?ynatracelszolftverllcencekl eslgyart0| tamogatas beszerzése a Digitalis 159 000 000 Ft Uniés eljarasrend Keretr’f\_ezgall?rfodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harr’rjadlk
Allampolgarsag Program részére verseny Ujranyitds negyedév
67. |IKIR rendszerhez antivirus szoftver beszerzése 4010080 Ft Unids eljarasrend . Keretmegallapodas’alapjan 2026. els6 negyedév 2026. man)d|k
kozvetlen megrendelés negyedév
Szoftverfejlesztéshez szilkséges, az architektura attekinthet6ségét és S Kbt. 1,12' ?l(ll)bekezdes b) S , 2026. harmadik
68. s . i 6 499 950 Ft Nemzeti eljardsrend [pont Nyilt eljaras 2026. masodik negyedév ,
menedzsmentjét tdmogatd eszkdz PRO . , . , negyedév
(hirdetménnyel induld)
. . o . . . PP Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
69. Szoftverfejlesz.t,esh’ez szuks’eges, “az architektra dttekinthet6ségét és 400 000 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. elsé negyedév 2026. elsé negyedév
menedzsmentjét tdmogatd eszkdz CORP . . . .
(hirdetménnyel induld)
70. |Kozponti esemény konzol szoftverlicenc 34 998 Ft Unids eljarasrend . Keretmegallapodas'alapjan 2026. harmadik negyedév 2026. negyledlk
kdzvetlen megrendelés negyedév
Kbt. 112. § (1)bekezdés b) 9026. masodik
71. |Szoftverfejlesztéshez szlikséges fejlesztbi kornyezet 25 000 000 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. elsé negyedév ne- edéy
(hirdetménnyel induld) gy
7. Oracle v’agy az%al ’e.gyenertel’(u feJIes’zt.0| plat’forrr]u szoftverlicencek és 12 500 000 Ft Uniés eljarésrend ’ ’Kere.tmegalla’pc.>f:las alapjan 2026. mésodik negyedév 2026. man)d|k
kapcsolodo gyartoi terméktamogatasi szolgaltatasok irdsbeli konzultacid negyedév
(s o . . s « s Kbt. 112. § (1)bekezdés b) .
7. Orszaglicenc meg'hos'szabbltasa képerny6olvaso és képernyénagyito 89 000 000 Et Nemzeti eljarasrend |pont Nyilt eljrds 2026. masodik negyedév 2026. harr’rjadlk
szoftverek hasznélatahoz . , . , negyedév
(hirdetménnyel induld)
74. |Protection Engine licenc 20499 999 Ft Uniods eljarasrend . Keretmegallapodas’alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harr’rjadlk
kozvetlen megrendelés negyedév
75. |Adatmentési, archivalasi licenc 25200 000 Ft Unids eljarasrend . Keretmegallapodas’alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harn’)ad|k
kozvetlen megrendelés negyedév
76. |Service Design licencek beszerzése 110 000 000 Ft Unids eljarasrend Nyilt eljaras 2026. harmadik negyedév| 2027. els6 negyedév




178. oldal

2026. harmadik

77. |Service Design licencek beszerzése bévités 25 000 000 Ft Uniods eljarasrend Nyilt eljaras 2026. els negyedév negyedév
Kbt. 112. § (1)bekezdés b) .
- . C pcs e iz (s , 2026. negyedik
78. |IBM MQ Processor Value Unit licenc beszerzése 22 000 000 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. masodik negyedév negvedéy
(hirdetménnyel induld) &Y
Kbt. 112. § (1)bekezdés b) .
. . . s s e sz R , 2026. negyedik
79. |IBM Rational licenc beszerzése 35040000 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. masodik negyedév neavedéy
(hirdetménnyel induld) gy
Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
80. [IBM CLOUDABILITY SZOFTVERLICENCE BESZERZES 21 000 000 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. harmadik negyedév| 2027. els6 negyedév
(hirdetménnyel induld)
81. |SPOC és NPKD rendszer lizemeltetési tdmogatasi feladatainak ellatasa 55632 000 Ft Unids eljarasrend Keretrr).egalléptodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harn’)ad|k
verseny Ujranyitds negyedév
82. |2D Barcode-hoz kapcsolodéd Gizemeltetési feladatok 19 041 000 Ft Uniés eljarasrend . Keretmegallapodas'alapjan 2026. elsé negyedév 2027. els6 negyedév
kdzvetlen megrendelés
83. \’/allasz.ta5| Ifa’pu alkalmazds timogatdsa, tovabbd kiemelt rendelkezésre 119 557 997 Ft Unios eljarasrend Keretrt\.ezgallérzodas alapjan 2026. harmadik negyedév| 2027. elsé negyedév
allas biztositasa verseny Ujranyitas
84. A l,\llefnz’en Y?laSZta.S| Rendszerhez kapcsolodo Gzemeltetési és 59 778 998 Ft Unids eljarasrend Keretrr).egalléptodas alapjan 2026. harmadik negyedév| 2027. els6 negyedév
mikodésfeligyeleti feladatok verseny Ujranyitas
Uzemeltetés tdmogatasi feladatok ellatasa a Schengeni szakrendszer Keretmegallapodas alapian 2026. harmadik
85. |meghatdrozott elemeit érintd szolgéltatasok vonatkozasaban 24 hénap 47 063 568 Ft Uniods eljarasrend .. & ) p P 2026. masodik negyedév ) ,
i verseny Ujranyitas negyedév
id6tartamban
36, Az ESR-112 (Safe I-]w) vésziizemi megoldas alkalmazas tamogatasi 39029 967 Ft Uniés eljarésrend Keretr’t\.ezgallérzodas alapjan 2026. negyedik negyedév| 2027. elsé negyedév
feladatok beszerzése verseny Ujranyitas
37, A SZU’F po’rtal uzemelt(?tesenek tdmogatasa, valamint szakértéi 265 120 595 Ft Uniés eljarésrend Keretrr).egalléptodas alapjan 2026. els6 negyedév 2026. man)d|k
szolgaltatasok beszerzése verseny Ujranyitas negyedév
Az Elektronikus Fizetési és Elszamolasi Rendszer (EFER), tovabba az
88, Intezmenﬂyl Penztar'P.rogram SZUIF peldafnfa'mak (IPP) N _ 296 325 480 Ft Uniés eljarasrend Keretm_egallﬁrzodas alapjan 2026. els6 negyedév 2026. mas,od|k
rendszeriizemeltetési, szoftver tAmogatasi és karbantartasi, valamint a verseny Ujranyitds negyedév
rendszerekhez kapcsolodo kiegészitd szolgaltatasok ellatasa
89. AVDH - D.HSZ s’Zthverr’e vorlatkoz.o uzserjﬁeltetes tamogatasi es 53 816 400 Ft Unids eljarasrend . Keretmegallapodas’alapjan 2026. negyedik negyedév| 2027. els§ negyedév
szoftverkovetési szolgaltatasok biztositasa kozvetlen megrendelés
90, N'emzet| ngseges Kartya-kibocsatasi keretrendszer (NEK) Gizemeltetés- 36 960 000 Ft Uniés eljarésrend ' lKere.tmegaIIa'pgf:Jas alapjan 2026. mésodik negyedév 2026. negyledlk
tdmogatas irasbeli konzultacid negyedév
91. Az (j K6zponti Ko"rmanyzatllH.|rlevelkulido rend}sz'er és a kapcsolédo 19 896 000 Ft Uniés eljarasrend IHlfd.etlmenylkozzet_t?t(?Ie 2026. harmadik negyedév 2026. negyledlk
rendszerelemek Gzemeltetési feladatainak ellatasa nélkuli targyaldsos eljaras negyedév
92. [JUB rendszerhez id6bélyegzés szolgaltatas beszerzése 17 424 000 Ft Unids eljarasrend . Keretmegallapodas’alapjan 2026. harmadik negyedév 2026. neg\(edlk
kozvetlen megrendelés negyedév




Keretmegallapodas alapjan

179. oldal

2026. harmadik

93. |Integralasi felmérés 60 000 000 Ft Unios eljarasrend .. o 2026. masodik negyedév X

verseny Ujranyitds negyedév

94. |Legacy rendszerek migracidja I. 592 000 000 Ft Unios eljarasrend Keretr’f\_egallérfodas alapjan 2026. elsé negyedév 2026. maS,Odlk

verseny Ujranyitds negyedév
I . - Kbt. 112. § (1)bekezdés b)

95. S.allP.omt I’de’nt|ty Qs F|!e Access Manager rendszerek 78 000 000 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. negyedik negyedév| 2027. els6 negyedév

kiterjesztésének beszerzése . . . .
(hirdetménnyel induld)

9%6. Elektronilkus An}/a'konyw Rendszer (EAK) Gzemeltetési tdmogatasi 149 035 760 Ft Uniés eljarasrend Keretr’f\_egallérfodas alapjan 2026. harmadik negyedév| 2027. elsé negyedeév
feladatainak ellatasa verseny Ujranyitas

97. |KR Support 60 000 000 Ft Uniods eljarasrend Keretr’t\.ezgallérzodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. neg\(edlk

verseny Ujranyitds negyedév
Kdzponti Azonositasi Ugynok (KAU) Jogosultsag Kezel Ugyndk (JKU)

98, szoft\{erreles az emelt szl|ntu ugyfelﬂkapl{s_a{onosﬂaﬂ (lUg'yfelkapEJ _) 490 000 000 Ft Uniés eljarésrend IH|.|.'d.etlmenylkozze'F(?t(?Ie 2026. els6 negyedév 2026 harn’)ad|k
szolgdltatasra vonatkozé szoftverkdvetési, Uzemeltetéstamogatasi, nélkuli targyaldsos eljaras negyedév
valamint szoftvertdamogatasi szolgaltatasok biztositasa

99, Ifozszolgalzj\tl S’zemerEJg.yl SzoIgaItata§| !(eretrendszerhez kapcsolodd 236 729 680 Ft Uniés eljarasrend Keretr’t\.ezgallérzodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. neg\(edlk
lizemeltetés tdmogatasi feladatok ellatasa verseny Ujranyitas negyedév

100. lformanyza’t{Sz’emelyu’ng Donte§tamog?t? Rendszer (KSZDR) 1019691 600 Ft Unids eljarasrend Keretrr).egalléptodas alapjan 2026. harmadik negyedév| 2027. els6 negyedév
lizemeltetési tamogatasi feladatinak ellatasa verseny Ujranyitas

101. A'He|y| k?zszolgalte?tas |nform?C|f)s renqszerl(lKlR) u'z_e'meltetes 431784704 Ft Unios eljarasrend Keretrt\fegallépfodas alapjan 2026. harmadik negyedév| 2027. els6 negyedév
tdmogatasa, valamint kapcsolddo szolgaltatasok nyujtasa verseny Ujranyitas

102.|VIR Uzemeltetés tdmogatasi feladatok ellatasa 70432 956 Ft Unios eljarasrend Keretr’f\_egallérfodas alapjan 2026. masodik negyedév | 2027. els6 negyedév

verseny Ujranyitds

103.|VIR szakértGi feladatok ellatasa 33720000 Ft Unids eljarasrend Keretr’t\.ezgallérzodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harr’rjadlk

verseny Ujranyitds negyedév
104.|VIR fejleszt6i tamogatasi feladatok ellatasa 28 973 760 Ft Unids eljarasrend Keretrr).egalléptodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harn’)ad|k
verseny Ujranyitds negyedév
105.|VIRTUALIS GEPEK LETREHOZASARA ES KEZELESERE SZOLGALO 160 000 000 Ft Unios eljérasrend Nyilt eljaras 2026. harmadik negyedey|  2026- nesvedik
SZOFTVER negyedév
,ESR112 HIVASFOGADO RENDSZER MEGUJITASA PROJEKT” Keretmegallanods alapidn 2026. masodik
106.|HIVASFOGADO KOZPONT ES KAPCSOLODO ALKALMAZASOK 2 340 000 000 Ft Uniés eljarasrend versen u'rgn itF.":'ls P 2026. els6 negyedév ne' edéy
FEJLESZTESENEK BESZERZESE v urany &Y
—_— . . . Kbt. 112. § (1)bekezdés b) s
107. TIR meg}JJ|tashoz kapcsoldds Igazgatasszervezdi kompetencia 20 000 000 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. elsé negyedév 2026. man)d|k
beszerzése . , : , negyedév
(hirdetménnyel induld)
B . - e Ll Sl e iz p . 2026. masodik
108.|ESR112 megujitasa projekthez kapcsolddd humaneréforras kdlcsonzés 166 888 000 Ft Unios eljarasrend Nyilt eljaras 2026. elsé negyedév negyedév

109. NOVA.Bord.er EES renf:lszer tovabb fejlesztéséhez sziikséges fejlesztsi 60 000 000 Ft Uniés eljarésrend Nyilt eljards 2026. els6 negyedév 2026. man)d|k

kompetencia beszerzése negyedév




NOVA.Border EES rendszer tovabb fejlesztéséhez sziikséges

180. oldal

2026. masodik

110.|. i e 2 o , 50 000 000 Ft Unios eljarasrend Nyilt eljaras 2026. els negyedév ,
igazgatdasszervezGi és tesztelGi szolgaltatdsok beszerzése negyedév
111.|0IF DMP2 projekthez Fejleszt&i kompetencia beszerzés 110 000 000 Ft Unios eljarasrend Keretr’f\_egallépfodas alapjan 2026. elsé negyedév 2026. maS,Odlk
verseny Ujranyitds negyedév
. . , s Keretmegallapodas alapjan " , 2026. masodik
112.|0OIF DMP2 projekthez rendszerszervezdi kompetencia beszerzés 33088 800 Ft Uniods eljarasrend .. . 2026. els6 negyedév ,
verseny Ujranyitds negyedév
113, ,,MI |ntc’e§raC|o a rend_vede|m| f<?|yamatokhoz projekt kapcsan 78 176 000 Ft Uniés eljarésrend Keretrt\fegallépfodas alapjan 2026. els6 negyedév 2026. man)d|k
fejleszt6i kompetencia beszerzése verseny Ujranyitas negyedév
114, RZS megujlt.as prOJekt'hez fejleszt6i, igazgatasszervez6i, PM 318 600 000 Ft Uniés eljarasrend Keretr’f\_egallépfodas alapjan 2026. els6 negyedév 2026. maslodlk
kompetencia beszerzése verseny Ujranyitds negyedév
Kbt. 112. § (1)bekezdés b) 2026. harmadik
115.|MIA ChatRobot tovabbfejlesztés és terméktamogatas 25 000 000 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. elsé negyedév ne' edéy
(hirdetménnyel induld) &Y
Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
116.|MIA STT terméktamogatas 22 000 000 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. negyedik negyedév| 2027. els6 negyedév
(hirdetménnyel induld)
Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
117.IMIA TTS terméktamogatas 20 000 000 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. negyedik negyedév| 2027. els6 negyedév
(hirdetménnyel induld)
118.|K6zépkategdridas mobiltelefonok beszerzése 1. 28 000 050 Ft Uniods eljarasrend Keretrt\fegallépfodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harn’)ad|k
verseny Ujranyitds negyedév
119.|K6zépkategdrias mobiltelefonok beszerzése 2. 28 000 050 Ft Uniods eljarasrend Keretr’f\_egallépfodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harr’rjadlk
verseny Ujranyitds negyedév
120.|K6zépkategdrias mobiltelefonok beszerzése 3. 28 000 050 Ft Unids eljarasrend Keretr’t\.ezgallépiodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harr’rjadlk
verseny Ujranyitds negyedév
121.|FelsGkategdrias mobiltelefonok beszerzése 25000 000 Ft Unids eljarasrend Keretr?fegalléptodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harn’)ad|k
verseny Ujranyitds negyedév
122, LAltaldnos” kliens oldali IT eszk6zok beszerzése (billenty(izetek és 5 000 000 Ft Uniés eljarasrend Keretr’f\_egallépfodas alapjan 2026. els6 negyedév 2026. maslodlk
egerek) verseny Ujranyitds negyedév
i L . - . . S Keretmegallapodas alapjan " . 2026. masodik
123.],Altalanos” kliens oldali IT eszk6zok beszerzése (Monitorok) 12 000 000 Ft Uniés eljarasrend . s 2026. elsé negyedév ,
verseny Ujranyitds negyedév
124, ,,Altalan’os kliens oldali IT eszk6zok beszerzése (Adattérolok és 300000 Ft Uniés eljarésrend Keretr?fegalléptodas alapjan 2026. mésodik negyedév 2026. harn’)ad|k
hordozdk) I. verseny Ujranyitas negyedév
125. ,,Altalanlos kliens oldali IT eszk6zok beszerzése (Adattarolok és 200 000 Ft Uniés eljarésrend Keretrt\fegallépfodas alapjan 2026. mésodik negyedév 2026. harn’)ad|k
hordozdk) II. verseny Ujranyitas negyedév
126.|Kliens oldali eszk6zok beszerzése lIl. 500 000 Ft Unios eljarasrend Keretr’f\_egallépfodas alapjan 2026. elsé negyedév 2026. elsé negyedév
verseny Ujranyitds
127.|HAlbzati eszkozok - Alkatrészek, kiegésziték 1. 100 000 Ft Unids eljarasrend Keretmegallapodas alapjan 2026. elsé negyedév 2026. elsé negyedév

verseny Ujranyitas




Keretmegallapodas alapjan

181. oldal

2026. harmadik

128.|Haldzati eszkozok - Alkatrészek, kiegészit6k Il. 3000 000 Ft Unios eljarasrend .. o 2026. masodik negyedév X
verseny Ujranyitds negyedév
129.|LTO Ultrium 9 Data Cartridge adatkazetta beszerzése 400 000 Ft Uniés eljarasrend . Keretmegallapodas'alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harr’rjadlk
kdzvetlen megrendelés negyedév
. . T Keretmegallapodas alapjan . , 2026. harmadik
130.|Lenovo ThinkSystem Storage DE240S 2U24 CHASSIS beszerzése 10 000 000 Ft Uniods eljarasrend .. . 2026. masodik negyedév ,
verseny Ujranyitds negyedév
131.|B4CD - Lenovo ThinkSystem DE Series15.36TB 1DWD 2.5" SSD 2U24 51 000 000 Ft Unids eljarasrend Keretrt\fegallépfodas alapjan 2026. els6 negyedév 2026. elsé negyedév
verseny Ujranyitds
132.|ThinkSystem SR650 szerver beszerzés 480 000 000 Ft Uniods eljarasrend Keretr’f\_egallépfodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harr’rjadlk
verseny Ujranyitds negyedév
133.|Brocade FC 48 portos Core switch beszerzés 200 000 000 Ft Unios eljarasrend Keretr’t\.ezgallépiodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harr’rjadlk
verseny Ujranyitds negyedév
134, CISCO C?talys’t .SW|thcek és a hozza tartozo eszkozok, licenszek 64 999 995 Ft Uniés eljarésrend ) Keretmegallapodas’alapjan 2026. mésodik negyedév 2026. harn’)ad|k
beszerzése Vaci Greens telephelyre kozvetlen megrendelés negyedév
135, CISCO Clatalyst $>'W|thce,k_es a hozza tartozo eszkozok, licenszek 64999 995 Ft Uniés eljarésrend ) Keretmegallapodas'alapjan 2026. mésodik negyedév 2026. harn’)ad|k
beszerzése a nyiregyhazi telephelyre |I. kdzvetlen megrendelés negyedév
136, CISCO Clatalyst s'W|thce,k_es a hozza tartozd eszkozok, licenszek 4000 000 Ft Uniés eljarasrend ) Keretmegallapodas'alapjan 2026. els6 negyedév 2026. els6 negyedév
beszerzése a nyiregyhazi telephelyre Il. kdzvetlen megrendelés
137, CISCO C?talys’t .SW|thcek és a hozza tartozo eszkozok, licenszek 1999 998 Ft Uniés eljarésrend ) Keretmegallapodas’alapjan 2026. mésodik negyedév 2026. harr’rjadlk
beszerzése Vaci Greens telephelyre_desktop kozvetlen megrendelés negyedév
138, ,,!—Ior]'\o,ge:’n kliens oldali IT eszk6zok beszerzése (Notebookok és 95 000 000 Ft Uniés eljarésrend Keretrt\fegallépfodas alapjan 2026. mésodik negyedév 2026. harn’)ad|k
kiegészit6k) I. verseny Ujranyitas negyedév
139, ,,I_-|or:no,gt?’n kliens oldali IT eszk6z6k beszerzése (Notebookok és 130 000 050 Ft Uniés eljarasrend Keretr’f\_egallépfodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harr’rjadlk
kiegészit6k) Il. verseny Ujranyitas negyedév
140. ,,I.-|or:no’gt?,n kliens oldali IT eszk6zok beszerzése (Notebookok és 109 999 950 Ft Uniés eljarasrend Keretr’t\.ezgallépiodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harr’rjadlk
kiegészit6k) Il. verseny Ujranyitas negyedév
141.|Macbookok és kiegészit6i beszerzés 10 000 000 Ft Unids eljarasrend Keretr?fegalléptodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harn’)ad|k
verseny Ujranyitds negyedév
142.|Telekommunikacids eszkdzok beszerzése 50 000 000 Ft Uniods eljarasrend Keretrt\fegallépfodas alapjan 2026. elsé negyedév 2026. elsé negyedév
verseny Ujranyitds
143, Cisco Firepower (Cisco Firepower 3105) Vaci Greens irodahaz 70 000 000 Et Uniés eljarasrend Keretr’f\_egallépfodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. harr’rjadlk
telephelyre verseny Ujranyitas negyedév
144, Cisco Firepower (Cisco Firepower 1140) a Vaci Greens irodahaz 25 000 000 Ft Uniés eljarésrend Keretr’t\.ezgallépiodas alapjan 2026. mésodik negyedév 2026. harr’rjadlk
telephelyre verseny Ujranyitas negyedév
145, .Sze’r\{e.rszoball esz!<o’zok garanC|a|’don tuli atalanydijas karbantartasi - és 60 000 000 Ft Uniés eljarésrend Keretr?fegalléptodas alapjan 2026. els6 negyedév 2026. els6 negyedév
javitasi szolgaltatasanak beszerzése verseny Ujranyitas
146. AV technikai eszk6z6k garanciaidén tuli atalanydijas karbantartasi - és 60 000 000 Et Uniés eljarasrend Keretmegallapodas alapjan 2026. els6 negyedév 2026. els6 negyedév

javitasi szolgdltatasanak beszerzése

verseny Ujranyitas




Homogén multifunkcids és haldzati nyomtatd bérleti dij teljes kor(

Keretmegallapodas alapjan

182. oldal

2026. harmadik

147.].. . leys 25200 000 Ft Uniés eljarasrend .. o 2026. elsé negyedév X
Uzemeltetési szolgaltatdssal verseny Ujranyitas negyedév
148.|Tomeges SMS kildés (SMS Gateway) szolgaltatas beszerzése 40 000 008 Ft Uniods eljarasrend Keretr’f\_egallépfodas alapjan 2026. elsé negyedév 2026. elsé negyedév

verseny Ujranyitds
149, D|g|ta||s’A||’a.r‘npo|garsa’g .Prf)gram (PAP) eredmeny:ce’rmekekhez 500 000 004 Ft Uniés eljarésrend Keretr?fegalléptodas alapjan 2026. mésodik negyedév 2026. harn’)ad|k
kapcsolodo lizemeltetési tdmogatasi feladatok ellatasa verseny Ujranyitas negyedév
150. Idop.c.)ntfoglalo'prOJekt megvalositasahoz fejleszt6i notebook 927 110 Ft Uniés eljarésrend Keretrt\fegallépfodas alapjan 2026. els6 negyedév 2026. man)d|k
eszkozbeszerzés verseny Ujranyitds negyedév
151, Idopontfoglello prOJekt'megvansnasahoz tesztelésre alkalmas android 1920 000 Ft Uniés eljarasrend Keretr’f\_egallépfodas alapjan 2026. els6 negyedév 2026. maslodlk
telefon eszkozbeszerzés verseny Ujranyitas negyedév
152, Idopontfoglallo prOJekt’megvansnasahoz tesztelésre alkalmas ios 1 880 000 Ft Uniés eljarasrend Keretr’t\.ezgallépiodas alapjan 2026. els6 negyedév 2026. mas?dlk
telefon eszkozbeszerzés verseny Ujranyitas negyedév
Az elektronikus fizetési és elszamolasi rendszerhez (EFER) csatlakozott
intézmények szamara fizikai bankkartya elfogaddi (POS), online S e s P R . 2026. harmadik
153. bankkartya elfogadéi (VPOS) és azonnali fizetésre &pild (AFR) 3 000 000 000 Ft Unids eljarasrend Nyilt eljaras 2026. masodik negyedév negyedév
szolgdltatasok nyujtasa
154, Az E’Iektrc.)mku§ fizetési és elszamolasi rendszer (EFER) 76 212 575 Et Uniés eljarasrend Keretr’t\.ezgallépiodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. mas?dlk
tovabbfejlesztése verseny Ujranyitas negyedév
et e . - , . T Keretmegallapodas alapjan . , 2026. harmadik
155.],,Altalanos” kliens oldali IT eszk6zok beszerzése (Monitorok) II. 16 366 391 Ft Unids eljarasrend . , 2026. masodik negyedév ,
kozvetlen megrendelés negyedév
156. Arc'k(lepfehsmero Alkalmazashoz kapcsolédd tdmogatasi feladatok 347 716 016 Ft Uniés eljarésrend IH|.|.'<:!etlmenylkozze'F(?t(?Ie 2026. els6 negyedév 2026. els6 negyedsév
ellatasa nélkuli targyaldsos eljaras
157.|FelsGkategdrias mobiltelefonok beszerzése (Apple iPhone) 2 406 856 Ft Uniés eljarasrend . Keretmegallapodas'alapjan 2026. elsé negyedév 2026. elsé negyedév
kdzvetlen megrendelés
158.|Homogén szerver és tarold beszerzés 8266 996 Ft Unids eljarasrend . Keretmegallapodas’alapjan 2026. els6 negyedév 2026. elsé negyedév
kozvetlen megrendelés
Az IdomSoft Zrt. VG irodahdzéhoz tartozé Alkalmazasizemeltetési s e pixos Y . Y .
159. kozpontjanak AOC technikai feldjitasa 92 133333 Ft Unids eljarasrend Nyilt eljaras 2026. elsé negyedév 2026. elsé negyedév
160.|Virtualis futtato-és elemz6kornyezet beszerzése 60 242 251 Ft Uniés eljarasrend . Keretmegallapodas'alapjan 2026. elsé negyedév 2026. elsé negyedév
kdzvetlen megrendelés
161, ,,I.-|or:no’gtin kliens oldali eszkdzok beszerzése 11 (100 db Notebookok és 84 585 500 Et Uniés eljarasrend ) Keretmegallapodas’alapjan 2026. els6 negyedév 2026. els6 negyedév
kiegészit6k) kozvetlen megrendelés
I . - Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
162. S:’:II|P.OII'1t I’de’nt|ty Qs F|!e Access Manager rendszerek 79 084 533 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. elsé negyedév 2026. elsé negyedév
kiterjesztésének beszerzése Il . , . .
(hirdetménnyel induld)
163.|Az EAK rendszer munkakosar tisztitassal 6sszefliggd fejlesztései 21994 549 Ft Unios eljarasrend Keretmegallapodas alapjan 2026. elsé negyedév 2026. masodik

verseny Ujranyitas

negyedév




Kbt. 112. § (1)bekezdés b)

183. oldal

164.|Bitnami Secure Images licencének beszerzése 20283 027 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. elsé negyedév 2026. elsé negyedév
(hirdetménnyel induld)
. p . p . IR, Keretmegallapodas alapjan " . 2026. masodik
165.|AGGREGATUM SZOLGALTATAS TOVABBFEJLESZTESE 50 206 647 Ft Unids eljarasrend . . 2026. elsé negyedév .
verseny Ujranyitds negyedév
Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
166.|ISO auditok beszerzése 5672 467 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. elsé negyedév 2026. elsé negyedév
(hirdetménnyel induld)
167.|Macbookok és kiegészit6k beszerzése 7 151 230 Ft Uniés eljarasrend . Keretmegallapodas'alapjan 2026. elsé negyedév 2026. elsé negyedév
kdzvetlen megrendelés
Digitalis adattarca népszer(isitéséhez sziikséges (DIMOP_PLUSZ-1.3.1- S e s e sz P , 2026. masodik
168. 23- 2023-00001) komplex kommunikécios feladatok 220 205 660 Ft Unids eljarasrend Nyilt eljaras 2026. elsé negyedév negyedév
. . PR [ Kbt. 112. § (1)bekezdés b) .
169. DIMOP P!u§z?}.3.9-213 Az elletfesemerl\’y ?Ia,pl:u ug\l/|nt(leze5| rr_]e'goldas 32316 567 Ft Nemzeti eljarasrend |pont Nyilt eljaras 2026. elsé negyedév 2026. harn’)ad|k
kommunikacids tevékenységének elGkészitése és végrehajtasa . , . , negyedév
(hirdetménnyel induld)
170. DIMOP P!u§z.1’.3.10 projekt: Ifo’telezo tajékoztatds keretében 14 282 200 Ft Unios eljarasrend Nyilt eljaras 2026. elsé negyedév 2026. harr’rjadlk
kommunikacids feladatok ellatasa negyedév
171.|DIMOP_PLUSZ-1.3.1-23-2023-00001 ITszakértdi feladatok elvégzése Il. 191 278 468 Ft Unids eljarasrend Keretrr).egalléptodas alapjan 2026. elsé negyedév 2026. man)d|k
verseny Ujranyitds negyedév
172.|MIA Hangképzés (TTS) gyartdi rendszerkodvetési szolgdltatas beszerzése 15 000 000 Ft Uniods eljarasrend IH|.|.'d.etlmenylkozze'F(?t(?Ie 2026. elsé negyedév 2026. man)d|k
nélkuli targyaldsos eljaras negyedév
Mels_terseges |nFeII|glenC|avaI tamo'ga,toltt hanglelratOfo - ISE.USZ-kent o Hirdetmény kizzététele i , 9026. masodik
173.|nyujtott - szolgaltatashoz kapcsolddo éles rendszerkovetési 14 880 000 Ft Uniés eljarasrend et et . . 2026. elsé negyedév ,
e ; nélkuli targyalasos eljaras negyedév
szolgaltatas beszerzése
174.IMK adat beszerzés 6 400 000 Ft Unids eljarasrend ’H|‘|.'d.et’meny’kozze'5(?t(?|e 2026. els6 negyedév 2026. elsé negyedév
nélkuli targyalasos eljaras
175. _Sze,r\{erszoba,l esz!<o,zok garanC|a|'don tuli atalanydijas karbantartasi - és 72 000 000 Ft Uniés eljarésrend ) Keretmegallapodas'alapjan 2026. harmadik negyedév| 2027. els negyedév
javitasi szolgdltatasanak beszerzése kdzvetlen megrendelés
176. UPS S'zuneltr'?entes tapegyse_g karbantartasi - 'es Ja\,”t,aSI , 12 000 000 Ft Unios eljarasrend Keretr’f\_egallérfodas alapjan 2026. elsé negyedév 2026. elsé negyedév
szolgdltatasanak, valamint kiemelt rendelkezésre allasnak beszerzése verseny Ujranyitas
177, .Be’relt vor)all |’nternet szolg’altatas’b.|zt05|taS|.-esJaV|’taS| o 6 000 000 Ft Uniés eljarésrend ) Keretmegallapodas’alapjan 2026. harmadik negyedév| 2027. elsé negyedév
igénybevételének beszerzése a Vaci Greens irodahaz E- épiiletében kozvetlen megrendelés
Bérelt vonali internet szolgaltatas biztositasi-és javitasi S e s Keretmegallapodas alapjan " , " ,
178. igénybevételének beszerzése a Vaci Greens irodahdz F- épiiletében 1500000 Ft Unids eljarasrend kdzvetlen megrendelés 2026. elsG negyedév 2026. elsG negyedev
-y i . L . - . Kbt. 112. § (1)bekezdés b) .
179. TIR meg'uptashoz kapcsolddd IT biztonsagi szakérté kompetencia 16 320 000 Ft Nemzeti eljarsrend |pont Nyilt eljards 2026. els6 negyedév 2026. mas,od|k
beszerzése . . ) . negyedév
(hirdetménnyel induld)
180. SZFR tovabbfejlesztés megel§z6 tavoltartas projekthez mobil applikacié 4000 000 Ft Nemzeti eljérasrend Keretmegallapodas alapjan 2026. els6 negyedév 2026. els6 negyedév

tdmogatas - Fejlesztési kompetencia beszerzése

verseny Ujranyitas
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184. oldal

2026. harmadik

181.|Valasztasi portal izemeltetési feladatainak ellatasa 45 000 000 Ft Nemzeti eljarasrend .. o 2026. elsé negyedév X
verseny Ujranyitds negyedév
. . . . S e Keretmegallapodas alapjan . , 2026. masodik
182.|0IF RECAMAS projekthez Fejleszt6i kompetencia beszerzés 40 000 000 Ft Unios eljarasrend .. o 2026. elsé negyedév ,
verseny Ujranyitds negyedév
. . , s Keretmegallapodas alapjan " , 2026. masodik
183.|0IF RECAMAS projekthez rendszerszervezGi kompetencia beszerzés 25 000 000 Ft Uniods eljarasrend .. . 2026. els6 negyedév ,
verseny Ujranyitds negyedév

184.

ERINTESMENTES UJJNYOMATOLVASO ES POESWITCH beszerzése

80 000 000 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Hirdetmény kozzététele
nélkuli targyaldsos eljaras

2026. elsé negyedév

2026. masodik
negyedév

IT SECURITY SZOFTVERLICENSZEKEVES MEGUIJITASA (Php Debugger in

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)

2026. negyedik

185. . 150 000 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. harmadik negyedév ;
NuSphere PhpED - Php Debugger in NuSphere PhpED) (hirdetménnyel indulo) negyedév
Kbt. 112. § (1)bekezdés b) 5026, neevedik
186.|IT SECURITY SZOFTVERLICENSZEK EVES MEGUJITASA (BurpProfessional) 672 000 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. harmadik negyedév ne. eiév
(hirdetménnyel induld) gy
. . L . , Kbt. 112. § (1)bekezdés b) -
187, WEB ES CLOUD ALKALMAZAS VIZSGALO ESZKOZ BESZERZESE(Qualys 2 451 000 Ft Nemzeti eljarésrend |pont Nyilt eljaras 2026. els8 negyedév 2026. masodik

licensz)

(hirdetménnyel induld)

negyedév

188.

SERULEKENYSEGVIZSGALO ESZKOZ (CLOUD, WEBALKALMAZAS,
INFASTRUKTURA) BESZERZESE(Rapid7)

12 812 800 Ft

Nemzeti eljarasrend

Kbt. 112. § (1)bekezdés b)
pont Nyilt eljaras
(hirdetménnyel induld)

2026. harmadik negyedév

2026. negyedik
negyedév

Keretmegallapodas alapjan

2026. masodik

189.|NAPLOELEMZO PLATFORMBOVITESE (Tanacsadas) 53 000 000 Ft Unids eljarasrend ) ] 2026. els6 negyedév ;
kozvetlen megrendelés negyedév
P % s T Keretmegallapodas alapjan . , 2026. harmadik
190.|NAPLOELEMZO PLATFORM (SPLUNKDRCC bévités) 45 700 000 Ft Unids eljarasrend . s 2026. masodik negyedév ,
verseny Ujranyitds negyedév
191.|Gépjarmlivek beszerzés 600 000 000 Ft Uniods eljarasrend Nyilt eljaras 2026. masodik negyedév 20i2'g;:;z/dlk
192.|Takaritas szolgaltatas beszerzése 200 000 000 Ft Unios eljarasrend Keretr’f\_egallépfodas alapjan 2026. masodik negyedév 2026. maS,Odlk
verseny Ujranyitds negyedév
193, A% EAK ren(iszer koltoztetése és migracidja a Balazs Béla uti 314 960 000 Ft Uniés eljarésrend Keretr’t\.ezgallépiodas alapjan 2026. els6 negyedév 2026. mas?dlk
gépterembdl verseny Ujranyitas negyedév
194, A% ONYP re?dszer koltoztetése és migracidja a Balazs Béla uti 39370 000 Ft Nemzeti eljérasrend Keretr?fegalléptodas alapjan 2026. els6 negyedév 2026. man)d|k
gépterembdl verseny Ujranyitas negyedév

195.

HAASZ tovabbfejlesztése

50 000 000 Ft

Uniods eljarasrend

Keretmegallapodas alapjan
verseny Ujranyitas

2026. elsé negyedév

2026. elsé negyedév

196.

Az ONYP rendszer fejlesztéséhez szitkséges felmérés

19 685 000 Ft

Nemzeti eljarasrend

Keretmegallapodas alapjan
verseny Ujranyitas

2026. elsé negyedév

2026. elsé negyedév
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2026. masodik

197.|lgyintézési fellletek népszer(sit6 kommunikacids tevékenységének 91301983 Ft Nemzeti eljarasrend [pont Nyilt eljaras 2026. elsé negyedév negvedéy
el6készitése és végrehajtasa (hirdetménnyel induld) gy

198.|Design szemlélet és mddszertan szakmai képzések 20 000 000 Ft Nemzeti eljarasrend . Keretmegallapodas’alapjan 2026. els6 negyedév 2026. elsé negyedév
kozvetlen megrendelés

199.|Nyelvoktatas biztositasa 9 000 000 Ft Nemzeti eljarasrend . Keretmegallapodas’alapjan 2026. harmadik negyedév 2026. harn’)ad|k
kozvetlen megrendelés negyedév

200.]Al szakmai ismeretb6vit6 tréningek 20 000 000 Ft Nemzeti eljardsrend . Keretmegallapodas'alapjan 2026. elsé negyedév 2026. negyledlk
kdzvetlen megrendelés negyedév

201.]IT tanacsadas 48 000 000 Ft Nemzeti eljarasrend Keretmegallapodas alapjan 2026. elsé negyedév 2026. negyedik

kozvetlen megrendelés

negyedév
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